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WHTenekTyanHa OMETEHOCT je CTawe KOje Nnouvtbe Y pa3BOjHOM MEepuogy W YK/bydyje
owTehera ONWTUX UHTENEKTYaIHUX CNOCOOHOCTM, KOja YTUYY Ha afanTUBHO (hYHKLMOHMUCaE Y
[JOMEHUMA KOHLENTYya/IHUX, CouMja/IHAX W MpakTUYHUX BewTMHa (American Psychiatric
Association, APA, 2013).

[ayHoB cuHgpom (AC) npeactas/ba jefiaH of Hajuewhe WAEHTUPUKOBAHUX TEHETCKUX
nopemehaja noeesaHmx ca WHTenekTyasHom ometeHowhy (Al-Kindi et al., 2012; Deakin, 2014;
Korenberg et a., 1994; Ninkovi¢, 2007; Sherman et al., 2007; Yang et a., 2002) koju HacTaje
ycnen Tpusomumje 21. napa xpomo3soma (Korenberg et al., 1994; Ninkovi¢, 2007). ako Moxke 6UTK
pasnuuntor cteneHa (Deakin, 2014; Korenberg et a., 1994), nHtenektyaniHa OMeTeHOCT Kof OBOr
CMHApOMa je Hajuellhe y pacnoHy o ymepeHe o Tewke (Martin et a., 2009; Ninkovié, 2007).
Heke of HajyoubMBMjUX (PEHOTUMNCKUX KapakTepucTnka [AC cy Xof Ha LUMPOKOj OCHOBW,
XUNepgIeKCMOMIHOCT 3r1060Ba, LUMPOKE LUakKe ca KpaTKUM MpCcTUMa U KIMHOLAKTUYHUM METUM
MpPCTOM, MUKpouedaiMyHa rnaea ca 3apaBHeHVMM MOTU/LKOM, OKPYr/io /IMLE, OYHW MNpopesu
YKOLLEHW Ha rope, U3paXxeH envKaHTyC, paBaH KOpPeH HOCa, Masia yCTa, KpaTak v LUMPOK Bpart, yLuu
noctae/beHe nosaan (Korenberg et al., 1994; Ninkovic¢, 2007). OBe ocobe nMajy Tellkohe y CBUM
acrnekTMma roBOPHO-je3NYKOr pasBoja, MonyT (OHOMoruje, Mopgosornje, CUHTaKCe, NEKCUKeE,
ceMaHTMKe 1 nparmatuke (Martin et a., 2009; Kumin, 2006). Oco6e ca C umajy Behe Telukohe y
06/1aCTV CUMHTaKCe Y OAHOCY Ha Bokabynap (Martin et al., 2009), Kao 1 y rOBOPHOj MPOAYKUMjN Y
oflHOCy Ha pa3ymeBatbe rosopa (Dykens et al., 2006; Martin et a., 2009). CounjasniHe U gHeBHe
YXKMBOTHe BeLUTMHE NpeacTaB/bajy penatuBHy cHary oBmx ocoba (Dykens et al., 2006; Fidler et al.,
2006). HaBefeHe kapakTepucTuke ocoba ca AC omoryhaBajy Apyrum /byauma fa WX /iako
NOeHTUPUKYjY Kao apyraumnje (Deakin, 2014), WTO MOXe [OBECTM A0 (hopMUparba HeraTMBHMUX
cTaBoBa npema kuma (Klaiman & Arndt, 1989).

CtaBoBY YyyeHuKa TununyHor passoja (TP) npema pgeun ca AC Mory 6uth y pacrnoHy of
npeTexxHo HeratmBHuMx (Vlachou, 1995) o ymepeHo nosutmeHux (Hall & Mines, 1999). Mnak,
ayTopu uctmnuy fa geua TP Bpumayuma ca C npunucyjy reHepasiHo HUCKe crniocobHocTy (Miller
et a., 1993), HapounTo y nornefy akagemckux sewwtnHa (Vlachou, 1995).

Cse Behu 6poj nctpaxkunsaya nomepa oKyc ca JOKYMeHTOBaHa CTaBoBa yyeHnka TP npema
BpLUHbALMMA Ca MHTENEeKTYa/lHOM OMeTeHoLw Ry, Ka MAEeHTU(NKOBawY HauMHa 3a yHanpehuBarbe
CTaBOBa NpemMa 0BOj ApyLUTBeHOj rpynu (Siperstein et a., 2007). Boxr (Wong, 2004) HaBoau fa je
jedaH of Bofgehmx npuctyna ycMepeHUX Ha NpPoOMeHy ctaBoBa 3acHoBaH Ha Onnoptosoj (Allport,
1954) xmnoTe3n KoHTakTa. [1ocebHO ce ucTmnye 3Havaj npunpeme geue TP 3a moryhHOCT gonacka
yuyeHuKa ca [1C y wuxoB paspes (Talijan i sar., 2015). Y Tom Lu/by Ce naxkwa CBe BULLE YCMepaBa
Ha MHAMpPeKTHe (hopMe KoHTakTa (Bankovi€ i sar., 2015), Kao WTO Cy NPOLUMPEHN M 3aMULLITLEHN
KoHTakT (Birtel & Crisp, 2012; Cameron et al., 20114).



[l Mpobnem ncTpaxuearba

WHTepecoBare 3a NpobemMaTrKy cTaBoBa fgelie TP npema BpLUHaLMMa ca MHTeNeKTYaTHOM
OoMeTeHowhy je no4yeno nefeceTUxX roAWMHa, a MOCEOHO ce pa3BMja TOKOM LUe3LeceTux W
ceflamfieceTmx roavHa npowsior Beka (Siperstein et a., 2007).

3a n3nararbe NpPobsiema NCTpaxXMBaka Hajrnpe he 6UTK HEONXOAHO 06paanTM NpobaemaTuky
CTaBoBa y4yeHuka TP npema fgeum ca AOC, a 3aTuM nuTawe NMpomeHe ctasBosa geue TP npema
Bpwhauymma ca AC. Y npukasaHoj cTyauju he 6UTM npoueweHa efuKacHOCT nporpama
WNHAMPEKTHOT KOHTaKTa, KOju obyxBaTa nporpame npowumpeHor koHTakTta (Extended Contact,
Wright et al., 1997) y koje cnagajy mogen gecerperaumje (A Model of Desegragation, Brewer &
Miller, 1984), mogen mehyrpynHor koHTakTa (A Model of Intergroup Contact, Hewstone & Brown,
1986), mopgen 3ajegHuUuKor yHyTaprpynHor uaeHtuteta (The Common Ingroup Identity Model,
Gaertner & Dovidio, 2000) n mogen gsoctpykor ngeHtuteta (Dual Identity Model, Gaertner &
Dovidio, 2005; Dovidio et a., 2009b), kao 1 nporpam 3amuLLLEHOr KoHTakTa (Imagined Contact,
Crisp & Turner, 2009; Crisp €t al., 2009).

CTaBOBW yUeHNKa TUMMYHOT pa3Boja npema Aeuy ca JayHOBUM CUHAPOMOM

JefaH of mpucTyna cTaBoBMMA je CTPYKTYpasHU, a 3aCHOBaH je Ha TPOAVMEH3UOHA/THOM
mogeny (Pennington, 2008). TpoanMMeH3MOHa/IHM MOAen cTaBoBa je passumo TpuaHamc (Triandis,
1971). OH fehmHULLIE CTaB Kao MUAaejy 0 oapeheHoj ApYLUTBEHOj rpynu, Koja je npaheHa emouunjama
N npegsuha noHawakwe npema TOj rpynu y crneyuguyHmm ycnosuma. OBoM AeUHULMjOM Cce
yKasyje Ha Np1CcyCcTBO TPY KOMIMOHEHTE CTaBOBa, a TO CY KOTHUTUBHA, aPpeKTMBHa 1 buxejBuopaiHa
KOMMoHeHTa. KOrHuTMBHA [MMeH3uja Ce OLHOCU Ha WAejy Koja je 3acHOBaHa Ha mMpouecy
KaTeropusaumje M npeactaB/ba MWHUMaaH YCNOB 3a MOCTOjake CTaBoBa. AGEKTUBHOM
KOMMOHEHTOM Ce YKasyje Ha emouuje Koje npate uaejy. buxejsnopanHa guMeH3uja ofpakasa
Hamepe 0cobe npema CTMMYNyCUMMa KOjU CY YK/bYYeHW Y CneunuguyHy Kateropujy, a nocebHo je
yC/oB/beHa CcoUMjaiHUM HopMama. TpuaHguc (1971) HaBogum W fa cy OBe TpU AUMMEH3M)e
mMefyco6HO noBe3aHe U MMajy TeHAeHUWjy Aa Oyay KOH3UCTeHTHe. lMpakTuyaH 3Hauvaj npuMeHe
TPOKOMMOHEHTHOI MOZe/fia CTaBoBa Y MHK/Y3MBHMM YUYMOHMLAMa Ce Orfieda y TOMe [a je nopeg,
KOrHWUTVBHE PenpeH3eHTaLMje OMETEHOCTM 3HaYajHO YK/bYUNUTU Y aeKTMBHY KOMMOHEHTY CTaBOBa
(Gilmore, 2006), jep no3nTMBHMja Oocehawa MOry [oBeCTU A0 Behe cripeMHOCTM 3a ydyellhe y
3ajeHNYKMM aKTMBHOCTMMA Ca BPLUHaLMMa KOjW UMajy CMeThe Y pa3Bojy (Hong et al., 2014).

AyTOpK yKasyjy Ha TO fa je, YNpKOC NocTOjakby FeHeTCKe OCHOBE 3a HacTaHaK M pasBoj
CTaBOBa, BeOMa 3HayajaH yTuuaj coumnjanHux mckycrtasa (Aronson et al., 2013). Havnwe, cTaBoBm ce
MPeBacxXo4HO YCBajajy MPOLECOM Yuyetba Y APYLUTBEHOM KOHTEKCTY MO YTULajeM pasinymTux
coymjanHmx (paktopa (Rot, 2014).

C 063mpom Ha TO fa je oBa CTyAuja yCMepeHa Ha CTaBOBe feLe, HEOMXOA4HO je HanpaBuUTy
KpaTak OCBPT Ha nuTake pasgBoja ctaBoBa. Ab6oysn (Aboud, 1988) TBpau Aa je pas3Boj cTaBoBa
3aCHOBaH Ha [Bema npeknanajyhvm cekBeHLama pa3Boja, a TO CY MPOLECH KOju AOMUHMPajy
[le4juM MCKYCTBOM (Ca agyeKTUBHOT, NPEKO MepuenTUBHON 40 KOrHUTUBHOI HMBOA) WU YCMepeHOCT
naxtbe (04 cebe, NPeko rpyna Ao nojeavHaua). Mimajyhu y Buay ga cy feua nocebHo oceT/bMBa Ha
coumjanHe (hakTope Koju Cy y CKnagy ca hMX0BUM Pa3BOjHMM HMBOOM, 3a Hac je NoCebHO 3HavajaH
nogartak fa ce oyekyje fa Ha y3pacTy of ocam Ao 10 rogmHa feua Mory nosvTUBHO pearoBaTh Ha
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NH(opMaLMje M MHTEPBEHUMje KOje CYy 3acHOBaHe Ha KOTHUTMBHMM MpoLecMma Koju um
omoryhaBajy fa pasymejy Kateropuje v WUHAMBMAYaSHE KBasmTeTe sbyau. lopes KOrHUTUBHOT
pa3Boja Ha HacTaHaK M pa3BOj CTaBoBa YTW4de U coumjanHO oKpyxewe (Routel, 2009). ¥ Tom
norneay ce y nutepatypu nocebHO MCTUYe 3Hauvaj MaeHTUdmMKauuje nojeanHua ca petepeHTHOM
rpynom (Aboud, 1988; Rot, 2014; Triandis, 1971). Oabe, OnnopT (1973) ykasyje Ha 3Ha4aj
npoueca yyewa, uctuuyhu fa geua npuxeatajy CTaBoBe CBOje NOPOAULE N OKPYXKeHba, Kao U fja ce
Kpo3 o006pa3oBarbe [AMPEKTHO MPeHOoce CTaBOBM Ha fJelly. BpemeHOM je yTuuajy BpLUHbaka
npununcreaH cee Behy 3Hayaj, Npeno3Hajyhn BaXXHOCT BPLUHbAaYKe UIpe U CyKoba y NpoLiecy yyera
(Aboud, 2005).

Y npukaszaHoj CTyAuju CMO ce 04JTy4nn 3a UCNUTUBakbe CTaBoBa npema yyeHuumma ca AC
jep, nopes Tora, wTO ocobe ca AC wvmajy cneunuyHe KOTHUTMBHE, FOBOPHO-je3nyKe, a Yy
M3BECHOM CMUCNY W OuXejBrOpasiHE OCOGMHE, KapakTepuwy WX AWCTUHKTMBHE (auujaiHe W
TenecHe 0COOMHe Koje Cy N1ako YOusbuMBe.

Wmajyhm y Buay [fa pa3ymeBare OMETEHOCTU 3aBWCU Of KOTHUTMBHUX W COLMjASTHUX
cnocobHocTn geue (Diamond et al., 1997) noctas/ba ce NuUTawe Kaga geua TP mory pasymeTn aa
Bpwbak ca AC nma ometeHocT. N'yamaH (Goodman, 1989) HaBoaw Aa fAeua MMajy CBeCT O TOMe Y
Tpehem paspefdy OCHOBHe LuKone. Pesyntatu jegHe ctyauje (Louari, 2013) y K0joj je y4eCcTBOBa/O
85 yyeHuka TP, y3pacTta of geseT Ao 11 rogmHa nokasyjy Aa, Ha OCHOBY rnefamwa (potorpaduja
npaheHux Tekctom, 58,8% peue naeHTUUKYje BpiHake ca JC Kao omeTeHe. nak, NocTas/ba ce
nnTare Ja /M je HeonxoAaH YC/oB 3a HeraTUBHe CTaBoBe y4yeHMKa TP pasymeBare fa fgete ca [C
Ma OMETEHOCT U/ je, NaK, LOBO/bHO Onaxkake (n3nyke pasnnuumTocTn. Aukun (Deakin, 2014) ce
y CBOjOj CTyAnju 6aBuna NUTakeM CTaBoBa yyeHuka TP npema nHTepakumju ca BpLubakom ca AC
KOju je npuKasaH Ha (hotorpaduju. Mogysopkom feue TP obyxeaheHO je 67 yvyeHUMKa, y3pacTa 0f
cefam [0 18 roavHa. Y ucTpaxusawy je KopuwheH 3afatak m3bopa couujanHUX napTHepa
(Preference for Social Partner's Task) npema npoueaypy bontoHa n Cmuta (Boulton & Smith,
1992). Pe3ynTatn uctpaxuearba yKasyjy Ha 10O ga cy feua TP 6upana BpLitbake CivyHe cebu y
CBMM aKTUBHOCTMMA. [opes Tora, yyeHuum Hajmnahe y3pacHe rpyne cy yewhe 6upann gete TP 3a
NHTEpaKLUW]y Y OAHOCY Ha [jBe CTapuje y3pacHe rpyre.

Mpernes NcTpaxnBaka 0 CTAaBOBMMA YUYeHMKa TUMWYHOT pas3Boja npema Aeuu ca [JayHoBUM
CUHPOMOM

Y npBoM feny npernega, npukasahemMo pe3ynTaTe WCTPaXuBarba YCMEPEHUX Ha
NCMUTMBAkLE ONLUTMX TEHAEHLMja 1 0cOBUHA CTaBoBa yyeHuKa TP npema Aeum ca [IC.

JegHa ekcnnaHaTtopHa CTyamja je Guna ycMepeHa Ka WUCruTuBawy CTaBoBa yyeHuka TP
npema BpLubaumma ca C 1 wrnxoBoj 06pa3oBHOj MHKNY3MjU. CTyamja je CnpoBeAeHa Y OCHOBHO]
LKonu y EHrneckoj Kojy je nopepg geue TP noxahano u 40 yyeHnka ca noTpeboM 3a nocebHOM
06pa30BHOM MOAPLLKOM, 0f Kojux je wect mMano AC. Y3opak je umHuno 103 yuyeHuka TP
OCHOBHOLLIKO/ICKOr y3pacTa. Y WucTpaxusawy cy KopuwheHe (oTorpaduje ABe HenosHate
[leBojunLie of Kojux je jegHa TP, a gpyra ca C. AyTopka cTyauje je ca ydyeHuymma TP cnposena
NHOVBUAYANHY W TPYNHY AUCKYycujy O AeBojumum ca AC Koja je npukasaHa Ha hoTorpaduju.
Pesyntatu oBe CTyaMje MNoOKasyjy fda Cy ydyeHuuu fesojumuy ca AC onucveann kao mnahy,
CBPCTaBa/IN je y KaTeropujy ,,XeHAMKenupaHux™ n PoKycrpaan ce Ha HheHe akagemcke cnabocTu.
[arbe, BehnHa yyeHMKa je cmatpana ga je 3a geuy ca AC 6orbe ga ce obpasyjy y cneumjaiHim
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LUKONama jep 6 Tamo fo6una Behy NOAPLLKY CreLmjaiHNX efykatopa. nak, OHW Cy yKasmsain un
Ha 3Hayaj noxahara pefoBHe LIKOMe jep 61 Tako yyeHuuwm ca AC manm BuLLe Npuavka ga crynajy
Yy UHTEpaKLUujy ca ApyromM geuom. Jasbe, ydeHMUmM NpBor 1 Apyror paspesa cy ce npoTuBuIMN ToMe
[a 'y ofe/beby MMajy BpLUkbaka ca [C, AOK Cy CTapuju yYeHUUM TO npuxsatany cmatpajyhu ga 6v
TO 61I0 KOPUCHO M 3aHNUM/BMBO UCKYCTBO 3a kX (VIachou, 1995).

Y cTyamnju Koja je nmana 3a Luu/b fa ucnmta ctaBoBe aflofiecLeHaTa npema Bplukalmma ca
OC yTtBpheHo je ga BehunHa mcnutaHuKa cmatpa ga yvyeHuum ca AC Tpeba ga vay y cneuumjanHe
wkone. lMopes Tora, BULLIE Of YETBPTMHE WUCMUTAHMKA HWje MOKa3asio CrPeMHOCT da pagu Ha
LLIKOJICKOM NPOjeKTY 3ajeHo ca y4yeHnKom ca [C, AOK Cy BO/bHU a NPOBOAE BPeMe BaH LLKOJe ca
M (Pace et al., 2010). Y cknagy ca TUM Cy W Hanasu jegHe fgomahe cTyauje Koja je 6una
yCMepeHa Ha NpoLeHy cTaBoBa yyeHuka TP, y3pacTa og ocam A0 14 roauHa, npema Bplutbauuma ca
[OC. Pesyntati 0BOr UCTpaXuBara YKasyjy Ha TO Aa BehnHa yyeHuka TP nucTuye pasnmumTocT y
nornefy HauMHa LUKO/IOBaHa, akafleMCKMX aKTUBHOCTW WU MHTepecoBaka BpLikaka ca AC, AoK
NCTOBPEMEHO UCMNo/baBa CrPemMHOCT 3a ApyKere ca deyom ca AC (Talijani sar., 2015).

Mwunep n capagHuum (Miller et a., 1993) cy cnpoBenn CTyaujy y UWbY UCTpaXKmnBara
CTaBoBa Mpe v nocne rnegara Asa LpHO-6ena noctepa. Ha jefHOM MocTepy je mMpukasaH camo
fevak ca [C, OOK Cy Ha [Apyrom noctepy npukasaHu fgedak ca AC 1 weros Bpwwak TP. Oba
nocTepa Cy Harpas/beHa Yy Lu/by MpUKyr/bakba HoBua 3a ocobe ca [C, AOK cy, Y 0BOj CTyauju
KopuwheHn y UMby MPOLEHe HMXOBOr YTWLaja Ha CTaBOBe Mpema OBOj [APYLUTBEHO] Fpymnw.
Moay3opkom aete TP je o6yxBaheHo 37 yyeHMKa MPOCEYHOr y3pacTa 14 roguHa u 4eTupun Mecela.
Y unby nNpukyn/barwa nofaraka KopuwheH je YNUTHUK KOju Cy NPBU MYT KOPUCTUAN MakOHKN 1
capagHuum (McConkey et al., 1983). Pesyntatn cTyauje yKasyjy Ha TO fa Cy HakKOH rfefara
rnocTepa yYeHUUM UCMOo/bUAN NMO3UTKMBHUja Oocehara 1 NpUnuc1Bav NO3UTUBHU]E aTpnbyTe feun
ca AC. Nnak, n gabe cy UM MPUMUCUBIM HUCKE CMOCOGHOCTM, LITO ayTopy Tymaye Kao
nocneguLy HUCKOr KBaHTMTeTa M KBa/MTeTa KOHTakara ca OBOM nonynauyujom. U aytopu jegHe
fomahe CTyauje cy UManu 3a Unb Aa UcnuTajy Koje aTpubyTe yYeHULM OCHOBHOLLIKO/ICKOT y3pacTa
npunucyjy spwhauuma ca AC. Y3opak je YUNHWNO 77 y4yeHUKa Koju noxahajy pefoBHa oferbewa y
CEOCKOM OKpY>Kery. Pe3yntatv uctpaxkmsarba yKasyjy Ha TO Aa CY YYeHWUUU KOPUCTUM HajBuLLe
MO3UTUBHUX, HELUTO Mare [LECKPUMNTMBHUX, a HajMare HeratMBHUX aTpubyTa NpuIvKom onuca
Bpwhbaka ca C (Bankovi€ i sar., 2015).

Heke of Bapunjabnn Koje ce HaBofe Kao 3HayajHe y UCTpaXKmBarbMMa CTaBoBa NpunajgHuKa
onwTe nonynauuje npema ocobama ca AC cy non, 06pPa30OBHO  OKPYXere
(MHKNY3MBHO/HENHK/TY3UBHO) U Y3pacT.

JeflHO NCTpaxKmBamEe je MMano 3a LW/b Aa NpoLeHn CTaBoBe yyeHMKa TP npema BpLutbaluma
ca [C y 3aBMCHOCTM 0f nona u 06pa3oBHOr OKpPYXXewa (MHKMY3MBHO/HENMHKIY3MBHO). Y30paK je
ymHuno 120 yyeHuka TP, og kojux je 6mno 80 gesojumnua v 40 feyaka. CtapocHa f06 ncnutaHuKa
je og 11 po 15 roavMHa. Y30paK je YjefHauyeH Yy nornedy 06pa30oBHOr  OKpYXKeka
(MHKNY3MBHO/HEMHKY3NBHO). Y UCTpaXKuBaky Cy NPOLEHMBaHM CTaBOBM W Mpefpacyde npema
ocobama ca 1C MHCTPYMEHTUMa KOju Cy MOCEOHO OCMULL/BEHM 3a NOTPebe 0BOI UCTPaXKMBaHa, Kao
n ctepeoTuny npema ocobama ca AC (Sereotypes about People with Down Syndrome, Glick &
Fiske, 2001). Pe3yntat oBe CTyAuje yKasyjy Ha TO Aa [eBOjuuLe ucnosbaeajy Behy HakIOHOCT
npema ocobama ca AC y ofHOCy Ha fedvake. [arbe, Aevaun U3 LLIKOMA Y KOjUMa Ce He CrpoBOAw
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VHK/y3Mja WCNO/baBajy 3Ha4yajHO BULLE 3alUTUTHWYKW CTaB, TeHAEHUMjy Ka u3berasawy W
ofbujarky ocoba ca [C, kKao 1 BuULLIE npegpacyfa y oAHocy Ha cse ocTase rpyne (Sirlopu et al.,
2008). Y cknafy ca TMM Cy M pe3ynTatu jegHor gomaher MCTpaXkmBaka KOju yKasyjy Ha To Aa
Jievaum 1ucnosbasajy HeraTMBHMje CTaBoBe, KOPUCTENN BuLLIE NEXOPATUBHUX TEPMUHA Y ONICY AeLie
ca 4C, y ogHocy Ha gesojumue (TannjaH u cap., 2015).

law v capagHuum (Gash et al., 2000) cy y €B0jOj CTyAUjU UCNUTUBAIN CTaBOBE yyeHuKa TP
npema Bpwhauumva ca AC y paspegnmva y Kojuma ce CrpoBOAM UHKIY3Wja U Y TpaguUUOHTHUM
ofle/serbnma. VicTpaxnsare je cnpoBefeHo Ha Y30pKy o 806 ydeHuka TP Koju cy yjedHayeHU y
norneay nona, 06pasoBHOI OKPYXewa M y3pacTa. Y ctyamju je kopuwheHa Ckana 3a MpoLUeHyY
Jedjux ctasoa npema AC (The Children's Attitudes towards Down Syndrome Scale, Gash, 1993).
Pesyntaty ucTpaxuBarwa YyKasyjy Ha Behy CNpeMHOCT 3a ApYXXete KOf [eBojuvua, feue W3
TpaguuMoHaHMX paspeda M Mnafiux ydyeHuka. [asbe, CTapuju yYeHUUM M OHU Koju noxahajy
TpaguLMOoHaHa ofje/berba Cy nokasany Behy CpPeMHOCT 3a 3ajefHVMYKO LUKO/oBake. opes Tora,
cTapuvja fdeua U3 TpaavuMoHaIHMX pa3peaa Cy Mmasna Hajno3uTMBHMje CTaBOBE Mpema 3ajeqHUYKOM
LUKONOBaky. HeratvBHuje atpubyte fgeum ca AC cy npunucuBany fevaum, feua n3 ofe/berba y
KOjuMa ce CrpoBOAM MHKY3Nja 1 cTapunjn ydeHuuun. MNopes Tora, ctapuja deua nu3 paspega y kojuma
ce CrpoBOAN MHK/Y3Mja Cy KOPUCTWNA BULLIE HEraTUBHKX aTpubyTa 1 6una cBecHKja Nnpobnema Koju
MOry npatuTu MpUMEHY WHK/Y3UMBHOI 06pasoBakba Y OAHOCY Ha [Jeuy WCTOr yspacta W3
TpaguuUMoHaIHUX oferberba. MpukasaHe pesynTate McTpakusawa lMawa wm capagHuka (2000) y
BE/IMKOj Mepu MOTBphyje jow jeAHa CTyauja CAMYHOr [AM3ajHa Yy KOjoj ce caonwitaBa fja cy
[eBOjUnLe M YYeHUUN U3 TPagULMOHATHUX Ofe/bea KOPUCTUIN MO3UTUMBHKUje aTpubyTe y onucy
BpLwHbaka ca [C. Takohe, yYeHMLM KOju Cy UCMObUIN NO3UTUBHUjE CTaBOBE CY MCTOBPEMEHO bunu
Mahe CBeCHM Tellkoha ca Kojuma ce cyoyasa gete ca AC y UHKIY3UBHUM YCNoBMMA. HajBuLLm
HMBO CBECTW O TOME CYy MoKasasa feua 13 oferbera y KojuMa ce CnpoBoau nHKNysmja. Mopeg Tora,
YUYEHULM U3 TpaauLMOHaIHUX paspeda Cy MCnombuam Behy CNPeMHOCT 3a ApY)XKewe Y OAHOCY Ha
YUYEHVKe U3 Ofe/bera Y Kojuma Ce CrpoBOAM MHKAY3Mja, kao 1 mnaha geua y ofHOCY Ha cTapujy
(Gash & Michaelides, 2005). ¥ cknagy ca pe3yntaTma NpeTxo4HO HaBeAeHUX UCTPaXmBarba Cy U
Hanasn jegHe fgomahe CTyauje Koja yKasyje Ha MPUCYCTBO MarbUX npobrema Yy npuxeatakby
BpLUHaka ca [JC Koj yYeHMKa HXKMX Y OGHOCY Ha BULLE pa3pese, Kao U KOf, AeBojumnua y ogHocy
Ha gevake (Bankovic i sar., 2015).

Wmajyhu y Bugy fa nojeanHu TeopeTnyapy n UCTpaxXmneayum Koju ce 6aBe npobiemMaTnkom
CTaBOBa YKas3yjy Ha NoBe3aHOCT KOHTaKTa U 3Harba Cca CTaBOBMMa, Y fa/beM TekCcTy heMo npukasatu
pesynTate CTyamja YCMepeHUX Ha MpoLeHy noBe3aHOCTU M3Melly 0BUX Bapujabnn Kog UcnmTaHuKa
TP npema ocobama ca AC.

No3 n Kenn (Laws & Kelly, 2005) cy ucnutMeBann ytuuaj nporpaMa 3Hawba, Koju je
3aCHOBaH Ha NpuMeHKn gotorpagmja npaheHnX MHpopmMaumjama o ydyeHmymmMa ca [C, Ha cTtaBoBe
pfeue TP npema ocobama ca AC. Ctyavja je peanusoBaHa Ha Yy30pKy of 202 yyeHuka TP,
yjeflHa4yeHMX Mo Mofy, y3pacta o4 AeBeT 0 12 roguvHa. Y WCTpaxuBawy Cy KopuwheHa [Ba
NHCTPYMEHTa, a To cy: CKana 3a NpoLeHy cTaBoBa npema ocobama ca ometeHoLwhy (Peer Attitudes
Toward the Handicapped Scale, PATHS Bagley & Green, 1981) n Ckana 3a MpoueHy
buxejsropanHux Hamepa (Behavioural Intention Scale, BIS, Roberts & Lindsell, 1997). Mpununkom
npBe NpoLeHe je yTBPhHEHO Aa NPUOAMKHO YeTBPTMHA UCMIUTAHUKA UMa HeraT1BHe CTaBOBE Npema
ocobama ca [C. Huje ytBpheHa noBe3aHOCT CTaBoBa yyeHuka TP npema ocobama ca AC ca
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y3pacTOM, HUTK MPETXOAHMM KOHTAaKTOM YakK HW y Cnydajy MpucycTea npujatesba UM 4naHa
nopoguue ca AC, anm jecte ca nonoM. Havmve, geBojunie Cy UCrosbuie No3UTUBHUje CTaBoBe Y
OAHOCY Ha flevake. Y Apyroj NpoueHn, HaKOH MHTepPBEHLMje, YYEHULM CY UCMO/bUIN NO3UTUBHU]E
cTaBoBe npema ocobama ca OC, a noTBpheH je u 3HauyajaH eekaT nona Ha craBoBe. Tpeba
HarnoMeHYTM [ja HM Y 0BOj MPOLIEHN HKMje YyTBPHEH yTulaj NpeTxo4HOr KOHTaKTa ca ocobama ca C
Ha CTaBOBe y4yeHuKa TP npema 0BOj APYLUTBEHO] rpynu. HacynpoT Tome, pe3ynTartu apyre ctyguje
yKa3syjy Ha TO fa Cy UCMUTaHULM KOju Cy NPEeTXOAHO UMan KOHTaKT ca ocobama ca [AC gocnegHo
ncrosbaBaIn NoO3MTUBHM]e CTaBoBe npema tuma (Pace et al., 2010).

Xon n MuHec (Hall & Minnes, 1999) cy y cB0joj CTyaAMju NpOLeHUBaIN CTaBOBE MIaanX
ocoba TP npema mnagnhuma ca AC Ha y30pky of 92 BOnoHTepa. EKcnepumMeHTasiHe rpyne cy
rnefane TeneBM3MjCKU NporpamMm y Kome Cy Mpefcras/beHe Miage ocobe mywkor nona ca AC y
pa3IMuNTUM CBaKOAHEBHUM cuUTyaumjama. Y WUCTpaXuBawy CYy KopuwheHe CKale Kojuma ce
npouewyjy KOrHWTMBHA, ajeKTBHA M OuXejBMopasiHa AMMEeH3Mja CTaBoBa, Kao M YMUTHUK 3a
MPOLIeHY KOHTaKTa. Pe3ynTtatu CTyauje ykasyjy Ha TO [a Cy UCNUTaHULM KOL KOjUX je NpuMereHa
WNHTEpBEHLMja WCNO/bUAM YMEPEHO MO3UTMBHE CKOPOBE Ha CBUM MpoOLeHama CTaBoBa Mpema
mnaguhuma ca AC, Kao M yMepeH HMBO MPETXOAHOr KOHTaKTa ca ocobama ca AC. borbu KBanuteT
NPETXOAHOI KOHTaKTa je 610 y NO3UTMBHOj KOpenawmju ca onwTnM BepoBakMa Koja ce 0aHOCe Ha
TO fa cy ocobe ca AC cnvyHWje npunagHULMMa onwTe nonynauuje. Jasbe, No3nTBHA UCKYCTBA
MCNUTaHUKa M3 eKCrepyMeHTasIHMX rpyna ca ocobama ca AC posofe Lo Behe Xerbe fa umajy
NHTepakuuje ca bnMa y 04HOCY Ha KOHTPO/HY rpyny.

Kemb6en n capagHuum (Campbell et al., 2003) y cBOM UCTpaxkmBary yKasyjy Ha 3Hauaj
KOMOMHOBaHa CTPYKTYpUCaHOr KOHTaKTa ca ocobama ca [C v 3Harba 0 0BOj APYLUTBEHO] rpynun y
LW/bY pa3Boja NO3UTUBHKX CTaBOBA MPeMa MHKNY3MBHOM 06pa3oBamy yueHuka ca AC. Y cknagy ca
TUM CYy W pe3ynTatu MeTa-aHaIMTUYKe CTyauje Kojy cy cnposenu lMeturpy u Tpon (Pettigrew &
Tropp, 2008), a yKa3syjy Ha TO [a KOHTaKT u3Mehy npunagHuKa pasinunTx rpyna Moxe [OBECTU
[0 nobosbliuarba CTaBoBa, MOCPefOBaweM 3Hawa M emouuja. Haume, npema Hasoguma aytopa
CTyauje, ca noseharem 3Harkba 0 NpUnagHULMMa Jarbe rpyne, CMakbereM aHKCMO3HOCTU MPUIYKOM
cycpeta ca tbuma 1n noseharbem emnatvje npema 0BUM ocobama fonasu A0 No3UTUBHE MPOMEHE
CTaBOBa.

Wako je Onnopt (Allport, 1954) nepjeceTx roAMHa MPOLUIOr Beka YKasuBao Ha
noTeHUMja/IHy MOBe3aHOCT emnaTuje ca CTaBOBMMA, Mpema Hallum casHakbuma, [0 caja Hucy
CMpOBefeHe CTyAunje Y Kojuma je npoLerrBaHa NnocpesHNYKa ynora emnaTuje y NpoMeHn ctaBosa
yyeHuka TP npema Bpwraumma ca AC. Ctora cMo, y Uuby npoyyaBarta 0Be Npobremartuke,
npoLwwvpunu npeTpary Ha nonynauunjy ocoba TP.

CrethaH n ®uHAn (Stephan & Finlay, 1999) y cBOM TeOpWNjCKOM UCTpaXKnBamy yKasyjy Ha
MocTojare NO3NTUBHE Kopenauumje n3Mehy ctaBoea v emnaTuje. Y cknafy ca TUM Cy U pe3yntatu
HOBMje CTyamje Koja je cnpoBefeHa Ha y30pKy of 150 cTyaeHaTa. Y UCTpaxuBawy je KopulheHa
Ckana 3a npoueHy cTaBoBa npema ocobama ca omeTeHowwhy (The Attitude toward Disabled Persons
scale, ATDP, Yuker et a., 1970) n TOpoHTO YNUTHMK 3a npoueHy emnaTtnje (Toronto Empathy
Questionnaire, TEQ, Spreng et al., 2009). Pesyntat uctpaxusara noTephyjy No3nTMBaH cMep
Kopenauuje n3amehy emnaTuje 1 ctaBoBa npema ocobama ca omeTeHowhy (Rathbone, 2013).



AbepcoH 1 Xar (Aberson & Haag, 2007) cy y CB0Ojoj CTyAmju, Koja je cCrpoBefeHa Ha
Y30pKy 0f 153 CTydeHTa, MManu 3a LUn/b fa UcnuTajy noBe3aHoCT 3ay3vMarba NepernekTuse Apyror,
aHKCMO3HOCTM M NpOoMeHe MefyrpynHux ctasoBa. AyTopu CTyamje cy NpoLensBann eKCnamymTHe
N UMNIMUUTHE CTaBOBe, MPETXOAHWM KOHTaKT, aHKCMO3HOCT U emnatujy. Pesyntatu oBor
NCTpaXXMBara yKasyjy Ha TO fda carfefaBakbe nepcrnekTvBe Apyror nosvTtUBHO YTUYe Ha CTaBOBe
CMaretbeM aHKCUMO3HOCTM, O4HOCHO a KOHTaKT YCMepeH Ha carsiefiaBame Tyhe nepcnekTmse Moxe
[0BECTU A0 No60sbLIarka MefyrpyrnHuX cTaBoBa.

Besanim n capagHuum (Vezzai et a., 2010) cy umanm 3a uwb fa MCnuTajy noBe3aHOCT
n3Mehy emoumja 1 ctaBoBa NMPUIMKOM MefyrpynHoOr KOHTakTa. Y30pak je 4yMHuMno 99 y4yeHuka
cpefrux WKona, y3pacta of 15 fo 20 roguHa. KopuwiheHn cy ynMTHULM 3a NPOLIEHY KBaHTUTETA
KOHTaKTa, KBa/MTeTa KOHTaKTa U mehyrpynHe aHkcmo3HocTu (Capozza et al., 2010), Kao 1 3a
npoueHy MehyrpynHe emnatunje (Vezzali et a., 2009). PesyntatM oBe CTyauje YKasyjy Ha
MPUCYCTBO MO3WTUBHE MOBE3aHOCTM KBaHTUTETA KOHTAaKTa Ca CTaBOBMMA MpemMa Aasboj rpynu.
YT1BpheHo je n ga MehyrpynHa aHKCMO3HOCT M emnatunja nocpesyjy NOHTUTYAUHAIHUM edeKTrma
KBaHTUTETA KOHTaKTa npema 6/mMXoj U fasboj rpynu. Havme, HOMPEKTHW e(heKTN KOHTaKTa Ha
pa3Boj MNO3UTMBHMX CTABOBA CY NOCPeA0BaHM CMakbereM aHKCMO3HOCTUM 1 noBehaweM eMnaTuje.

Pesyntatu npukasaHWX WUCTpaxuBarba YKasyjy Ha TO Aa ydyeHuum TP ucnosbasajy
HeraTvBHe CTaBOBe Mpema 3ajefHUYKOM Yy4yewy ca BpLaumma ca AOC, [OK, HacynpoT ToMe,
n3paxkaBajy CMpPeMHOCT Aa Ce ca wuma apyxe. Kaga cy y nuTawy Bapujabne Koje ce 4YecTo
ncnuTyjy y cTyaujama ctaBoBa ocoba TP npema yyeHuuuma ca [C, ytBpheHa je Mo3vTuBHa
MoBe3aHOCT CTaBoBa Ca MOJIOM U eMMNaTUjoM UCNUTaHUKA, 00Pa30BHVM OKPYXKEHEM, NMPETXOAHUM
KOHTaKTOM ca ocobama ca [1C un 3Hawem 0 [JC. Haume, aeBojunLe, yHeHULUM 13 Ofie/berba Y Kojuma
Ce He CMpOBOAW WHKIY3Wja, UCMIUTAHMLM KOjU CY UMa/I MPEeTX04aH KOHTaKT ca ocobama ca AC n
3Hare 0 0BMM 0ocobama, Kao 1 BULLK CTeMNeH emnaTtunje, UCNobUIN Cy NO3UTUBHM]E CTaBOBe MpemMa
OBOj APYLITBEHO] rpynu. Ha OCHOBY MpMKasaHUX CTyAMja MOXEe Ce YOouuTu f[a pesynratu
NCTPaXKMBara HUCY JOCNeAHN Y NOT/eAy pas/inke y CTaBoBMMA Y 3aBUCHOCTY Of y3pacTa YYeHuKa.

[MpomeHa cTaBoBa MNPUMeHOM NporpamMa MHAMPEKTHOI KOHTaKTa

C 0631MpoM Ha TO fa cy nporpamv WHAMPEKTHOr KOHTaKTa 3aCHOBaHW Ha TeOpWjCKUM
noctynatuma xmnotese KoHTakTa (Allport, 1954) n Teopuje couymjanHor maeHtuteta (Tafd &
Turner, 1986) ykpaTko heMo nprKasaTu 0Be ABe Teopuje.

Onnopt (1973) y CBOjOj XWMMOTE3W KOHTaKTa YyKasyje Ha TO [a CaMO KOHTaKTW KOju
nosehaBajy no3HaBake MOry [0BECTU A0 MO3UTUBHMjMUX cTaBoBa. OH HaBOAM fa Cy Mpesyc/ioBu
Koje Tpeba MCNyHUTU Aa 6U nporpam 3Haka W Mo3HaBata 6MO edmkacaH: ocehaj couumjanHe
jefHakocTM Mehly npunagHMuMma pasimumTux rpyna, ydyewhe uynaHoBa pasuuTUX rpyna y
KOHKPETHMM aKTUBHOCTMMa TOKOM KOjUX OHM Tpeba Aa ce ocehajy Kao TuM, n3beraeare 0bmaHa
TOKOM peasiM3auuje nporpama, a Takohe ykasyje M Ha 3Ha4yaj HaK/NOHOCTU 3ajefHuULe Y Kojoj ce
peann3yje nporpam. [lopes TOra, OH Harfalaea 3Hayaj CoUWjasiHE KaTeropusauuje w
naeHTUMUKaumje ca 6amkom n/mnm pegepeHTHOM rpynom. Takohe, Onnopt (1954) ykasyje Ha TO
[ia ce CTaBOBM MOTY flaKLle NPOMEHUTY yTuULajeM Ha pethepeHTHY rpyny Hero Ha nojeguHue. OBaj
ayTop (1973) nctuue 1 3Hayaj eMnatunje Kao Npeaycnosa 3a TofiepaHLuMjy npema pasimynTocTuMa u
HENpUMNMCKBaKe CTEPEOTHNA CBEMY LUTO je HEMO3HaTo. V1ako pe3yntaTy UCTPaXmBakba, reHepasHo,
npyxajy nogpwky OnnoptoBoj xunotesn KoHTakta (Gaertner & Dovidio, 2005; Pettigrew &
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Tropp, 2005; Pettigrew & Tropp, 2006), Heke Herose nieje cy, y U3BeCHoj Mepu, MoaugnKosaHe 1
npowwmpeHe (Aboud, 2005). OnnoptoBe wWieje O COUMjasIHOj KaTeropusauuju cy npyxunie
[OMPUHOC pa3Bojy caBpeMeHUX Teopuja 0 ctaBoBuma (Gaerdner & Dovidio, 2005), kao wWTo je
Teopuja couymjanHor ngeHtuteta (Tafel & Turner, 1986).

Teopuja counjanHor naeHtuteta (Tafel & Turner, 1986) je 3acHOBaHa Ha MehyrpymnHom
HacynpoT Mehy/byACKOM COouMja/iHOM NoHalawy. MNpema oBUM ayTopumMa, 06a nomeHyTta 06/1mka
noHalwawa nogpasymeBajy uHTepakuunje nsmehy nojeanHaua, ann je Mehy/byACKM 3aCHOBaH Ha
HUXOBUM WHAMBUAYATHUM KapaKTepucTMKaMa, [LOK je MehyrpynHu y noThnyHocTU oppeheH
HMXOBOM NpUNaAHOLWhY APYLWITBEHOj rpynun, OAHOCHO Kateropuju. majyhu y Bugy ga cy /byau
CK/IOHM [a KNacuuKyjy Apyre Ha OCHOBY C/IMYHOCTM W pas3finka y OfHOCy Ha cebe, OHU UX MOry
[OXMB/bABATM Kao u4/aHOBe WCTe Kateropuje (6/1Mcka rpyna), WM Kao MpunagHuKe apyre
Kateropuje (famwa rpyna) (Hogg & Abrams, 1998).

Y parbem TekcTy hemo npeacTaBuTi TEOPUjCKe OCHOBE MporpamMa VHAMPEKTHOT KOHTaKTa.

Bpyep n Munep (Brewer & Miller, 1984) y cBoM mMofeny aecerperaupje Hasoge aa he ce y
cUTyaumjama Kaga je npunagHocT rpynu UcTakHyTa rnojefmHal, O4HOCUTIU Npema ApYrum /byamma y
CKnagy ca rpynHuM, a He JIMYHUM WAEHTUTETOM, LUTO 3a Nocneguuy uma fenepcoHanusauujy
ynaHoBa Aasbe rpyne. TOMeHYTU ayTopu ce 3a/laXy 3a 3aMeHy KaTeropujcKm 3acHOBaHUX
coumjasIHMX OfHOCA, OHMMa KOjU CYy BUWLUE OPUjEHTUCAHWN Ka MHTepnepcoHasHoOM (,,ja/Tn™). OHu
HaBoge pfa cy cnegehn (akTopyM y OCHOBM e(iMKaCHOCTM Mofena fJecerperauuje: yBohere
aNTepHaTUBHMX M3BOpa CTaTyca Wan NO3UTUBHUX COUMj/IHUX WLEHTUTETA Y KOHTAKT CUTyaunjy
Koju 61 CMamunn YNnory KaTeropuje 4naHcTBa, YCNOBe WHTepakumje Koju omoryhaBajy aa ce
CMO3Hajy CTepeoTUNHO HefocneAHe MHDopMaLMje O YiaHOBUMA Jasbe rpyre, O4HOCHO YKa3nBakbe
Ha TO [a NOCTOje PasNMuNT NojeanHUN Mehy HbKMa, 3aTUM KoornepaTMBHe UHTepaKLUmje yeMepeHe
Ha MHTepnepcoHa/IHe OHOCE, Kao ¥ BPeAHOCTM U HOPMe KOje UCTUYY UHAMBUAYANHOCT. FapTHep v
[asnamo (Gaertner & Dovidio, 2000) cmaTpajy Aa Aecerperaumja 40BOAM [0 CMakbetba HeraTuBHUX
CTaBOBa MPEBACX04HO CMaHeHEM MPUBMAYHOCTY BUBLLIMX YlaHOBa 6/IMCKe rpyne.

HacynpoT npeTxoaHo HasefeHOM mogeny, XjycToH u bpayH (Hewstone & Brown, 1986) y
CBOM MOJeny MehyrpyrnHor KOHTakTa Harfallasajy 3Hayaj UCTuuamwa TUMUYHKMX 0Co6MHa rpyna
KOje Y4YecTByjy Y coumjanHoj uHTepakumju. OHM yKa3yjy Ha TO Aa je KOHTakT n3mehy aBe ocobe
Hajyellhe MeRyrpynHM KOHTaKT y KOMe Cy HarnalleHe couujanHe kareropuje (,,Mu/oHN™). Mpema
HMXOBUM HaBOAUMA, LW/b TaKBUX KOHTakKaTa je YCMepeH Ha TO Aa ce MojefMHUM M3 CounjaHmX
rpyna goxuBe Kao TUMWYHM NpeacTaBHULM TUX rpyna. MNpema HaBoguma 0BUX ayTopa, cUTyaumja
KOHTaKTa Tpeba Aa yKaxe Ha OCHOBHE C/IMYHOCTM W 3Ha4YajHe pasnnke mamehy 4vnaHosa 6amcke v
pfarse rpyne. OHW HaBofe 3Ha4yaj cregehmx AUMMeEH3Mja y cuTyauumjama KOHTaKTa: MCTW CTaTyc,
HenoTephyBarke CTepeoTuna, capajma TOKOM aKTUBHOCTM, NMO3HaBawe MOTeHUMjana, eramtapHe
HOPME 1 COLMONIMHIBUCTUYKN (hakTopy. Kao nocebHy nNpefHOCT Y O4HOCY Ha MOZEN Jecerperauuje
HaBofZe MOryhHOCT reHepasim3aumje no3MTUBHUX NMPOMeHa CTaBOBa.

MaptHep n [MOasuamo (Gaertner & Dovidio, 2000) cy onucanu Mogfen 3ajegHuukor
YHYTaprpynHor uaeHTuTeTa Koju NojpasymMesa pekaTeropusaunjy yiaHoBa 61MCKe U fasbe rpyne
y jenHy HagpeheHy rpyny (,Mu* 1 ,,0HU™ y ,,M1*). 3ajeAHNYKN YHYTaPrPynHU MAEHTUTET Ce MOXKe
noctuhu nosehaweM MCTaKHYTOCTKN NOCTOjeher YnaHcTBa y HagpeheHoj KaTeropujn Kao LTO Cy Ha
npuvep ApyLUTBO, Hauuja WA WKOMa, WA nak, yBoherwem 3ajeJHUYKMX Lu/beBa 3a YiaHoBe 06e
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rpyne (Dovidio et a., 2009b). Kaga ce unaHoBM fasbe rpyne AoOXKBe Kao NpunagHuLmM 3ajeHnuKe
rpyne, npeMa wymMa he ce MCMO/BUTU MO3UTMBHUjU CTaBOBU Yycriesd noseharba MpUBIAYHOCTYU
HekafallhbnxX 4fiaHoBa fJasbe rpyne. daktopu Koju omoryhasajy efmkacHOCT OBOr Mofena cy
MehyrpynHa capajma, 3ajefHUYKM LU/beBn, CYynopTMBHE HOPMe W jefHaK cTatyc. Mnak, oBu
ayTopu nocebHO UCTMYY 3Hauaj jedHaKor ctaTyca HaBogehu fa, YKONMKO rpyne umajy jeaHak
CTaTyC W1 CBakKa rpyna 3afpXu nosutmeHe 0COOMHe, MOXe Ce OYEKMBATW BULLIW CTeMeH npuxsatarba
HagpeheHor naeHTUTETa Of YnaHoBa 06e rpyne, a caMuUM TUM U YCMELWHWjU MefyrpynHY KOHTaKT
(Gaertner & Dovidio, 2000).

Mogen asocTpykor ngeHTuTeTa (Gaertner & Dovidio, 2005; Dovidio et a., 2009b) je
KOMOVMHOBaH MOfe/l KOju MofpasymeBa WCTOBPEMEHO MPUCYCTBO OPrUHAIHUX WAEHTUTETA
nogrpyna (Mogen MehyrpynHor KoHTakTa), Kao MU HagpefheHOr uaeHTuteta (Mofen 3ajefHU4YKor
YHyTaprpynHor ngeHtuteta) (Dovidio et a., 2009b). Cmatpa ce fa Mofen ABOCTPYKOr UAeHTUTETa
MOXe OUTY erkacaH y CMarbery HeraTMBHUX CTaBOBa jep Cy WAEHTUTETU NOArpyna rnopjeaHako
MPU3HATA 1 MNO3UTUBHO BPEAHOBAHN Kao U MAEHTUTET HaapeheHe rpyne (,Mn“ 1 ,,0H1™ nayc ,,Mun*)
(Gaerdner & Dovidio, 2005). Aytopn yKasyjy Ha TO f[a je HajBuLIM CTeneH reHepaausauuje
NMo3UTUBHUX MPOMeHa cTaBoBa moryh npvmMeHomM osor mogena (Gaertner & Dovidio, 2000; 2005).
[Jasnamo v capagHuum (2009a) HaBofe Aa NpunagHULMMa MarbUHCKUX APYLUTBEHMX rpyna y Behoj
Mepyu norofyje [ABOCTPYKM WAEHTUTET LWTO Ce [OBOAM Yy Besy ca WAeosornjom
MYNTUKYNTYPaHOCTW, [OK YNaHOBWM BENMHCKUX APYLUTBEHWX rpyna npegepupajy 3ajefHuUYKu
YHYTaprpyrnHu UGeHTUTET, LUTO je MOBe3aHo ca UAeoiornjom acuMmmnasmje.

Tpeba umatn y Bugy fa NOCTOje U CUTyauuje y KOjuma Y/faHOBM [a/be rpyre Hucy
MPUCYTHU HW Y LUMPEM COLMja/THOM OKPYXKewy npunagHuka 61McKe rpyne, WTO ce MOXE Ha3BaTu
Hef0CTaTKOM MOryhHOCTM 3a npowmpeHn KoHTakT (Crisp & Turner, 2009). MNporpam 3amuLL/beHOT
KoHTakTa (Crisp & Turner, 2009; Crisp et a., 2009) npeactae/ba fa/by UMMNIEMEHTaUU)Y
xunoTese KoHTakTa (Birtel & Crisp, 2012). K/byyHa npefHOCT 3aMULL/BEHOT KOHTaKTa Ce ornefa
yrnpaBo y TOMe Ja He 3axTeBa Ja 0coba XXMBWU Yy OKPYXerY Y KOjem, He caMo fa He Mopa MMaTtu
AMpeKTaH KOHTaKT, Beh HY u/iaHOBW GNMCKe rpyrne He MOpajy No3HaBaTW Hekora u3 pasbe rpyne
(Cameron et a., 2011b). Npema HaBoguma Kpucna n TapHepa (Crisp & Turner, 2009) n Kpucna n
capagHuka (Crisp et a., 2009), 3amu/beHW KOHTaKT omoryhaea /byauma Aa jefAHOCTaBHUM
3aMuLLbakeM MeRyrpynHOr KOHTakTa ca 4Y1aHOM fJa/be rpyre MpoMeHe CBOje CTaBOBE Y
Mo3nMTUBHOM CcMepy. [lopes Tora, 0B/ ayTopy yKasyjy Ha TO Aa Ce TOKOM 3aMULL/LEHOr KOHTaKTa
MOXE aKTMBHO pa3MuLL/baTM O TOME LTa OW XXenenu fa casHajy O ufiaHy Aa/be rpyne, Aa
MPeTnocTaB/bajy Kako 61 TO YTULAIO HA HMWXOB [LOXWUB/baj TOr YfiaHa, Kao U HErose rpyrne y
LennHK, WTo 61 Tpebano Aa Aosede A0 MO3UTMBHUje NPoLeHe Jasbe rpyne. Minak, OHW HanoMuky
M fa ce rNaBHO OrpaHuuerbe 3aMULL/BEHOr KOHTaKTa ornefa y cnabvjem u KpaTKoTpajHujem
yTuLajy Ha MefyrpyrnHe cTaBoBe.



[11 MMperneg ucTpaxuBara 0 edeKTMMa MporpamMa WUHAMPEKTHOr KOHTaKTa Ha MpPOMeHyY
cTaBoBa

Y npBom Aeny npernefa ucTpaxvearba he 6UTW NPeACTaB/bEHN PE3YNTaTH CTyauja Koje cy
MMane 3a UWb Aa McnuTajy eduUKacHOCT Mporpama MPOLIMPEHOr KOHTAaKTa 3aCHOBAaHMX Ha
MOZieNIMMa aecerperawmje, MefyrpynHor WAeHTUTETa, 3ajedHNYKOr YHYTaprpynHor UaeHTUTeTa 1
ABOCTPYKOT MIEHTUTETA.

apTHep un capagHuum (Gaertner et al., 1989) cy y CB0joj eKCnepuMeHTaIHOj CTYANjN NManu
3a UWb Aa UCnuTajy yTuuaj MeHTasiHe penpeH3eHTaumje nNpunagHocTy jefHOj HaapeheHoj rpynu
(3ajeHNYKN YHYTaPrpynHU UAEHTUTET), NojeAMHaAYHNUM UAEHTUTETMMA (aecerperaymja) U asema
pasnnunMTM rpynama (MehyrpynHu KOHTaKT) Ha y30pKy of 360 ctygeHata. KopuiwheH je ynuTHUK
KOjuM ce, n3Mehy octasior, npoLeryje KOHUeNnTyaHU U eMOLUMOHAIHN O4HOC UCNUTaHMKa fpema
penpeH3eHTaumjama npunagHoCcT rpynama, 3aTum OAHOC Npema npunagHuuuma 6amcke 1 fasbe
rpyne, Kao 1 nNpoLeHa NHTepakunja Mefy ynaHoBMMa rpyna. Pesyntatu UCTpaxuBaka nokasyjy ga
CY UCMUTaHULW MUCNO/bUIM Make HeraTMBHUX CTaBOBa Y YC/IOBMMA Aecerperauunje n 3ajejHNUYKor
YHYTaprpynHor naeHTuTeTa y O4HOCY Ha ycnoBe MefyrpynHor KoHTakTa. Mopeg Tora, notepheHo
je fa pecerperauumja 4OBOAM [0 CMakeHba HeraTMBHUX CTaBOBa CMarbeneM NPUBIAYHOCTY BUBLLIMX
ynaHoBa 6nMCKe Trpyne, AOK 3ajeAHWYKM YHYTaprpynHu WAEHTUTET Taj edekaT MoCTMXe
nosehateM NPUBIAYHOCTY GUBLUMX Y/1aHOBA fasbe rpyre.

JegHa ekcnepumeHTanHa cTyAmja je MMana 3a Uwb [a ucnurta euKacHOCT MeHTasiHe
penpeH3eHTauuje jefHe rpyne (3aje4HUYKM YHYTaprpynHu WAeHTUTET), Ase rpyne (MehyrpynHu
NOEHTUTET), NocebHMX MHAMBMAYa (Aecerperaymja) v ABOCTPYKOr WAEHTMTETA Ha WHTepakumjy
melly cTydeHTMMa. Y30pak je umHuno 114 cTygeHata Koju Cy METOAOM CnydajHOr u3bopa
pacnopefeHn y HeKy Of MOMEeHYTUX rpyna. Y WUCTpaxuBawy CYy KOpULWheHW WHCTPYMEHTU 3a
NPOLIEHY MHTEepaKuuje Koje cy KopucTunm FapTHep u capagHuum (1989) n Mwunep un capagHuum
(Miller et a., 1985), Ka0O ¥ BuAeo-3aMMC Yy UWDbBY MpPOLEHe reHepanusauuje. Pesynrtatu
NCTpaXXMBaka YyKasyjy Ha OACYCTBO 3HA4YajHUX pas3nnka nmehy rpyna y ofHOCY Ha nepuenumjy
nHTepakumja. Takohe, HUCY yTBpheHe pasnnke y eprKacHOCTY nporpama Ha No3UTUBHY NPOMEHY
MeRYrpynHMX CTaBoBa, Kao HU Yy OAHOCY Ha reHepanu3auunjy npomeHe ctaBoBa (Gonzales & Brown,
2003). Hacynpot Tome, XopHcy n Xor (Hornsey & Hogg, 2000) cy y cTyamju CAMYHOr AM3ajHa
YTBPAMAN & CYy MCMUTAHWLM KOjU Cy OWAWM YK/bYYeHW Yy rpyny 3ajefHUYKOr YHyTaprpynHor
NOeHTUTETA NCMO/BUIN BULLIM CTEMEH HEraTMBHWX CTaBOBa Y OAHOCY Ha CBe apyre rpyne. Jame,
yyewnhe y rpynvM no Mofeny ABOCTPYKOr MAEHTUTETA je pe3ynTupaso Behom reHepainsauujom
NMO3WTUBHO NPOMEHEHNX CTaBOBA.

Kanoua u capagHuum (Capozza et al., 2013) cy cnposenu CcTyanjy Koja je uMana 3a uumb ga
MPOLEHM MPUCYCTBO MOBE3AHOCTM KOHTaKTa Ca CTaBOBMMa, Kao M [a YTBPAM KOje emoumje
nocpefyjy nosesaHowhy n3mehy KOHTaKTa, rpyrnHe pernpeH3eHTaLmje 1 CTaBoBa. Y30paK je YMHWIIO0
198 ncnutaHuka, npoceyvHor y3pacta 42,11 rognHa. Y UcTpaxkueamwy Cy NPOLEHNBAHU: MPETXOLHU
KOHTaKT, IpyrnHa penpeH3eHTaumja, aHKCMO3HOCT, emMnatunja u npuUnucrBarbe XymaHux atpubyrta
YynaHOBUMa AasbMX rpyna. Pesyntatu cTyauje nokasyjy ga cy UCnutTaHuumM UCrosbaBann Hajcnabuju
LOXWB/BbA] PasMuUTMX rpyna MpuivukoMm perpeH3eHTaumje fdecerperaluje, 3atum ABOCTPYKOT
NOeHTUTETa, MNa 3ajefHUYKOr YHYTaprpynHor uaeHtuteta. Hajsehu [LOXKMB/baj MpUnagHOCTU
pasnnMuMTUM rpynama je ytepheH Npuankom penpeHseHTauuje MehyrpynHor maeHtuteta. Nopes
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TOra, yTBpheHo je fa je npujaTe/bCKN KOHTAKT ca NpunagHuunmMa fasbe rpyrne HeraTvBHO MoBe3aH
ca nepuenunjom fage oABojeHe rpyne (MehyrpynHu WAEHTUTET), LITO je YC/oB/beHO Behom
nponyct/bmBoLwwhy MehyrpynHux rpaHvua, LOK je MO3UTUBHO MOBe3aH ca MepuenuujoMm jeaHe
HagpeheHe rpyne (3ajeqHUYKN YHYTaprpynHu UAEHTUTET) ycnes Behe UCTaKHYTOCTW 3ajeHNYKOr
naeHtTuTeta. Mo3nTMBaH KOHTaKT je nose3aH ca BehuM npunucrBakbeM XymaHUX atpubyTa, a
MocpeaoBaH je, Kako MPeTX04HO NOMEHYTUM TPYMHUM perpeH3eHTauunjama, Tako 1 MehyrpynHum
emoLMjama Kao LUTO CYy CMarbere aHKCMO3HOCTM 1 noseharbe emnaruje.

Mapac n bpayH (Maras & Brown, 2000) cy cnpoBenn UCTpaxunsare y peaiHUM LLIKOSICKUM
ycnoBunma 6e3 CTBapHOr eKCnepumeHTanHOr Am3ajHa. Linb wuxoBe cTyaunje je 6M0 yCMepeH Ha
NpoLEeHY egnKacHOCTU ABa Mofena MNPOLUMPEHOr KOHTaKTa Ha NpOMeHy cTaBoBa yyeHuka TP
npema BpLUHbaLmMa ca omeTeHowhy. [lge wKose cy noxahana geua TP v yyeHUUM ca pasnnymTnm
061mMyMma OMeTeHOCTW. Y jelHOj Of Te [Be LUKO/e je 6M0 MMMAeMeHTUpaH mMogen MehyrpynHor
KOHTaKTa, a y [pYyroj Mofen pfecerperauuje. YueHuum wu3 Tpehe LWKone cy npeacras/banm
KOHTPOJIHY rpyny, a y wOoj Huje 6uno fdeue ca oMeTeHowhy HATK je CNPOBOREH Nporpam ycmepeH
Ha nobo/bLUaHe CTaBOBa. Y30pakK je unHuno 256 geue TP, y3pacta of net Ao 11 roguHa. Pesyntatu
CTyfAnje nokasyjy Aa je 6vMn0 Marwe MO3UTUBHUX ehekaTa Ha CTaBOBE Yy LUKO/M Y KOjOj je
NMNIeEMeHTUPaH Mogen MehyrpynHor naeHTUTeTa y 04HOCY Ha LLKONY Y KOjoj je CripoBefeH Mmogen
fecerperauvje. Havme, y LUKOMM Yy KOjOj je NpuMereH MOAen [ecerperaumje yyeHuum cy
NCMObUIN Mare AuepeHLMpaHe U Makbe MPUCTpacHe CTaBoOBe Y OAHOCY Ha LUKOMY Y KOjoj je
HarnaweH MehyrpynHu maeHTUTeT. AyTOpu OBe pesynTtaTe ObjallbaBajy TUMe fa couujaiHa
KaTeropmsaumja MMa MNCUXOMOLKM MakW YTULE] Ha opraHusaumjy CcTaBoBa Yy OfHOCY Ha
pecerperauujy. Tpeba HarnoMeHyTWM fa Cy YYEHUUM U3 LUKOME Y KOjOj je NpUMeHeH MOAEN
Jecerperaumje MCnosbuIM caMo HeWTO MO3UTUBHMje MefyrpyrnHe CTaBoBe Yy OfHOCY Ha geuy u3
KOHTPO/HE WKone. Mnak, ¢ 0631pomM Ha To fa je yTBpheHa Beha reHepanm3aumja CTaBoBa Yy LLUKON
no mogeny mMehyrpynHor KOHTakTa y O4HOCY Ha MOoZeN Aecerperauumje cmMartpa ce Aa, y TeOpnjCKoMm
cMmucny, mogen MehyrpyrnHor UaeHTUTeTa Moxe 6UTK 6ap LeIMMUYHO NOAPXKaH.

KamepoH u PytnaHg (Cameron & Rutland, 2006) cy vmane 3a uwmb ga ucnuitajy
emkacHOCT npuMeHe Mofena fecerperauuje U mogena MehyrpyrnHoOr KOHTaKTa Ha CMakere
HeraTMBHWX cTaBoBa feue TP npema yyeHuMuuma ca CMeTHama Yy pasBojy. McTpaxusamwe je
CNpoBefeHO Ha Y30pKYy oA 67 yyeHuka TP, y3pacTa og net rognHa fo 10 roguHa n asa meceua. Y
LWbY MOLUTOBakba EKCNeprMeHTaIHOI [M3ajHa U3 CBaKOr paspeda Cy feua ciyyajHuM U3bopom
bupaHa 3a HeKy 0f; eKCrepyMeHTaTHUX UM KOHTPOJIHY rpyny. Y rpynava of Asa L0 TpW yYeHunKa
Cy NMpBO 06jallHbeHN TEPMUHN KOjU Ce OAHOCE Ha 06/1MKe OMETEHOCTY Y3 NPUKa3MBarbe afeKBaTHNX
(hoTorpathmja. 3atum cy [eum yMTaHe Mpu4ye y Kojuma cy npukasaHe npujate/bCke MHTepakumje
n3mehy pereta TP u pgeteta ca Te/fleCHOM WM WHTeNeKTyanHOM omeTteHowhy. Csa feua cy
npeacTaB/beHa Yy MO3UTMBHOM CBeTNy. HakoH Tora Cy YYeHuUM, BONEHM WCTpaXunsauem,
AUCKYTOBa/IM O MpoynTaHoMm. lMpuue n guckycuje cy 6une y cknagy ca TeopujcKUM Mogennmva
cnpoBefeHnx nporpama. Ceaka cecuja je Tpajasia oko 15-20 MuHyTa, a cCnpoBofeHa je jeAHOM
Hefie/bHO TOKOM LLECT Hefesba. VICTpaXnBaHO je Koje aTpmbyTe yYeHUUM NPUnnucyjy BpLUkbalmma
ca omeTeHowhy, Kopuwwherem MoandrikoBaHe Bep3uje MpoueHe cTaBoBa Npema pacu NpPUMeHOM
BuULLIECTPYKMX ogroeopa (Multiple-Response Racial Attitude Measure (MRA), Aboud, 2003; Doyle
& Aboud, 1995). NMopea Tora, NpoLEHMBaHE Cy OMXejBUOpasiHE HaMepe, Kao U TUMUYHOCT U
MaHunynauuja. Pesyntatu cTyfunje ykasyjy Ha NpuUCycTBO 3HayajHO MO3UTUBHUjMX CTaBOBa HAKOH
NHTEpBeHLMje MehyrpyrnHOr KOHTaKTa y O4HOCY Ha MHUUMjaIHY NPOLEeHY. HacynpoT Tome, HUCy
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PerncTpoBaHe MO3UTMBHE NPOMeEHe CTaBOBa MOC/Ee Mporpama rno Mogeny Aecerperauumje, HUTKU Yy
KOHTPOJIHOj Tpynu Yy OAHOCY Ha UHUUMjaIHY NnpoueHy. AyTopu OBe pesynTtaTe 06jalltbaBajy TUMe
LUTO Aeua mnaha og ocam rogmHa umajy Tewkohe ga npouewyjy /byae Ha OCHOBY UHAMBUAYA/THMX
KapakTepucTuka. [lopeg Tora, npuvMeHa o6a nporpama je pesyntupana Mno3UTUBHUjUM
OVXejBMopaiHMM HamepamMa Yy OfHOCY Ha MpPOLEHY ChpoBefeHy Mpe WMMAeMeHTauumje
NHTEPBEHLM]ja, [OK OBE pa3fMKe HUcy YyTBpfheHe Yy KOHTPONHOj rpynu. Takohe, HakoH 06e
NHTEPBEHLMje CY WMCMUTAHUUM MOKasaM fa npukasaHe Y4YeHWKe [0XKWUB/baBajy Kao TUMUYHE
npumepe fele ca CMeTHama y pasBojy.

KamepoH 1 capagHuum (Cameron et a., 2006) cy cnposenu CTyaujy Koja je umana 3a unb
[a MpoLeHV e(hMKacHOCT NpMMeHe TpW MporpaMa NpoLUMPEeHOr KOHTaKTa, KOju Cy 3aCHOBaHW Ha
MoZefnMma fecerperauuje, 3ajefHUYKOr YHYTaprpyrnHor UAeHTUTeTa 1 ABOCTPYKOT UAEHTUTETA, Ha
MPOMeHY [leyjux CTaBoBa npema n3bernmuamMa. Y3opak je ynHuno 243 yyeHvka 6ene pace, yspacrta
of net go 11,11 rogmHa, pacrnopeheHux y [ABe y3pacHe rpyne. [eua 13 cBakor paspega Cy
cNyyajHMM 1360poM 6rpaHa 3a cBaku nporpam. CrnposefeHa je ucra npoLeaypa Kao y npeTxogHoj
CTYANjU. Y UCTpaXuBatby Cy 3a NPOLeHY CTaBoBa KOPULLHEHN NO3UTUBHM N HEraTUBHWN aTpubyTn
Koju cy npeysetn n3 [pyre Bep3nje lNpoueHe ctaBoBa npema pacu 3a npeawwkonue (Preschool
Racial Attitude Measure-II, PRAM-II, Williams et a., 1975). Pesyntatu cTyamje nokasyjy fa cy
CTaBOBM OWAM 3HAYajHO MO3UTMBHUJU Y CBUM EKCMEPUMEHTA/IHUM rpynama Yy OfHOCY Ha
KOHTpO/HY rpyny. [asbe, YTBPHEHO je Aa Cy CTaBOBM Mpema [asboj rpynuv 6unm nosvTUBHWUjU
HaKOH WMMNJeMeHTauMje Mogena [ABOCTPYKOr WAEHTWTETa Y OAHOCY Ha Mofen 3ajefHuyKor
YHYTaprpyrnHor aeHTUTeTa N MOAEN fecerperauuje, LWTO ayTopu 06jallHbasajy BULIKMM CTEMNEHOM
reHepann3aymje NPOMeHEHNX CTaBOBa Kafa Cy UctakHyTta oba ngeHtuteta. Mmajyhu y sugy aa, y
0BOj CTyAMju, HUCY YTBPheHe pasnnke y epUKacHOCTM nporpama Ha CTaBoBe Y OAHOCY Ha Y3pacT,
ayTopy HaBofe [a Ce WHTEepBeHLMje MPOLUMPEeHOr KOHTaKTa MOry MpPUMEHUTU U KO [eue Ha
y3pacTy 0f net roguHa.

KamepoH v capagHunum (2011a) cy y CBOM UCTPaXKUBary UMann 3a WA/b Aa UCNUTajy yTuuaj
[OVPEKTHOT KOHTaKTa pas3MunMTor KBa/IMTETa Ha e(MKACHOCT nporpama MpoLUMPEHOr KOHTaKTa.
OHM Ccy Yy MNpuUKa3aHOM KBa3u-eKCMepUMEHTa/IHOM WCTPaXuBakwy NpPOLeHMBaIv eqnmKacHOCT
Mozena ABOCTPYKOr UAEHTUTETA U MOZeNa 3ajefHNUYKOr YHYTaprpynHor UAeHTuUTeTa, Y O4HOCY Ha
KOHTPO/IHE YCNOBE, Ha MOACTULAHkE NpujaTe/bCKUX Hamepa npema wusbernvuama. Cryguja je
peann3oBaHa Ha Y30pKy of 153 yueHuKa, y3pacta of LIeCT rogvHa fo 11 rogvHa v aBa MeceLa.
VcnutaHuum cy nManm pasimumT HMBO KBa/IUTeTa MelyeTHUYKOr 0fHOCa — Of, HUCKOI KBAaJIMTETA,
Kao LITO CYy MO3HaHWLM, [0 BWCOKOI KBa/MTETa, Kao LITO cy npujatesbu. CnposefeHa je ucta
npoLeaypa Kao y npeTxofaHuM uctpaxmsarwima KamepoHose 1 capagHuka (Cameron & Rutland,
2006; Cameron et a., 2006). ¥ 0BOj CTyauju je, nopen UCnuUTUBaHa GUXEjBMOPASTHMX Hamepa,
npoLewMBaH M MPETXOAHN KOHTaK ca m3bernmuama npvMeHoMm aganTupaHe Bep3unje Ckane 3a
npoueHy mehyrpynHor koHTakTa (Intergroup Contact Assessment Scale, McGlothlin & Killen,
2006). Pe3yntatn uctpaxusara Mokasyjy Aa Cy feua ca BAWWM HMBOOM [AMPEKTHOI KOHTaKTa
BMCOKOI KBa/IMTETA MUCMO/bMA 3HAYajHO NO3UTUBHWU]E OMXejBMOpaiHe HamMepe Y OLHOCY Ha [eLly ca
HWCKUM HMBOOM [MPEKTHOr KOHTaKTa BWCOKOr KBasmTeTta. [lopen Tora, yTepheHo je ga cy
HaBefleHe MHTepBeHLMje MPOLUMPEHOr KOHTaKTa Oune HajeukacHuje y NOACTULaHY NO3UTUBHUX
OMxejBMOpa/IHUX HaMepa npema YiaHoBMMa [asbe rpyne Kog feue Koja Cy vMana HU3ak, y 0f4Hocy
Ha CpefbW UM BUCOK, HMBO AMPEKTHOr KOHTaKTa BMCOKOr KBasuTeTa. [arbe, yTBphHeHO je ga
NHTEPBEeHLMje NPOLUNPEHOr KOHTaKTa A0BO/E A0 nopacTa npujaTte/bCKMx Hamepa.
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Wmvajyhn y Buay pasnmuit [Au3ajH npukasaHux CTyamja, Kao W YnkbeHUUy pa vy
JocafjlalbnM - UCTPaXKMBabMMa  HUje  MpoLerwMBaHa eUKAcHOCT CBa  YeTupu  nporpamMa
MPOLUMPEHOT KOHTaKTa Ha UCTOM Y30PKY, MOXEMO, Y3 U3BECTaH CTeMeH Oonpesa, 3aK/byyunTu ga ce
MOAEeNn LBOCTPYKOr WAEHTUTETA, Aecerperauumje v 3ajefHNYKOr YHYTaprpyrnHor naeHTuTeTa Mory
cmaTpaTtu epMKacHUjUM y nornefy ytvuaja Ha no3vTUBHE NMPOMEHe CTaBoBa Y OAHOCY Ha Mofen
MefhyrpynHOr KOHTaKTa.

Y parbeM TekcTy he 6UTK NpuKasaHy pesynTatu CTyaumja Koje cy umae 3a Lb Aa NpoLeHe
eMKacHOCT nporpamMa 3aM1LL/LEHOr KOHTaKTa Ha NPOMeHY CTaBoBa.

Pesyntatu jeHe MeTa-aHaIMTUYKe CTyAMje, Koja je obyxBaTuna 71 nctpaxmsare n 5770
MCNuTaHMKa, Nokasyjy fa nporpam 3amMmyLL/bEHOT KOHTaKTa UMa Manu [0 cpeity eekaT Ha CBUM
npoweHama mehyrpynHux npegpacysga (Miles & Crisp, 2014).

KamepoH n capagHuum (Cameron et a., 2011b) cy y CBOjoj CTyAuju MMann 3a Lub da
NCTpaXxXe e(MKaCHOCT MporpaMa 3aMULL/bEHOr KOHTaKTa Ha CTaBOBe MpeMa fAeuu ca TesleCHUM
NHBAINANTETOM. Y30pakK je unHmno 123 yyeHunka, y3pacta of net 4o 11,11 roavHa, a NofesbeHu cy
y Tpu y3pacHe rpyne. MpnbamkHo jegHak 6poj yyeHuKa je, cnydajHUM M360pPOM, KaTeropucaH y
eKCMepMEHTa/THY UM KOHTPOJIHY Tpyny. YUYeHuuuMa je npBo MnprikasaHa Cvka BpLUHaka UCTor
rnosia Koju je KOPUCHWK MHBA/IMACKMX KOMNLA M 06jallikbeH UM je TEPMUH ,,MUHBJIMAHOCT, 3aTUM CY
fobunu 3afgatak ga nocmatpajy otorpagujy M TpUM  MUHYTA 3aMuULL/bajy  NpujaTesbCKy
MHTepakuujy ca 0BUM feTeToM. Ha Kpajy je of fele TpaKeHo [a onuLly Koje 3abaBHe aKTUBHOCTU
Cy uMmana ca OBMM BpLUHAKOM. WHTepBeHUMja je cnpoBoheHa uHAMBMAYaNHO. Pe3ynTtaTtu
NCTpaXXMBakba MOoKasyjy fa Cy YYeHMUM MpunucvMBany MNO3UTUBHMjE aTpubyTe WM WUCNOMLUIN
Nno3uUTUBHUje OWXejBMopaiHe Hamepe npema fdeunm ca  TeNeCHUM  WHBAIMAUTETOM Y
eKCMepMeHTa/IHOj Y OHOCY Ha KOHTPO/HY rpyny. [dasbe, HUCY yTBpheHe CTaTUCTUYKKU 3HaYajHe
pas/ivke y emKacHOCTM nporpama 3amuLL/bEHOT KOHTaKTa Mo y3pacHuM rpynama. Vnak, umajyhu
y BUAY HeKe pasnMKe Ha rpaHuuM CTaTUCTUYKE 3HayajHOCTW, ayTopu YKasyjy Ha TO fJa je
eMKacHOCT 3aMULL/bEHOI KOHTaKTa KOH3UCTEHTHM]a Y HajMnah)oj y3pacHoj rpynmu.

Cratm un capagHuum (Stathi et al., 2014) cy cnposenu CcTyavjy Yy UMby NpOLEHe
eMKacHOCT nporpamMa 3amuLL/LEHOr KOHTaKTa Ha CMawete HeraTMBHMWX CTaBOBa MNpema
npunagHuumMmMa gpyre pace. VctpaxvBare je CrpoBefeHO Ha Y30pKy of 129 yuyeHuka Gene pace,
y3pacTa of cefjam roguHa v [eBeT Meceuy [0 AeBeT roguHa u 11 meceyun. McnutaHuum cy
CNyyajHUM M360pOM pacrnopeheHn y eKCrepuMeHTasIHy U KOHTPONHY rpyny. [Mopesd npoueHe
aTpnbyTa 1 6mxejBroOpasHUX Hamepa, MUCMUTKUBAHO je M Onaarwe CANYHOCTU ca MpunagHuLMmMa
bnvke U fabe rpyne nNpUMEHOM MojefHOCTaB/beHe Bep3vje CKane 3a MPOLEHY YK/byumBara
apyrux y ceng (Inclusion of the Other in Self Scale, Aron et a., 1992). CnposefeHa je ucrta
npoueaypa Kao y NpeTxo4HOM UCTpaKuBary, anu je 6una ycmepeHa Ha feuy 13 Asmje. Pesyntatu
CTyAuje MoKasyjy Aa Cy Aela HakoH ydyellha y nporpamy 3amuMLL/LEHOr KOHTaKTa nmpunmucusaia
Nno3UTUBHWje aTpmbyTe W WCNO/bMNA NO3NTMBHUje OuXejBMOpasHE Hamepe, Kao W jJa Ccy
npeno3Hasa/ia 3Ha4yajHo BuLLE CIMYHOCTY Cca BPLUbaLMma 13 Asnje y OL4HOCY Ha KOHTPO/HY rpyny.

Besanm n capagHuum (Vezzali et al., 2011) cy y €B0jOj CTyANjU MMaX 3a LW/b Aa NPoLeHe
eMKaCHOCT WHTEepBeHLUMje 3aMULL/bEHOr KOHTaKkTa Ha MpOMeHy Jedjux CcTaBoBa nNpema
MUrpaHTUMa. VCTpaxuBare je peasnM3oBaHO Ha Y30pKy of 44 yuyeHuka, npoceyHor yspacta 10
rogvHa 1 neT Meceym, a UCMUTaHULM CY CyyYajHUM M300POM KaTeropucaHu y eKcriepuMeHTasiHy
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WA KOHTPOHY rpyny. CnpoBefeHa je ucTa npouefypa Kao y NPeTXofgHuM cTyaujama, aim cy
rpyne obyxsatuse neT 4O LIECT yYeHUKa. [lpyra 3HayajHa pa3finka y npoueaypu ce ornegay Tome
[a Cy Yy CBakoj Cecuju Aeua y4yecTBOBaa Yy [eCETOMUHYTHO] AMCKYCUjU Ha TeMY OHOra LuTo cy
3amucnuna, a gobuna cy v 3agartak fa 3a 15 MuHyTa Hanuwy fetabaH Onunc cycpeta ca NocebHUM
OCBPTOM Ha KapaKTepucTUKe MUrpaHara, 3ajeHuNUKe akTMBHOCTW, Pa3roBOp W MOCTYMKe Y Luby
pasBoja npujatesbCTBa. Y MUCTpaKuBawy cy KopuwheHe [Be MPOLEHe eKCrMUUTHUX CTaBOBa,
NpUMeHOM fBa afanTupaHa ajTemMa MHCTPYMeHTa 3a npoueHy 6amnckoctn (Turner et al., 2007), kao
N cKase 3a npoueHy 6uxejsnopanHnx Hamepa (Lewis & Lewis, 1987). MNMopes Tora, kopuiwheHa je
[Jeuja Bep3mnja 3a npoueHy umnanmuutHux ctasosa (The Child IAT, Baron & Bangji, 2006).
Pesyntatu CcTyamje nokasyjy fAa je CrnpoBefeHa WHTepBeHLMja Ouna eukacHa Yy CMamery
eKCMMUMTHUX U UMNAULMTHUX npedpacyda, Kao W fa je pesyntupana Mo3VTUBHUJUM
OMxejBMOpPaIHMM HaMepama Y eKCrepUMEHTa/THO] Y OAHOCY Ha KOHTPOJHY rpyny.

JepaH of ummbeBa cTyamje cnvyHor amsajHa (Vezzali et al., 2012) 6Mo je ycMepeH Ha
NpoLeHy eMKacHOCTU Nporpama 3aMULLLEHOr KOHTaKTa Ha pa3Boj NMO3UTUBHUX OMXEjBMOPa/THUX
Hamepa noseharbeM MehyrpynHor noeepera. Y30pak je YMHUM0 34 yyeHuKa, NPOCeYHor y3pacta
[eBET roAguMHa u net meceun. McnutaHuum cy ciy4vajHuM M360poM, paBHOMEPHO MOAE/bEHN Y
eKCrepuMeHTa/IHy WAK KOHTPONHY rpyny. CripoBefeHa je ucTa npoueaypa Kao y MNpeTxogHoj
CTyZunju. Pe3ynTatv UCTpaXMBara nokasyjy fa cy feua, HakoH ydyewha y nporpamy 3amuLLbeHOT
KOHTaKTa, UCrosbuna No3uTUBHMje b1xejBuopasiHe Hamepe y OLHOCY Ha KOHTPOJIHY rpyny.

Ha OCHOBY NPETXO0AHO HaBefeHMX pe3ynTaTta CTyAuja MOXEMO 3aK/by4YUTU Aa ce Nporpam
3aMULLI/LEHOT KOHTaKTa MOXeE cMaTpaTh e(MKacHOM CTpaTernjom y MOACTMLaky MO3UTUBHUX
CTaBOBa.

MperneaoM UCTPaXKMBakba Y KOjuMa Cy ce ayTopy 6aBuin NUTakeM e(KacHOCTY Nporpama
VHOVWPEKTHOT KOHTaKTa Ha TMO3UTUBHY MpPOMEHY CTaBOBa, MOXEMO 3aK/byyuT f[a ce
HajeMKacHMjM MOXe CMaTpaTyi NPorpam 3amMULL/LEHOT KOHTaKTa, 3aTUM MporpaMy NpoLUvpeHor
KOHTaKTa Mo MOfenvMma ABOCTPYKOr WAEHTWTETa, [ecerperauvje v 3ajedHUYKor yHyTaprpynHor
WAEHTUTETA, [OK CE HajMarbe e(KacHUM MoKasao MPorpam MpOLUMPEHOr KOHTaKTa Mo moaeny
MenyrpyrnHor aeHTUTeTa.

IV TeopujcKn 1 MPaKTUUYHM 3Hayaj UCTpakMBarba MPOMeHe CTaBOBa YUYeHUKa TUMUYHOT
pasBoja npema BpLUtbaLMMa ca JayHOBUM CUHAPOMOM MPUMEHOM Mporpama UHAMPEKTHOr
KOHTaKTa

Y nutepaTtypu Huje y [0BO/bHOj MEPU UCTPaXMBAHO NUTake CTaBOBa y4yeHuka TP npema
XUNOTETUYKUM Bpwhaumva ca [OC. 3Hayaj TakBMX UCTpaxuBara Cce orfiega y MoryhHoctu
cTvuara yBMAa y CTaBOBe NpemMa OBOj Nomnynauuju npe Hero WTo Aofe A0 AUPEKTHOr KOHTaKTa,
Kao M y uMkeHnuM fa 1o omoryhaea pa3Boj WU MMMIEMEHTaUUjy MHTepBEHUMja YCMepPeHNX Ha
NOACTULAaEe N/UK OfpXKaBare NO3NUTUBHUX CTaBOBA.

Mporpamun 3acHOBaHM Ha xunoTe3n KoHTakTa (Allport, 1954) cy Hajuyewhe 6unn ycmepeHu
Ha nuTake cTaBoBa Mehy pasnnuntm eTHU4YKUM rpynama (Cameron et al., 2006; Cameron et al.,
2011a; Capozza €t a., 2013). C 0631poM Ha TO Aa 0cobe ca omeTeHoLWhy MMajy KapaKTepUCTUKe
MarbUHCKe rpyrne, Kao 1 fa Cy WU3N0XeHe HeraTvBHWMM CTaBOBMMaA, CMaTpa ce Ja OBW Nporpamu
MOry 6uTu NpUMereHN y UMby yHanpehyBarwa cTaBoBa npema oBoj nonynaunju (Wong, 2004).
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Mnak, npema Hawmm casHarwbuma, 06jaB/beHe Cy camo Tpu CTyAMje YCMepeHe Ha MPOMeHY CTaBoBa
Jeue TP npema BplbauyMmMa ca OMeTeHOWwhny MPYMEHOM MporpaMa WHAMPEKTHOT KOHTaKTa
(Cameron & Rutland, 2006; Cameron et a., 2011b; Maras & Brown, 2000). Tpeba HarnoMeHyTV fa
eMKacHOCT mMogena 3ajefJHUYKOr YHYTaprpynHor uaeHTuTeTa U Mogena ABOCTPYKOr UAeHTUTeTa
HMje NpoBepeHa Ha nonynaumju ocoba ca ometeHoLwhy. MocebHO je 3Ha4YajHO HarMoOMeHYTU fda, [0
cafa, Huje npouereHa eUKacHOCT HUjeHOT Mofenia UHAUPEKTHOr KOHTaKTa Ha NPOMeHY CTaBoBa
ydeHunKa TP npema Bpwraymma ca AC.

MpoueHa cTaBoBa je, Y [AocajalltbvM CTyaujama OBOr Av3ajHa, Ouna napuujanHor
KapakTepa, He 06yxBaTajyhu CBe TpWM KOMMOHEHTE CTaBOBa. Y OBOM WUCTpaxuBaky he 6UTK
KopuwheH MHCTPYMEHT Koju obyxBaTa CBe TP KOMMOHEHTe CTaBOBa: KOrHUTUBHY, a)eKTUBHY U
OuxejBrOpaHY.

AyTOpu [0CafallitbnMX MCTPaXKMBaba HWUCY CMPOBOAMAN MOHOBHY MPOLIEHY HEKO Bpeme
HAaKOH MMMMeMeHTaLWje MHTepBeHUMja Yy UUby YTBphMBatba OfpXKaBatba MO3UTUMBHUX edekaTa
nporpaMa MHAMPEKTHOT KOHTaKTa Ha MPOMeHY CTaBOBa MpemMa NpunagHuLmMmMa farbyx rpyna.

Nako je OnnopT neaeceTux rofguHa MNPOLU/IOr Beka HarnallaBao 3Hayaj KOHTaKTa W
Mo3HaBata y CBOM MporpaMy, UCTPaXkMBauu Cy Y HEKOMMKO CTyauja WCMUTUBAZIM Camo YTULaj
KOHTaKTa Ha CTaBOBE, a/ln HICY pa3MaTpan yTuLaj 3Harba.

Y pocajallmbiM UCTpakMBakbMMa HWje MCMMTMBaHa MOBE3aHOCT emnatuje geue TP ca
HXOBUM CTaBOBKMA Npema BpLukauyma ca [C.

C 0631MpoM Ha TO Aa Ce YCMELIHOCT UHKNY3MBHOI 06pa3oBarba, U3MeRy octasnor, ornesa y
nobosbllaky cTaBoBa YyeHuka TP npema Bpuwhaumma ca omeTeHowhy (Vlachou, 1993),
npakThyaH 3Hayaj OBe CTyfuje ce ornefa y npunpemu yyeHuka TP 3a moryhu fonasak feteTa ca
AC y bu1xoB paspes.

V [ethmHNLMja OCHOBHMX NOjMOBA, NPEAMET U L/b UCTPaXnBaha
1. JedmHMLMja OCHOBHUX NOjMOBa

Y cknagy ca rnaBHUM Mpo6/7eMOM MCTpaXuBaka, HEOMXOAHO je aeduHucatu cnegehe
OCHOBHe nojmoBse: cTaB, AC, 6nucka rpyna, faba rpyna, nporpamv MHAMPEKTHOr KOHTaKTa,
nporpamM npoLUMpPeHOr KOHTaKTa, MOAen Aecerperaunje, mogen mehyrpynHor aeHTuTeTa, Mogen
3ajeIHNYKOr YHYTaprpynHor naeHTuTeTa, Mogen ABOCTPYKOr MAEHTUTETA M MPOrpaM 3aMULLITLEHOT
KOHTaKTa.

CTas je ngeja o 06jekTy cTaBa Koja je npaheHa emoumjama 1 npeasuha NnoHallawe npema
wemy (Triandis, 1971).

[C je reHeTcku nopemehaj Hactao Kao nmocnefuua Tpusomuje 21. napa XpoMo3oma, a
KapakTepule ra npucycTBO WHTeNeKTyalHe OMETEHOCTW, FOBOPHO-je3nyKMX Telwkoha, kao wu
cneumuyHor ceta (uanukmMx n gaunjanHnx ocobmHa (Deakin, 2014; Korenberg et a., 1994;
Kumin, 2006; Ninkovi¢, 2007).

Bnucka rpyna je rpyna ca Kojom ce nojeavHal, naeHtngukyje (Tafel & Turner, 1986), a
MOXe Npunagart T0j rpynu Unn TeXXnTn ga oyge weH ynaH (Pennington, 2008; Triandis, 1973).
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[asba rpyna je rpyna ca Kojom ce ocoba He MAeHTU(MKYje, KOjoj He npunaga u/mnu Hema
ocehaj npunagHocTy Toj rpynu (Pennington, 2008).

MporpaMy WHAMPEKTHOr KOHTAaKTa Cy MporpaMyu OCMULL/bEHW Y LU/bY MPOMEHE
MefyrpynHux cTaBoBa y CUTyalvjama Kaga He MoCTOje WK Cy Mase LIaHCe 3a AVMPeKTaH KOHTaKT
namelly unaHoBa pasMUMTMX Tpyna, a 06yxBaTajy nporpame MpPOLUMPEHOr U 3aMULLIbEHOT
KOHTaKTa.

lMporpam npoLUMpeHor KOHTakKTa je 06/IMK NHAVPEKTHOT KOHTaKTa Koju MpeTnocTas/ba Aa
casHawe 0 TOMe fja ufaH 6/MCKe rpyne MMa Mo3WTUBHA MCKYCTBA Ca YN1aHOM [a/be rpyne MOXe
[0BECTU [0 MO3UTUBHUjUX MeRyrpyrnHUX CTaBoBa, a obyxsata cnefehe mogene: fecerperauuije,
MehyrpynHor WAeHTWUTETa, 3ajeflHNYKOr YHYTaprpynHor uaeHtuTeTa M ABOCTPYKOr MAEHTUTeTa
(Wright et a., 1997).

Mogen fecerperaumje je MoAen NpPOLIMPeHOr KOHTaKTa KOju Harnawlasa 3Hayaj UCTuLaHa
NHTepnepcoHanHuXx (,,ja"“/,, ") KapakTepucTmka ocoba Koje y4ecTByjy Y COLMjaHOj MHTEPaKLM)K
(Brewer & Miller, 1984).

Mogen mehyrpynHor ugeHTuTeTa je MOLeN MPOLUMPEHOr KOHTaKTa Yy KOMe Ce UCTuye
3Hayaj Harnawlasara TUNUYHUX 0cobuHa rpyna (,Mu“/,,0H1M*) Koje cy y coumjasiHOj UHTepaKLUmjmn
(Hewstone & Brown, 1986).

Mogen 3ajefHWUuYKOr YHyTaprpynHor naeHTuTeTa je MOLe/ MPOLUMPEHOr KOHTaKTa Koju
nojpasymeBa pekareropusauujy 4naHosa 6/1MCKe U Jjarbe rpyne y jegHy HagpeheHy rpyny (,Mu“ u
,OHN“ Yy, M1*) TOKOM nHTepakuuje (Gaertner & Dovidio, 2000).

Mogen [ABOCTPYKOr MAeHTWTeTa je MOoAeNn MNPpOWMPeHOr KOHTaKTa KOju nofpasymeBa
NCTOBPEMEHO NPUCYCTBO MAEHTUTETA OPryHAaSHUX MoArpyna v HagpeheHor naeHtuteta (,Mn“ n
»,OHN® nayc ,,Mn“) y TOKy couujanHe uHTepakumje (Gaertner & Dovidio, 2005; Dovidio et al.,
2009b).

Mporpam 3amuLL/BEHOr KOHTaKTa je 06/MK WHAUMPEKTHOr KOHTakKTa Koju omoryhasa
NMo3nTVBHE MPOMEHe CTaBOBa Y CUTyauujama Kaja 4Y1aHOBU [asbe Fpyrne HUCY MPUCYTHU HU Y
LUMPEM COLUMja/THOM OKpYXXewy npunagHuka 6nucke rpyne (Crisp & Turner, 2009; Crisp et d.,
2009).

2. MNpeaMeT n ynb NCTPaKnBaHa

MpeaMeT ucTpakuBakba je MpoMeHa CcTaBoBa Yy4eHuka TP npema Bpwhauuma ca AC
NpMMeHOM NporpaMa MHAMPEKTHOI KOHTaKTa.

LinrbeBun nctpaxkunsama cy:

1. MpoBepa yTuLaja Nporpama NPOLUMPEHOr KOHTaKTa Koju obyxBaTa MOAENe fAecerperauuje,
MehyrpynHor uaeHTuTeTa, 3ajefHAYKOr YHYTaprpyrnHor WAeHTUTeTa WM [ABOCTPYKOr WAEHTUTETA,
Kao M nporpama 3aMWLL/EHOT KOHTAaKTa Ha MO3UTMBHY MPOMEHY CTaBOBa yuyeHuka TP npema
BpLHbaumma ca [AC. Takohe, XXennuMmo yTBpAUTM W [a N Ce OBW Nporpamu pasfukyjy y nornegy
ethMKaCHOCTI Y MPOMEHU CTaBOBA.
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2. YTBpAUTA Ja N1 pasnuke Meflly McnuTaHuuuma Yy Mornedy Y4ecTasocTU MpPeTXogHor
KOHTaKTa ca aeuom ca [C, npeTxogHor 3Hawa o [iC, emnaTuje 1 nona UCnUTaHMKa UMajy yTuuaj
Ha eMKaCHOCT NPUMEHEHUX NPOrpama.

OnepauyoHanu3auuja NnocTaB/beHNX LubeBa 6uhe 13BpLLIEHA KPO3:

1. Opabup oferberwa YeTBPTMX paspesa, Koje He noxahajy geua ca oMmeTeHOoLhy, N3 OCHOBHUNX
LLKO/A Y FPaLCKOj CPeauHMN.

MpyKyn/barbe nojaraka Koju ce TUyy rnosna UCrmuTaHuka.

MpoueHy 3Hawa ncnutaHmnka o 4C.

MpoLeHy yyecTasiocT KOHTaKTa ucnutaHuka ca geuom ca A4cC.

MpoueHy emnartunje NcnmTaHuKa.

MpoueHy cTaBoBa UcnNUTaHMKa npemMa geum ca AC.

OpHoc cTaBoBa ucnuTaHuka npema ydeHunuyuma ca C ca HwMUXoBUM NoJoM, 3HaweM 0 [C,
paHWjuM KOHTaKTuma ca geuom ca C n emnatujom.

8. MprMeHy nporpama NPOLUMPEHOr KOHTaKTa Mo MOAenvMMa Aecerperauuje, mefyrpynHor
NOEHTUTETA, 3aje4HNYKOr YHYTaprpynHor naeHTuTeTa u ABOCTPYKOr MAEHTUTETA, Kao 1 nporpama
3aMULL/bEHOT KOHTAKTA.

9. MpoueHy cTaBoBa McnuTaHka npema geum ca C HenocpeHo No 3aBpLUETKY CNpoBofera
nporpamMa y ekcriepumeHTa/IHAM, Kao U Y KOHTPOJTHO] Fpynu.

10. [MpoueHy cTaBoBa McnMUTaHWKa npema ydyeHuumma ca AC mecel, faHa NO 3aBpLUETKY
CnpoBohera nporpamMa y eKcrepumeHTasIHAM, Kao 1 'y KOHTPOJTHOj Fpynu.

11. V3payyHaBare pas3nnke y CTaBOBMMA MUCMUTaHMKa Mpe NprvMeHe nporpama, no HuUxoBOM
3aBpLLETKY M MeceL, JaHa noc/e npumeHe nporpama.

12. Vcnutmeare pasnnka y erikaCHOCTV MPYMEHEHUX Nporpama y rnornegy npomMeHe CTaBoBa
ncnuTaHuka npema geum ca 4C.

13. McnuTmneame yTuuaja nona Ha euKacHOCT NpUMerbeHX nporpama.

14. McnuTtmneame yTuuaja npeTxogHor 3Hawa 0 4C Ha eprKaCHOCT NpYMerbeHNX nporpama.

15. VcnuTtmneame yTuLaja NpeTXoaHOr KOHTakKTa ca Aeuom ca AC Ha emKacHOCT NpUMeHeHMX
nporpama.

16. Mcnutmeare ogHoca emnaTuje 1 euKacHOCTU NPUMEHEHNX MporpamMa.

No ook wbd

VI Xunotese

Xunotesa 1. MNMpetnoctas/bamo fa he y CBMM eKCnepuMeHTa/IHUM rpynama (nporpam no
MOAeny [ecerperauuje, nporpam no mogeny MehyrpynHor WAeHTuUTeTa, nporpam no mopeny
3ajelHNYKOr YHYTaprpynHor MAeHTUTEeTa, Nporpam no Mogeny ABOCTPYKOr MAEHTUTETA, Nporpam
3aMULLLEHOT KOHTaKTa) Aohn 40 NMO3UTMBHE NPOMeHe CTaBoBa yyeHMKa TP npema BpLukaluma ca
[AC, foK he y KOHTPO/HOj rpynu CTaBOBM YUYeHMKa OCTaTU HEMPOMEHEHMW.

Xwunotesa 2: [peTnocTtae/bamo fAa MNOCTOjU MO3UTMBHA MOBE3aHOCT WU3Mely CTaBoBa
yuyeHuka TP npema Bpraumma ca AC ca yyectanowhy npeTxogHor KoHTakra ca feuom ca AcC,
paHnjum 3HaweM 0 [C, emMnaTnjoM U XKEHCKUM MOMIOM UCMUTaHUKa, Kao 1 Ja he oBe Bapujabne
61TV noBe3aHe ca 60/bUM pearoBarbem Ha CBE CMPOBELEHe MHTEPBEHLM]eE.

Xwunotesa 3: MpeTnocTas/baMo Aa he Nporpam 3amMULL/bEHOI KOHTaKTa 6UTK HajedmKacHnju
y MNO3WTUBHOj MNPOMEHW CTaBOBa, 3aTUM MpPOrpamMy MPOLUMPEHOr KOHTakTa Mo MOoZennma
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[OBOCTPYKOr WAEHTUTETa, [ecerperauvje v 3ajefHUYKOr YHyTaprpynHor uaeHTWTeTa, a ga he
nporpam NpoLUMPeHOr KOHTaKTa Mo Mogeny MehyrpyrnHor uaeHTuTeTa 6UTU Hajmarbe efrkacaH y
NoACTULaHY NO3UTUBHUX CTaBOBa yyeHMKa TP npema Bplkaumma ca AC.

VIl MeTogonowika peLlera
1 Y3opak

Y30pKOM UCTpaKuBarba buhe 06yxsaheHo Hajmare 150 yyeHmka TP, o6a nona, y3pacTa oj
[eBeT rogMHa u wect Meceum Ao 10 roguHa n LecT Meceum Koju noxahajy 4eTBpTW paspes
OCHOBHMX LLUKO/MA Y LEeHTPaHUM FPafCckuM OonwTuHaMa. Y3opak he 6UTK yjefHayeH y nornegy
paspefa, y3pacta M nona. Tpeba HanmoMeHyTWM fJa Ofe/bera Yy KojuMa he GMTWU CnpoBefeHo
NCTpaXKMBake He noxahajy y4YeHnum ca oMeTeHoLuhy.

Y30pak he UMHWUTK LIeCT oferberba, Y Kojuma he 6uTh Hajmarbe no 25 y4yeHuka. Y
3aBMCHOCTM 0f 6poja AOCTYMHUX Oferbera, ucnutaHuum he 6uTyM M3 BULe WKona, anu he ce
BOAMTY pavyHa O TOMe [a CYy CBe LLKO/e CMeLUTEHe Y UCTOM rpafy, Kao 1 fa HacTaBy U3BOAe Mo
MCTOM NJiaHy W nporpaMy. Y neT ogerbersa he 6UTK CNpoBefeH jefaH of niaHWpaHuMX nporpama
(pecerperaumje, MehyrpynHor KOHTaKTa, 3ajefjHUYKOr YHYTaprpyrnHor WAeHTUTeTa, ABOCTPYKOr
NOEHTUTETA U 3aMULLIBEHOT KOHTaKTa), 40K he LWeCTo ofe/bere NpeLCcTaB/baTi KOHTPOSHY rpyny y
K0joj Hehe OGUTWM NpPUMEHEH HMjedaH Of Nporpama, Tj. pag Yy OBOM Ofe/bewy oaujahe ce y
yobuyajeH M OKO/THOCTUMA.

2. Bapwnjabne
HesaBucHe Bapujabne

Mporpam NpOoLUMPEHOr KOHTaKTa Mo MOAENy Aecerperaupje

Mporpam NpoLUMPEHOr KOHTaKTa no Mogeny MehyrpynHor naeHTuTeTa

Mporpam NPOoLUMPEHOr KOHTaKTa Mo MOAeNy 3ajefjHAYKOT YHYTaprpyrnHor uaeHTuTeTa
Mporpam NPoLUMPEHOr KOHTaKTa No Mogeny ABOCTPYKOr MAeHTUTeTa

Mporpam 3amMuLL/bEHOT KOHTaKTa

abrwbdPE

3aBucHe Bapunjabne
1 CrtaBoBu npema feum ca C

KoHTposnHe Bapujabre

1 YyecTanocT NpeTxo4Hor KOHTaKTa ca geyom ca 4C
2. MpeTxoaHo 3Hawe 0 A1C

3. EmMnatuja ucnutaHunka

4. Mon ncnutaHuKa

3. MecTo 1 BpeMe UCTPaKnBaHa

cTpaxknsare he 61Ty peann3oBaHo TOKOM 2016. rognHe y ofe/berwriMa YeTBPTUX paspeaa,
Koja He noxahajy geua ca omeTeHoLWwhy, OCHOBHWX LLKO/A Y IPafiCKOj CPpeavHMN.
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4. WHCTPYMEHTU 1 HauMHW NpUKYyN/bakba nofjaraka
HezaBucHe Bapujabne

1 Mporpam no mopgeny pecerperauyunje he, y cknagy ca TeOpWMjCKOM OCHOBOM bpyepa u
Mwunepa (Brewer & Miller, 1984), o6yxBaTuTh Npuye, ANCKyCKUje 1 Nonykasake pagHUX NMCTOBa
ca aKUEHTOM Ha /IMYHUM OCObMHaMa NMKOBa M3 MNpuya, Kao M MefyCOBHMM CAMYHOCTUMA W
pasnnkama n3mehy nmkosa y npuyama. Camo Ha noyeTky npuuya he 6UTU HaBedeHa MpUNagHOCT
rpynama v HArge BuLle y TOKY npuya u guckycuja.

2. Mporpam Mo mopeny MehyrpynHor ugeHtuteta he, CXOLHO TEOPUjCKMM MOCTynatuma
XjycToHa v bpayHa (Hewstone & Brown, 1986), o6yxBaTuTu npuye, AUCKYCUje U MOMNYyHaBakbe
pafiHUX /INCTOBA Ca HarlackoM Ha MpunagHoOCTW rpyrnaMa fimkoea U3 npuye, ocobmHama rpyna
KOjMa OHM npunagajy, Kao 1 CIMYHOCTMMA U pasnnkama usmehy rpyna kojuma npunagajy. Cse
Bpeme TOKOM npuya 1 auckycuja he 6UTK nctakHyTa NpunagHocT rpynava. buhe HarnaweHo n ga
CY /IMKOBW W3 Mpuya TUNUYHW NPeACcTaBHMLM CBOje KaTeropuje, Kao 1 ja cy MHore gpyre ocobe u3
Te KaTeropuje CInM4He buma.

3. Mporpam no mogeny 3ajef/HAYKOr YHyTaprpynHor naeHtTuteTa he, y cknagy ca Teopmjckom
ocHoBoM [apaHepa n [Jasugma (Gaertner & Dovidio, 2000), o6yxBaTtutu npuye, AUCKycuje u
nonyrwasare pagHUX JMCTOBa Ca akUeHTOM Ha NpunagHoCT 3ajefHNYKOM, HagpeheHowm,
naeHTUTETY (paspes, LWKOMNa 1 UMe yuntesrbmue). Y amckycuju he, nopeg tora, Ut HarfalleHo a
NMKOBW M3 NpuYa nay y UCTU paspes, KOy U UMajy UCTY YyUnUTe/bULLY Kao Aela Koja Cy YK/byyeHa
y nporpam. MpunagHocT rpynama he ce CrOMeHYTW caMO Ha MOYeTKY Mpuya, Tako ga Hehe 6uTK
CNOMUHbaHa KacHMje y npmyama u TOKOM AUCKYcCuja.

4. Mporpam Mo mopfeny ABOCTPYKOT MWAeHTUTETa he, CXOAHO TeOpWjCKMM MoCTynatuma
apTHepa 1 dasngmna (Gaertner & Dovidio, 2009) n Oasunama n capagHuka (Dovidio et al., 2009b)
0b6yxBaTUTK Mpuye, OUCKYCUje 1 MOMyHaBakbe PagHWX NMCTOBA Ca HarfiaCkoM Ha MpunagHocTy
rpynama siMKoBa 13 npuya, ocobuHama rpyna Kojuma oHu npunagajy, ciM4HoCTUMa U pasinkama
n3Mehy rpyna, kKao M Ha 3ajegHUYKOM, HagpeheHoM, WAeHTUTeTY (pasped, LWKona M uMe
yuuterbuue). Cee BpeMe TOKOM npuya 1 guckycuja he GUTK UCTakHyTa NPUNagHOCT rpynama, Kao
1 3ajeJHNYKOM, HagpeheHOM, UAEHTUTETY.

5. Mporpam 3aMuLL/LEHOr KOHTaKTa he, y CKnafy ca TeopujckoMm ocHOBOM Kpucna v TapHepa
(Crisp & Turner, 2009) n Kpucna n capagHuka (Crisp et al., 2009) 1 Ha4MHOM MpPUMeHe OBOT
Teopunjckor mofena of ctpaHe Besanuja u capagHuka (Vazzali et al., 2011; 2012), o6yxBaTuUTK
npukasuneame nnycrpaumje fereta TP Koja je ycknaheHa ca NonoM CBaKOr UCMUTaHUKA U [evaka
nnn aesojumnue ca AC. YueHWUM KOju yyecCTByjy Yy mporpamy he mmaTtu 3agatak fa 3amucie
npujatHy MHTepakuujy ca BpliakoM ca [AC, fa je AeTa/bHO Hanmuvwly M Ha Kpajy fa O ToMme
AUCKYTY]Y Y3 Boherbe NCTpaxnsaya.

3aBucHe Bapujabne

CraBoBu yuyeHuka TP npema geun ca [C 6uhe npouerweHn Yenok MekmacTep cKasiom 3a
npoLeHy cTaBoBe rnpema ocobama ca xeHamkenom (Chedoke-McMaster Attitudes Towards Children
with Handicaps scale, CATCH, Rosenbaum et al., 1986). C 0631poM Ha TO Aa he ucTpaxusame
OUTM YCMEepPeHO Ha NMpoLeHy CTaBoBa npema yvyeHuuuma ca AC, TepMUH ,,XeHAuKen* 6uhe 3amerbeH
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TepmuHom L, [AC*. CATCH ckana je 3acHOBaHa Ha TPOKOMMOHEHTHOM MOJeNy CTaBOBa KOju je
npeactasno TpuaHauc (1971) n obyxeata KOrHUTUBHW, apeKTUBHU 1 BuxejBropasiHn fomeH. OBa
CKajia je pasBujeHa y UWbY MpoOLeHe CTaBoBa fele y3pacta of Agesetr Ao 13 roguHa. Ckana
obyxBaTa 36 ajTema, Off KOjUX Yy CBakOj KOMMOHEHTM MUMa Mno 12 cTaBKW, ca jeaHakum 6pojem
NO3NTUBHNX N HEraTUBHUX TBPAHU. AjTeMM cy pacriopefheHn cnyyajHum pegocnegom. CATCH je
netocTeneHa ckana JlInkeptoeor Tnna ca cnegehum spegHoctma: 0 (yorniwTe ce He cnaxem), 1 (He
cnaxem ce), 2 (Hucam curypaH/Hucam curypHa), 3 (cnaxem ce), 4 (y NMOTNYHOCTU Ce CNAXKEM).
HeraTneHO hopmynuncaHun ajtemu ce Mopajy peKofoBaTu, Tako [a BULLN CKOP Ha CKa/in yKasyje Ha
MPUCYCTBO NO3UTUBHMjUX CTaBOBa. [Jeuy je noTpebHO 0Ko 20 MMUHYTa 3a MonykaBake CKasle.

AyTOpY WHCTPYMEHTa Cy Y LWbY MPOLEHE MCUXOMETPUJCKNX KapaKTePUCTUKA CMpOBE/M
NCTpaXXMBare Ha Y30pky of 304 yyeHWMKa Koju noxahajy of MeTor [0 OCMOr paspefa OCHOBHUX
LWKona. MIHTepHa KOH3UCTEHTHOCT je MepeHa Kpombaxosum anda KoeguumjeHToMm 1 uma cnegehe
BpeaHocTu: 0,91 3a adekTnBHY, 0,74 3a KOrHUTUBHY, 0,65 3a 6buxejBropasiHy KOMNOHeHTY 1 0,90 3a
cKany y uenvHu. TecT-peTecT MOy3AaHOCT je ofpeheHa Ha Nofys3opKy of 64 yyeHuMKa Koju cy
NMOHOBO MONYHWN YNUTHUK HAKOH Mecel, AaHa, a n3Hocu: 0,70 3a ajpekTnsHy, 0,63 3a KOTHUTUBHY,
0,44 3a 6uxejBmopasHy KOMMOHEHTY 1 0,73 3a CKany y UennHWU. Pe3yntaTtu (PakTOpCKe aHanuse
yKasyjy Ha TO Aa Cy (haKTopu jeaaH v Tpu 06yxBaTunv aeKTVBHE U BUXejBMopasiHe ajTeMe, a
(hakTOp [Ba KOTHUTWBHE ajTeMe, YMMe Huje NoTBpfeH TPOKOMMOHEHTHN MOeN CTaBoBa, Beh je
MPeL/ioKeHO f[a [ABOKOMMOHEHTHW MOZEN MOXe OWUTU npuknagHuju. TpeTxofHo HaBedeHe
pesyntate notephyje n crygmja Mypa n Hetnbeka (Moore & Nettelbeck, 2013) koja je
peasiM3oBaHa Ha Y30pKYy of 152 feyaka yspacta og 11 roguHa v wect meceum fo 15 rogmHa n aga
Meceua, ykasyjyhu Ha C/lvMyHe BPefHOCTM 3a WUHTEPHY KOH3MCTeHTHOCT (a=0,93) u TecT-peTect
noysgaHoct (r=0,77, df=69, p<,001) 3a CATCH ckany y uenuHu. Pe3yntatu jow jefHe CTyauje
(Gongalves & Lemos, 2014), koja je crnipoBefeHa Ha y30pKy og 200 y4yeHuka, of wwecTor go 12.
pa3peaa OCHOBHUX LLKONa, NoTephyje ABOKOMMNOHEHTHU MoAen cTtaBosa npumeHom CATCH ckane.
Hanme, OuxejBropanHo-apeKTBHA KOMMOHEHTa ObjalltbaBa OKO 25% yKynHe BapujaHce, a
KOrHWTVBHA KOMMOHEHTa OKO 11% YyKynHe BapujaHCe. YHyTpalltba KOH3UCTEHTHOCT je MepeHa
Kpombaxosum anda koeduumjeHToM 1 m3Hocu 0,875 3a GuxejBropaniHo-adekTnBHy, a 0,607 3a
KOrHUTVBHY KOMIMOHEHTY.

KoHTposnHe Bapujabre

1 KoHTakT ca ocobama ca [C 6uhe npouerweH npumeHom Ckane 3a NPOLEHY KOHTaKTa ca
ocobama ca omeTteHowhy (The Contact with Disabled Persons Scale, CDP, Y uker & Hurley, 1987),
anm he TepMUH ,,OMETEHOCT* OGWUTKU 3amereH TepMuHOM , AC“ K nojeguHn ajtemu he 6uTK
npunaroheHn UCKYCTBY [ele OCHOBHOLLKO/ICKOr y3pacTa Tako fga he ckana 6uTn ycmepeHa Ha
NnpoLeHy KoHTakTa ca fgeuyom ca [C. OBO je ABafeceToajTeMcKa Ckana JIMKepToBOr Tuna ca
cnegehum BpegHoctuma: 0 (Hukaga), 1 (jeaHom mnv aBa nyta), 3 (HEKONMKO nyTa), 4 (4ecto) n 5
(Beoma 4ecT0). AyTOpK CKasle HaBofa [a, MaKo OHa TEOPUjCKU MOXKEe MMATU BPEeLHOCTU Y PacrnoHy
of 20 po 100, npakTMYHO BeOMa Masiv 6poj MCNuTaHMKa MoxXKe MMaTu ckop mcnog 30 unm usHag 90.
Y un/by NpoLeHe NCUXOMETPUJCKUX KapaKTepuUCTMKa, ayTopu CKasie Cy CNpoBein UCTPaXKMBarbe Ha
Y30pKYy 0f 238 ocoba. MIHTepHa KOH3UCTEHTHOCT MepeHa Kpombaxosum anda KoeumumnjeHToMm je
n3Hocuna 0,92.
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2. 3Hare 0 ocobama ca [C 6uhe npouereHo ynotpebom Ckase 3a NPOLEHY fedjer 3Hawa 0
ocobama ca ometeHowhy (Children's Knowledge about Handicapped Persons Scale, CKHPS
Hazzard, 1983), a1 he TepMUH ,,0METEHOCT BUTK 3amereH TepMmuHoMm ,, JJC* Tako ga he ckana
OWUTK yCMepeHa Ha NpoLEHY 3Hawa 0 ocobama ca [AC. VIHCTpyMeHT 06yxBaTa 25 ajTema Ha Koje ce
MOXe OAroBOpPUTW Ha TpocTeneHoj ckanm: O (He), 1 (HMcam curypaH/Hucam curypHa) u 2 (ga).
CKopoBKM MOry 6uUTK Yy pacrnoHy of Hyna fo 50. Y uu/by NpoLeHe MCUXOMETPUjCKMX 0COoBMHa
ckane, Xasapg (Hazzard, 1983) je cnposena cTyaunjy Ha y30pKy of 411 yyeHuka Koju noxahajy o
Tpeher [0 LWecTor paspefa OCHOBHMX LUKOMA. Pe3yntatu cTyfuje ykasyjy Ha TO Aa MnoysAaHocT,
npouereHa CnupmaH-bpayHOBMM KoeuumjeHTOM, mM3Hocu 0,53. TecT-peTecT Moy3faHoCT je
MpoLeeHa Ha MoAy30pKy of 175 mcnuTaHWKa Koju Cy NMOHOBO MOMYHWWM CKasly Moc/e cefam
Heferba, a MupcoHoBa Kopenaunja n3mehy Asa ckopa 0BUX UCnMTaHuKa nsHocu 0,79.

3. Emnatnja he 6uMTM npoueweHa WIHAekcom Mehyrbyackor pearoBana (Interpersonal
Reactivity Index, IRI, Davis, 1980), Koju je 3aCHOBaH Ha MyNTUAVUMEH3NOHASIHOM MPUCTYMY W
npoLeryje KOTHATUBHY U aleKTUBHY KOMMNOHEHTY eMnatuje. VIHCTPYMEHT cagpxu 28 ajtema Koju
Cy paBHOMEpPHO pacrnopeheHn y 4YeTUpW MOACKane: 3ay3uMmarbe MepcreKkTuBe ApYror, MallTawe,
emMnaTuykn OfHOCK ca Apyruma nu NUYHU LOXMB/baj HenpujaTHUX oceharba gpyrux (Davis, 1980).
CybcKanom 3ay3vMmatrbe MepcreKkTBe ApYror ce npouewyje KOTHUTUBHM AOMEH emnaTtuje, AOK
npeocTasie Tpu NOACKane npeAcTaB/bajy adeKTUBHY KOMMOHeHTY emnatuje (Davis, 1983). OBo je
neTocTerneHa ckana JIMKepToOBOr TWMa, Ha KOjy Ce MOXe OL4roBopuTM y pacnoHy og 0 (He onwucyje
Me 06po) 4o 4 (onucyje me Beoma fo6po) (Davis, 1980). C 063MpoM Ha TO Aa BULLKX CKOp YKa3yje
Ha Behu cTeneH emnatuje (Schonert-Reichl et a., 2012), cTaBke Koje Cy HeraTMBHO (hopMynmcaHe
ce mopajy pekogosatu. [ejsuc (1980) je, y Lu/by MpoLeHe MCUXOMETPUJCKUX KapaKTepucTuka
HaBeleHOr WMHCTPYMEHTa, CMpPOBeO CTyAWjy Ha nonynauynju crtygeHata (n=1161), paBHOMepHO
pacriopeheHnx y nornegy nona. VIHTepHa KOH3UCTEHTHOCT MOACKaNa 3a MUCMUTAHWKE MYLLKOT W
YKEHCKor nona mma cnegehe BpegHocTu: mawTawe (00=0,78; 0=0,75), 3ay3uMare NepcrnekTuBe
apyror (0=0,75; 0=0,78), emnatnykn ogHocu ca gpyruma (0=0,72; a=0,70) U NNYHN AOXKUB/bLA]
HenpujatHux ocehawba apyrnx (0=0,78; a=0,78). TecT-peTecT Noy34aHOCT je npouereHa Ha 109
CTy[ileHaTa Koju Cy MOHOBO MOMNYHWIN YNMUTHUK HaKoH 60-75 faHa, a pe3y/nTaTy Ha NojcKanama Koj,
NCMUTaHMKa MYLLIKOT M XXeHCKOr nona cy cnegehn: mawrare (0,79; 0,81), 3ay3nmarbe nepcrnexkTvee
apyror (0,61; 0,62), emnatnyku ogHocu ca gpyruma (0,72; 0,70) u NNYHN LOXKMB/bA] HENPUJATHNX
oceharba gpyrux (0,68; 0,76).

AyTOpPU HEKONIMKO CTyAuja CYy KOPWUCTUIM OBaj UHCTPYMEHT MPU UCMUTUBAKY emnatuje
[leLle LWKOJICKOr y3pacTa. Y je[HOM UCTpaXKMBaky Cy, Ha Y30pKYy of 585 yyeHuKa, o 4eTBpTOr Ao
cefMmor paspefa, kopvwheHe NoAcKane emMnaTUYKM OAHOCKU U 3ay3uMMarbe MepcrnekTuBe Apyror, a
pe3yntatv ykasyjy Ha afekBaTHY WHTepHY KoH3ucTeHTHocT (0=0,80 u a=0,86 3a nogckany
emnatnykm ogHocn, kao n 0=0,74 n 0a=0,80 3a cynckany 3ay3umarbe MepPCreKTUBe ApPYyror)
(Schonert-Reichl et a., 2012). MNopen Tora, NOMeHyTe CyrncKane Cy KopuliheHe M Ha Y30pKy
y4yeHuKa of wector o ocmor paspega (Espelage et a., 2004). PaHuje je kopuwheHa 1 nogckana
NNYHN JOXKWB/bA] HEraTMBHMX Oceharba APYrmx Ha Y30pKY YYeHMKa cegmor M ocmor paspefa, a
AobujeHa je NpuxBaT/byBa MHTEPHA KOH3UCTEHTHOCT npunvkoMm npee (@=0,71) 1 Apyre npoeHe
(0=0,72) (Poteat & Espelage, 2007).

4. Mogauy o nony McnuTaHuka 6rhe NPUKYN/LEHN NPUMEHOM AeMorpadKor YNUTHUKA.
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5. [Mporpam ncTpaxkmsamwa

NcTpaxknsare he 6UTH 06aB/bEHO Y YeTUpK (hase. Y NpBoj hasn buhe NPUKYN/beHN Nogaum
npe cnposoferwa MHTepBeHUMja. Y Apyroj (asm buhe nmnneMeHTUpaHy nporpamu. Y Tpehoj ¢asm
buhe NPUKYN/beHV Mnofauy HenocpegHO MOC/ne M Mecel, JaHa HakOH peasM3oBakba Mporpama.
AHanm3a nogaraka n nucawe paga buhe o6aB/bLeHN y YETBPTOj (hasul.

Buhe an3ajHMpaHO MeT nporpama y Lu/by NO3UTMBHE MPOMeHe CTaBoBa yyeHuka TP npema
BpLwHaummMa ca [C. Ceaku cycpeT he 6UTU MMMNIEMEHTUPAH Y TOKY jeIHOT LUKOJICKOr Yaca, aiv he
06yxBaTUTK 0KO 30 MUHYTa epeKTMBHOT pafa. CBaku nporpam he TpajaTy YKYMHO LLECT HeAerba, a
6uhe opraHM30BaHM CYCPETU jeAHOM HeaerbHO, YBEK Y UCTO BpeMe. CTora he crnpoBofjere cBakor
nporpama, y cBakoj rpynu, 06yxsaTtuTu no LWeCT cycpeTa UCTPaXKmBaya ca yueHuumMa. 3a pasimky
o4 npoueaype y cryanjama KamepoHoe (Cameron & Rutland, 2006; Cameron et al., 2006;
Cameron et a., 2007; Cameron et al., 2011a; Cameron et a., 2011b) koja je, ca CcBOjUM
capafgHv/LMMa, CMpoBOAM/IA Mporpame y Masvm rpynama Of [fBa O Tpu fAeTeta, n Besanvja
(Vezzadli et a., 2011; Vezzdi et a., 2012) Koju je, ca capafHMLMMa, UMMNIEMEHTMPAO NHTEPBEHLM]e
y rpynama of neT [0 LUeCT YYeHWKa, Y Halloj cTyamnju he nporpamu 6uUtn peannsoBaHn y LeIoM
paspeay. NMomeHyTM ayTOpy HaBOZE Aa CY Ha Taj HauuH Au3ajHupanun cTyavje aa 6u ncnowtosaim
eKcrnepuMeHTaIHN An3ajH. Haume, oHK cy cnyyajHUM M360poM Grpann felly 3a HeKW of nporpama
WIN 3a KOHTPOSIHY rpyny. Mu cMo ce onpefenvnn 3a Apyrauvju gusajH jep, He enehu pga
CnopuvmMo MOryhHOCT fa je pag y MasiuM rpynama ycrnewlaH, MUC/IMMO Aa je Makbe eKOHOMUYaH 1 fa
On paf ca UuenMM Ofe/bereM M3a3Ba0 Mare 0Trnopa Kof yumTesba C 063MpoOM Ha TO Aa 61 Marbe
HapyLLaBao AMHaMUKy yobryajeHOor HacTaBHOr npoLieca.

Y CBakoj WHTepPBEHLMjM KOja je 3acHOBaHa Ha nporpamy MPOLUMPEHOr KOHTaKTa: MoAen
Jecerperauuje, Mmogen MehyrpynHor naeHTUTeTa, Mogen 3ajeHNUKOr YHYTaprpynHor naeHtureTa
1 MOAen ABOCTPYKOT naeHtuteTa he feun 6UTK yMTaHe NpuUYe of CTpaHe uUCTpaxueaya, anv he u
CBaKo [eTe ucnpes cebe mmartu npuyy ca uayctpaumnjama u mohu ga npatu Tekct. Cse npuye he
OUTK 3acHOBaHe Ha fe4joj 6eneTpucTuLm, ycknaheHe ca Aeyjum y3pacTom, Kao U CnocobHOCTUMA
ynTara 1 pasymesara. [Npuye he 6UTK HanmcaHe y CKnagy ca Teopujama Ha Kojuma Cy 3aCHOBaHU
nporpamy. Ha camoM MOYeTKY WMHTepBeHUMja, yyeHuUuM he ce ynosHaTu ca SIMKoBMMA Koje he
,CPECTM™ Yy NpMyUN NpUKasnBakeM MycTpaumja y 6oju n gasakbem MHGopMalmja o nony, yspacty,
4s1aHOBMMa MOpPoAMLLE N MHTepecoBakUMa Aele. Mopeg Tora, 6uhe HanoMeHyTo Koje gete uma AC.
Hanme, KpaTkum onucom he Ha NO3WTMBaH HauuvH OUTW NpPeAcTaB/beHe OCHOBHe (heHOTUMCKe,
rOBOPHO-je3nyKe, KOTHUTMBHE U 61XejBropasiHe 0CObMHe 3a cBako Aete ca [C 13 npuya, Ha HauuH
KOju je pasym/bMB yyeHuuMMa. Y CBakoj npuuu he jegHo gete 6utm TP, a gpyro ca AC; y age
npuye he yyecTBoBaTW MO [Be AeBOjUuLe; Y ABe Mpuye Mo [Ba Aevaka; a y ABe Mnpuye Mo jeHa
JeBojumua W jesaH fedyak. lpuivkom cBakor cycpeta he ucnvTaHuuuma O6UTK NpuKasaHe
nnycTpaumje gpyre geue, y uusby nosehawa reHepanmsaumje. HakoH uitarwba npuue, geum he 6utm
o6jalltbeHe Marbe no3HaTe peun. lNocne Tora he GMTM cnpoBefdeHa AUCKYCWja Yy CKnagy ca
Teopujama Ha KojuMa Cy 3aCHOBaHW nporpamu. Ha Kpajy he geua nonyHUTW pagHU IACT 3a Npuyy
KOjy Cy uuTana npuavMkoMm TOr cycpeTta Tako WwTo he OAroBOPUTM Ha HEKONIMKO NuTawa Koja cy
HanucaHa y CK/afy ca cafp)kajeMm npuye U OUCKYCUje, 3aCHOBaHUX Ha TEOPUjCKMM MocTynatumMa
nporpamva.



Y nporpamy 3aMULL/bEHOr KOHTaKTa feua he ce, Ha WCTW HayvMH Kao Yy Mporpamuma
MPOLUMPEHOT KOHTaKTa, YNo3HaTK ca IMKOBMMA Koju he yyecTBOBaTM Y MHTepakuuju. Mopes Tora,
(hpOHTaNHUM HaumMHOM, he 6MTK NokasaHa Bennka (A4 opmarta) unyctpaumja y 6oju Ha Kojoj he
OUTU NPeACTaB/bEHO OKPYXEHE Y Kojem he ce oABmjaT MHTepakuuwja (M3neT, napk, nnaxa,
npocnaea pofeHgaHa, y4yumoHMUA WAM MNaHWHA), Kao W WnycTpauuje npeameta Koju cy
KapaKTepuUCTUYHK 3a Taj KOHTEKCT (/byrballke, ToboraH, poheHaaHcKa TopTa 1 ¢n.). Takofhe, cBako
fete he umat Uctn MaTepujan mucnpeg cebe Koju he KopucTUTK fa hopmmupa npuyy y Kojoj he
ydyecTBoBatu ca fetetom ca AOC. Y cBakoj cecuju he, y uumby nosehara reHepanmsamje, 6utm
npuKasaHa gpyru ysyeHmum TP 1 wirxosn Bplikbauy ca AC. [Jeumn koja yvecTByjy Y UHTEPBEHLMjM
he 6UTK peyeHOo ga Tpeba fa 3ammcrie Kako cy Ha MecTy geTeta TP ca camke. Haume, cBaku
ncnutaHnk he fobutn 3adaTak ga MeT MUHYTA 3aMULL/ba Kako Ce Y TOM KOHTEKCTY [APYXMW ca
BpLWHakoM ca [C, Kao 1 fa pasMuc/in 0 CBUM 3abaBHMM aKTMBHOCTMMA M pasroBopumMa Koje he
MMaTy ca TUM geteToMm. HakoH Tora he ncnutaHnuum fobmtn no 15 MyuHyTa ga Hanuwy feTasbaH
onnc 3aMULL/bEHOr cycpeTa, (hokycupajyhu ce Ha KapakTepucTuke feteta ca AC, 3atmm Ha
aKTMBHOCTU/UIpe y Kojuma cy 3aje4HO Y4eCTBOBA/IM Kao M Ha TO LUTA Cy PEKIN jeHO ApYrom wu
ypagunu y unby passujara npujatesctea. Ha kpajy he CBM MCnuTaHWLM y4ecTBOBATM Y KpaTKUM
AncKycujama, Koje he 6UTK BOfeHe 0f CTpaHe UCTpaXkMBaYa, Y Tpajaky o4 10 MUMHYTa Ha TeMy Tora
LUTO CY 3aMUC/TUN.

6. O6paga nofaTtaka

Ob6paga nogataka 6uhe o6aB/beHa cTaTUCTUUKMM nakeToM SPSS for Windows, version
20.0. 3HauyajHOCT edekaTa MWCNUTMBaAHMX Bapujabnu un3BpwMhe ce nNapameTpujckum u
HenapamMeTpujCK1M CTaTUCTUYKUM MeTogama. Mogaum he 6UTY NprKasaHy TabenapHo 1 rpadnykm,

VII1 OuekmnBaHu pe3yntaTu

1 CTaBoBM ucnuTaHMKa npema ydyeHuuuma ca OC he OGMTU NO3UTUBHO KOpe/ncaHU ca
yuyecTanowhy paHujer KoHTakTa ca geuom ca AC, npeTxo4HUM 3Hawem 0 1C, emnatnjom 1 nosom.
2. CnipoBohere MHTEPBEHLMje MO MoAeny aecerperauumje he ytuuatn Ha NobosblUake CTaBoBa
ydeHunKa TP npema Bpwrayuma ca AC.

3. CnipoBoherse MHTepBeHLMje N0 Modeny MeflyrpynHor KoHTakTa he ytuuaTt Ha nobosrbLlare
CTaBOBa McnuTaHvKa npema geum ca AC.

4, CnpoBohete WHTEPBEHUMje MO MOLENY 3ajefHUYKOr YHyTaprpynHor upeHtuteta he
yTULaTN Ha NobosbLIaHke cTaBoBa Aele TP npema yyeHuumma ca AC.

5. CnpoBohewe WHTEPBEHUMje MO MOAeny ABOCTPYKOr wuaeHTuteta he yrtuuatm Ha
no6osbLare CTaBoBa MCNuUTaHnka npema geum ca AcC.

6. CnpoBoherwe MHTEPBEHUMje MO nporpaMy 3amuLL/beHOr KOHTakTa he yTtuuatm Ha
nob6osbllakbe cTaBoBa yveHuka TP npema BpLutbaumma ca AC.

7. VcnutaHnuym koju cy paHuje MMasu ydeCTainje KOHTakTe ca feuom ca [AC, Buwe
MPeTXoAHMX 3Hawa 0 AC, OHW KOju Cy eMnaTUYHUjU N KOjU CY >KeHCKOr nosia he 60/be pearosartu
Ha CrpoBefeHe NHTEPBEHLM]e.

8. Y KOHTPO/MHOj rpynu, y Kojoj Hehe GMTU cnpoBefeHa HUKaKBa WMHTEPBEHLMja, CTaBOBM
yuyeHuka TP npema Bpwraumma ca [1C he octatv HenpoMereHw.
9. MporpaM 3aMULLbEHOr KOHTakTa he 6UTKM HajeMKacHWjuU y NOACTULAHY MO3UTUBHUX

CTaBoOBa, 3aTuM TMporpamMn npowwnpeHor KOHTakKTa Mo Mogennma [ABOCTPYKOr WAEHTUTETA,



[lecerperauvje M 3ajefHUYKOr YHYTaprpyrnHor uaeHTuTeTa, JOK he 6UTKM Hajmarbe efuKacaH
nporpam NpoLUMpPeHOr KOHTaKTa Mo mogeny MefyrpynHor ngeHTurera.
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NnoTrnnMcC KAHONAATA:



1. Buorpadwmija
BOJAHA-KOHCYENO TAJTMJAH

bojaHa-KoHcyeno TanujaH je pofeHa 06. 11. 1986. roamHe y Magosn. OCHOBHY LUKONY je
3aBplumna y Cmefepesckoj MNanaHun, a cpefnwy MmeauuuHeky wkony y Kparyjesuy. AvnnoMmupana
je Ha [JeekTonowkom ¢pakynTety YHuBep3utetra y beorpagy 2010. rogvHe, ca NpOCEYHOM
oueHom 9,00.

TOKOM OCHOBHUX CTyfunja 6una je Ha CTYAEHTCKOj pasMeHn Ha PaKynTeTy 3a NCUX0Norujy
N MeanUMHY YHuBep3uTeta y Pumy ,,Sapienza®“, oferbera 3a KnmHuuky ncmxonorunjy ocoba, rpyna
1 opraHusaymja (2009. roguHe).

LLikoncke 2010/11. rogmHe ynucyje LOKTOPCKe cTyauje Ha PakynTeTy 3a crieyunjasiHy
efyKaunjy n pexabunutauujy, Koje TpeHyTHO noxaha.

Buna je BONMOHTEPCKM N pafjHO aHrakoBaHa y Y ApyXXeky 3a nomoh ocobama ca cMeThama y
pasBojy ,,»Knsumo 3ajegHo Ctapu rpag y beorpagy (2007-11. rognHe).

Y nepuogy 2011-13. rogmHe paguna je y LLeHTpy 3a 3alTUTy ofoj4aamn deue v omnagunHe,
MpepLuKonckoj ycraHosu ,,11. anpun®, OCHOBHO]j WKonu ,,Ceetn CaBa“ 1 beorpafckom yapy>xxewy
3a nomoh ocobama ca aytu3Mom y beorpagy. TOKOM UCTOT BPEMEHCKOT Neproa BOIOHTUpaa je 'y
[HeBHO] 60MHMUM 3a feuy Ha VIHCTUTYTY 3a MeHTa/IHO 34paB/be M [lHEBHOM 60paBKy 3a feuy ca
aytusmom ,,[inscka“ y beorpagy.

Op 2014. roguHe pagn y OCHOBHOj 1 Cpefrb0j LWKON ,,9. Maj“ y 3perbaHnHy.
Op 2015. roguHe je akTMBHY YniaH opraHusauuje ,,Psy+“ 13 Puma.

Moxahana je cnegehe epykaumje: ,,lMeparowkn meTog Mapuje MoHTecopu M Herosa
npMMeHa y BacnMTHO-06pa3oBHOM paay‘‘, LLIKone 3a OCHOBHO M cpeare obpa3oBare ,,[Ap MunaH
Metposunh* y Hosom Capy, 2010/11. roguHe; ,,Ca Hama“, LleHTpa 3a 3alTUTy 0f0j4aam, AeLe W
omnaguHe y beorpagy, 2011. roguHe; Hekonmko ceMuHapa u3 001acTu MpPUMEHEHe aHaiuse
noHawatwa y beorpagy, 2012. n 2013. roguHe; ,,Heyponcuxonowika npoLeHa U peeayKaTUBHU
TpeTMaH [OUCKOTHUTUBHUX W EMOLMOHAHUX CMETHM Y WHKIY3MBHOj HacTasu*, LleHTpa 3a
peefyKauunjy emoumja u noHawawa , TBphasa“ y beorpagy, 2012/13. roavHe; ,,ACepTWBHM
TPEHUHT — UCKYCTBeHM Kypc™, [lcuxononuc WHctutyta Yy bBeorpagy, 2012. roguHe;
,.,EKCMEPUMEHT — curypaH nyT [0 TpajHOr U MpUMeHUBOr 3Hawa®, LleHTpa 3a CTpyyHO
ycaBpLiaBake KukmHpa y KuknHau, 2014. rogvHe; ,,Ynpas/batkbe 0fe/bereM U Kpevnpakwe nnaHa
NOApPLUKe 3a MPOMeHy MoHawawa“ OCHOBHe U cpefre WKone ,,9. mMaj“ y 3pewaHuHy, 2014/15.
roguHe; ,,MpeBeHunja Hacumba — 6e30efHOCT Y LUKOAM U OKpY>Kewy* OCHOBHe LWKOSie JoBaH
LiBnjuh y 3pewsarnHy, 2014. roamHe; ,,Mpodmn cnocobHocTU 1 n3paga NOI 3a geuy/yueHnke u3
ayTUCTUYKOr crnekTpa nopemehaja” YHusep3uteTa Yy beorpagy ®Pakynrteta 3a crieyunjasiHy
efyKaunjy un pexabunurtaunjy y 3pewaHuny, 2014/15. roguHe; ,,PafocT cTBapawa — paguoHuua
3a BelTe pyke* OCHOBHe 1 cpeAtse LWKone ,,9. Maj* y 3peraHnHy, 2015/16. roguHe.



Mopen HaBefeHOr Yy4yecTBOBa/la je Y peanu3aumju npojekta ,,borve je yasoje*—,,byamn
Apyr/gpyrapvua®, Yapyxewa 3a nomoh ocobama ca cmeThama y passojy ,,>)KMBMMO 3ajefHO” 1
LleHTpa 3a 3alTUTy 0Aojyaaun, feue 1 omnaamHe y beorpagy. TpeHYTHO yYeCTBYje Y pean3auumjm
npojekra ,,A special life, special care for special needs — volunteers training program‘
opraHusaumja ,,Psy+“ u ,,Hawa kyha“ y beorpaay.
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