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YBOJI

Auzaptpuja

Jusaptpuja je HeyporeHu mopemehaj MoTopuke roBopa y 4YHMjOj OCHOBH CE Hayase
napaimsa, yCIopeHOCT, cIaboCcT, HEMPEM3HOCT U HEKOOPIMHUCAHOCT NoKkpeTa. Hacraje kao
MOCJEIUIIa CTEUYCHHX WIA pPAa3BOJHUX HEYPOJIOMKUX 000Jbea, TauHuje omTehema
LEHTPAJIHOT WM NepudepHOr HEpBHOT cucTeMa WM omTehema 06a cuctemMa UCTOBPEMEHO
(Yorkston, 1996). Moxe nHactatn yciex omrehema Mo3ra, MHTPaKpaHHjalTHUX TyMopa,
eHue(danuTuca, NPOrpecuBHUX JeTreHepaTUBHUX 000JbeHa MO3ra, MYJITHIUIE CKIEpo3e U
apyrux omrtehema. JluzapTpuja ce Moxke jaBUTH Kao W30JI0BaHU nopeMehaj min Koer3ucTupa
ca JpyruM TOBOpHHUM U je3nmukuMm mnopemehajuma. Kop temkux omrehema wmummhae
KOHTpOJIE MEXaHH3aMa OJrOBOPHUX 3a MPOJYKIIMjy TOBOpA jaBjba ce€ MOTIyHAa HEMOryhHOCT
roBopa (aHaptpuja) (Yorkston, 1996).

Ju3apTpuja je MyJITHAMMEH3HMOHAJIHO oluTeheme Koje 3axBaTa pas3iIM4MTe acleKTe
roBopa: pecnupanujy, (hoHamujy, Pe30oHaHIN]y, apTHUKyJIalUjy ¥ TPO30JAHjy U MOXKE ce
MaHudecroBatn omTehemeM CBUX WIH CaMO HEKMX KOMIIOHEHTH TMpoIeca TOBOPHE
npoayknuje (Darley et al., 1969). Kog mojenuaux ocoba 3axBaheHOCT ce MOXe OTPaHUYUTH
Ha caMo jeJlaH TOJECUCTEM, HIp. JIAPUHKC KOJ ocoba ca (aruIHOM TU3apTPUjoM Kao
MOCJIEIUIIa YTHIIaja Ha HEPBYC Baryc. AJM KOJ MHOTHX 0co0a ca qu3apTpujoM mopemehaj ce
MOXE JaBUTH Ha pPa3IUYATHM KOMIIOHCHTaMa pPECIUpPATOPHUX, JIAPHHTEATHUX |
CymnpajapuHIeaHIX MexaHu3aMa. TakBa o030mipHa 3axBaheHOCT ce jaBiba Koa ocoba ca
[MapxkuaCcOHOBOM Ooremhy, aMHOTPOGUIHOM JATEPATHOM CKPEIO30M U MOXKIAHHM yIapoM
(Kent et al., 1999). Hajy4ecranuju nmopemehaju kox nuzaprpuja cy nopemehaju goHammje u
apTUKyJal{je MITO BeOMa yTH4e Ha TOBOP MallljeHTa KOju 110CTaje Hel0OBOJFHO jacaH U MOXKe
OWUTH HEpa3yMJBHB 32 OKOJIMHY. HepazyMJpuB WiIH MepuenTHBHO a0HOPMHAJIAH TOBOP HACTaje
Kao mocieauua omTeheHe KOHTpoje OpajHHUX, (apUHrealHUX WINH JIapUHI€ATHUX
aptukynaropa (Hasegawa-Johnson et al., 2006). Jm3apTpuja ykipydyje MHOTe mpoOieme
rjiaca, ropopa M TOBOpPHE (IyEHTHOCTH KOJU Cy pe3ylaTaT pa3IMYUTHUX HEYPOJIOIIKUX
nopemehaja ¥ TO cy uecTo HeoAromapajyha BHcHMHA IJlaca, IPOMEHE y BUCHHHU IJIaca,
nopemehaju jaunHe ri1aca, MpoOJIeMU Be3aHU 3a KBAJHUTET riiaca u nopemehaju pesonanmyje
(Boone, 1983).

Hapmu (Darley, 1975) ommcyje mect TumoBa am3apTpuja: (IanuaHy, CHACTHYHY,
aTaKCUYHY, XUTIOKHHETHYKY, XUIIEPKUHETUYKY U MEIIOBHUTY. AyTOp HaBOJM Ja Cy Hajuenrhu

CHMIITOMH KOjU C€ II0jaBJbyjy KOA CBHX OOJIMKa JH3apTpuja ympaBo AUCHYHKIHjE Yy



(hoHaNMjK U TO jeTHOIMYHA BUCHHA Taca (KOJl CBHUX THUIOBA JU3apTpHja), HAMETOCT Y TJIacy
KOJI CIIAaCTHYHE W MEMIOBHUTE (CHacTWYHO-(IaluaHe) Tu3apTpuje, XpamaB Tiac KOJ CBHX
TUIOBA JM3TapTpHja, IIyMaH Iiac Kox (IalMiHe W XUIOKWHETHUYKE JU3apTpHje, HareTo-
NpUTyHnIeHo GOHHUPame KOJ CHACTHYHE M XUIOKMHETHYKE AW3apTpUje U TacaH MHCIIUPUjyM
KOJ uianuaHe aJu3apTpHje.

VY oBOM HcTpaxkuBamy he OMTH MpoydaBaHe KapaKTEpHUCTHUKE IOBOpa W Tiaca KO
nojequHana ca (IanuIHOM, CIIACTHYHOM, aTaKCHUYHOM M XWUTIOKHHETHYKOM JHU3apTPHjOM.
Mendu (Melfi, 2004) HaBo M OCHOBHE OJJTMKE OBUX THIIOBA JAU3ApTPHja:

- Cnacmuyna nmu3aptpuja Hactaje ycien omrtehema Topmer MOTOPHOT HEypoHa.
JaBiba ce ko ocoba ca rceyao0yndapHOM Mapaan3oM, MOKIAHAM yIapoM, eHIe(aTuTucom,
CMACTUYHOM IIepeOpalHOM Hapaln3oM H TO yCJeI XHIEPTOHHWje, cIaboCTH W peryKOBaHEe
Op3uHe mokpera. KapakTepucTHKe CHAacTUYHE OU3apTpHje Cy: HANeT M XparaB KBaJHTET
riiaca, jeJHOMMYaH 10 BHCHHH, MMPOMYKA0, 3aTUM XUTIEPHA3AITHOCT, H3PA3UTO CIIOp TOBOP U
Mamak BHOparuja.

- @nayuona nU3apTpHja HacTaje Kao mocieauna omrtehema JOHmEr MOTOPHOT
HEYpOHa M HacTaHKa claboCTH, XUIOTOHHUje U (acuuKynanmja. Moxe ce jaBuTH KoJ ocoda
ca OynGapHOM mapaau3oM, MOJIMOMHjEIUTUCOM M MHAcTeHHjoM rpaBuc. OCHOBHE
KapaKTepUCTUKE OBOI THIIA JAW3APTPUje CY XUIEPHA3aIHOCT, IIYMHHM KBAJMTET TIJlaca,
OTEXaHo (TJACHO) JMCabe M HeTIPEeLU3Ha apTHKYJIAIHja.

- Amakcuuna nu3apTpuja HacTaje yciena omrehema Manor Mosra (1iepedenyma) npu
YeMy J10JIa3u J0 XHWIIOTOHHjE W yCIIOPEHHX M HEeTAYHUX IMOKpeTa. JaBiba ce Kao IOCIeanIa
MOXJAHOT yjapa, TyMopa, ajKoxoinu3sma M uHpekuuja. Kapakrepumry je HenpaBHIHA
apTUKyJalyja, HaTrJlallleHa U jeTHOJIMYHA HAIleTOCT, IIPECTIOp TOBOP M MamakK BUOpaIHja.

- Xunoxunemuuka nu3zapTpuja ce jaBjba yclie/ eKCTpanupaMuIaIHuX omTehema Ko
ocoba ca ITapkuHcoHoBoM Oonemihy, amy ce MOXKe jaBUTH U KOJ 0co0a Koje Cy KOPHUCHHUIN
omojHuX apora. Kapakrepumry je jerHOIMYHA BUCHHA U jadlHA TJaca, CMakbeHa jaurHa riaca,
HECIIOCOOHOCT HarjalaBama, HeMPEeLUU3HOCT MOKPeTa je3uKa MMpH M3roBOPY HEKHX IJIacoBa,
HeasleKBaTHO (OpPMHpame TECHAIla MPH W3TOBOPY CTPYjHUX CYTJIACHHKA W HETPHMEpEHe

THUIIHUHE.

Kapakrepuctuke ropopa u riaca ocofa ca cnacTH4HOM IH3aPTPHjoM

CnactuyHa [u3apTpuja HacTaje Kao nocieauua omrtehema TOpmEr MOTOPHOT

HEypoHa, Hajuemrhe KoJ mepeOpanHe Mapain3e W TPayMaTCKUX MOKAaHuX omTehema u



jaBiba ce ycien moBehaHor ToHyca (CHAcTHIMTETa WJIM XUIEPTOHyca), claboCTH WIN
CMamema OIcera BOJBHOT TOKpeTra Mmuimmha ynoBa m opodammjanae peruje (Kent et al.,
2001). Cmatpa ce 51a je 0Baj THN IU3apTpHje jefaH o]l HajydecTalujuxX YOIIITe, U KOJ JAeTe U
Kol ozapaciux ocoba. CracThyHa Ju3apTpHja MOKE OWTH pPa3IM4YUTe TEXHUHE, a
apTHKyJIAlIMOHA HENPEIM3HOCT j€ jeAHa OJ NPUMAapHUX KapaKTepHCTHUKa OBOI' T'OBOPHOT
nopemehaja (Marchant et al., 2008). OBaj Tun nu3apTpvje TUMUYHO KapaKTEpHIlE HameTa
(doHammja, HENPEIM3HO MOCTaBJBABE APTUKYIATOPA (HAPOYUTO NPU U3TOBOPY CYTIACHUKA) H
CMameHhe BPEMEHCKHX pasiiika u3Mely roBopHUX M HeroBopHHX mnaysa (Hasegawa-Johnson
et al., 2000).

Kox cmactmune nusaprtpuje je mnpucyTHa mnoBehaHa 3aTerHYTHOCT TJIacHHUIIA
(xumepanyknmja) Koja naje TpyO0 M HameT KBAIMTET Tiaca. BucuHa Tnaca je HUCKa U
MOHOTOHA, a TIPHCYTHA j€ W XUIIEPHA3aTHOCT. HeaeKkBaTHN MOKPETH je3uKa M ycaHa JO0BOJIE
70 apTUKYJIANAOHUX a0HOPMAIIHOCTH M HETPEIM3HOT M3roBapama KOHCOHaHaTa. [ 'oBop je

rerepaiHo criop u otexad (Griffiths & Bough, Jr., 1989).

KapakrepucTtuke ropopa u riaca ocota ca (pJauuaHoM Iu3apTpHujom

OnamuaHa aU3apTpUja ce jaBjba Kao Tocienuna omrehema J0mEer MOTOPHOT
HeypoHa. Hacraje ycmen mpomeHa y paay MexaHW3ama JlapWHKCa, nanatodapuHkca
aptukynaropa. [macHume cy Hajuemhe mapanu3oBaHe (yHHJIATepallHO, OWIIaTepajHo,
JIETUMUYHO WM KOMIUIETHO) WITO JIOBOAM JO HEaJCKBaTHOT OTBapama (3BydHE
MHCTIMpAalFje) WIM HeaJeKBaTHOT NMPHMHUIAmka (JaXxTaB IJac, XpamaB TJlac U peayKOBaHA
TJIACHOCT) WM 10 00€ I0jaBe MCTOBPEMEHO. JaBJba ce 3HATHO TyOJheme Bazayxa 300r dera
ocoba ca OBUM THUIIOM JH3apTpHje TOBOPH y KpaTkuM ¢pasama. ['mac je MOHOTOH ycnen
ryOWTKa HOpPMalTHUX TpOMeHa W Moxaynamuje. [IpucyTHa je XwuIepHa3alHOCT, Ha3alHa

eMUCHja, HEeMpelM3Ha apTUKyJlalnja KOHCOHaHaTa U ckpahena ayxuna ¢pasze (Darley, 1975).

KapakTepucTruke ropopa m riaca ocoéa ca aTaKCM4HOM M3apPTPHjOM

ATakcWyHa AM3apTpHja HacTaje yciena omrehema Maior Mo3ra u To Hajyemhe ycien
OmnarepaiaHor Wwin ommrer omrehema oBe odmactu. Kao mocnenuima ce jaBbajy HHTCHIIHOHH
TpeMopu (KOju Ce TMOropliaBajy NpPWIMKOM 3aBpllaBama MOKPETa), IUCIUjaJOKUHE3e,
HECIIPETHOCT, HeCTaOMIaH X0l M HepaBHOTexka. [1ojaBibyjy ce HEKOOPAMHHCAHOCT MOKpETa
04Mjy, HUCTarMyc 1 au3aptpuja. 3axsaheHn Mummhu Cy XUMOTOHWYHH, a TIOKPETH MHIIHha

cy HCC(i)I/IKaCHI/I, HCAACKBATHC 6p3I/IHC " CHAre v yrilaBHoOM CIIOpH.



VYcenen XUIMOTOHMYHOCTH JIApUHTE€AIHUX MUIIMha jaBiba ce€ jeHOJIMYHA BHCHHA U
jayrHa TJaca M XpamaBoCT y Tiiacy. HerayHocT u crmopocT mokpera opaiHe U (apuHreanHe
MYCKyJIaType, Kao U je3uka J0BOau A0 nopemehaja apTHKynaluje, HAPOUUTO HEMPELU3HOT
U3roBOpa KOHCOHAHaTa, MoBehaHe MM yjelHaueHe HarjalleHOCTH W CIOpor ToBopa, ca

nay3ama mely cinorosuma u peunma (Griffiths & Bough, Jr., 1989).

KapakrepucTtuke ropopa u riaca oco0a ca XMNOKMHETHYKOM AU3aPTPUHjOM

[TprucycTBO TpOrpecHBHE XHUIOKWHETHYKE AW3APTPHjE j€ jelaH O Y4eCTalljux
3HakoBa [lapkmaconoBe Oonectn (I1B). [lapkmHcOoHOBa OoJecT je MPOTpecHBHU
HeypozaerenepatuBHu nopemehaj HemosHare erwonoruje (Lang & Lozano, 1998), amm ce
cMmaTtpa Jia je y3pok Oonectu Hajuenihiec KOMOMHAIM]ja TeHETCKUX aKTopa U yTHIIaja OKOIWHE,
a HajKOH3UCTCHTHHjH (pakTOp pH3HKa je crapocT mojenuHna. Mako jomr yBek HHje
uaeHTudukoBan (HakTop Koju y3poKyje OBy OojecT cMaTpa ce Jia je HEKOJUKO MeXaHu3ama
yKJbyUeHO y HacTaHak unuonarcke 1B, xoju ce panrupajy o MUTOXOHIpHjaIHUX Aedekara
no reHetckux ¢akropa (Blandini et al., 2000). HacTtaje kao mocneauiia cMameHOT Tydemha
nonaMuHa y 0a3anHuM ranriaujama. Cama 0oiecT J0BOAM A0 cIabOCTH U HEraTHBHO yTHYE
Ha KBaJUTET XUBoTa y KacHUjuM roamHama (Harel et al., 2004). IlpucytHu cy Tpemop y
CTalby MHpOBamba, PUTHIUTET, OpaJWKWHE3Wja M TyOUTaK IOCTYpajHOT peduieKca.
BpanukuHesnja ykJbydyje CIOpOCT TIOKpeTa, II0jaBy ,JHIa Kao Macke", CMameme
CIIOCOOHOCTH 32 MHUIMPAE TIOKPETa U CMAbEhe aMIUTUTY/Ie Op3uX HAaM3MEHHYHUX MOKpeTa
(Griffiths & Bough, Jr., 1989).

CwMmatpa ce nma je rimac Hajuehe mpBa 3axBaheHa roBopHa KOMIIOHEHTa KOJ 0coba ca
[MapxunaconoBom Gonemnthy (Critchley, 1981) u na je mpeBanenna rinacoBHuX nopemehaja y
0B0j momyanuju Beoma Brcoka (Gentil & Pollak, 1995). Uectu cy mapunreannu nmopemehaju
u nopemehaju aprukynanuje, Op3uHe, pe30HaHIE Y3 MPOMYKAo M XparaB KBaJIUTET IJaca.
HenoBospHO pMHLIaE-€ TIIACHHUIIA TOKOM (pOHAIM]E JTOBOIH JI0 HACTAHKA JTaXTaBOT TOBOPA.
JaBjba ce TpemMOp NPHIMKOM MOPAYKIHMje BOKajla Kao M MpOJOHTMpaHa QoHauuja.
XHUIMOKMHETHYKY JM3apTPUjy KapaKTepulle TOBOp KOjHU BPEMEHOM I0CTajeé MOHOTOH, c1abo
MOJyJIUpaH, TUX U Ha Kpajy HepasymspuB. Kox nmanmjenata ca I1b ce jaBipa HecrmocoGHOCT
JOBOJPHOT yAMCama Ba3lyxa, morpeba 3a uwemhuMm yaucameM, a CaMUM THM H
HECeKOHOMUYHUM KOpHIIThemeM Baszayxa NPWIMKOM TOBOpa W UYECTHM MPEKUIUMa Yy
TOBOpPHOM Tipriecy. 300r KpaTke M HEJOBOJbHE eKcIupaiyje, poHamuja je BpJiO KpaTka,

omHocHO mojeauHany ca [Ib HHje y cramy Ja TOBOpM TEYHO, 0€3 TpeKuaama.



JIapuHrOCKOICKH c€ MOTY BUAETH NPOMEHE Ha IJIaCHHLIaMa KOje C€ OJUIUKY]y PUTHUAUTETOM
TJIACHHIA, TPOMOIINY Yy MOKPETUMAa M TPEMOPOM TIIaCHHIIA KOjH OATOBApa OIIITEM TPEMOPY
excrpemureta (Griffiths & Bough, Jr., 1989). Aprukynanuja Behune riacoBa Takohe mMoxe
OuTH HejacHa, Oe3 U3Pa3UTOCTH U OIITPHHE, TOCEOHO OHUX KOjH 3axTeBajy Behe oTBapame
ycTa U OHUX KOJU Cy KOMJIMKOBAHHjH 3a U3rOBOP U 32 KOje Cy MOTPeOHH NpEeIU3HH MOKPETH.
[Topemehaju apTukymanyje cy BpJiO H3paXXEHH C YCHOPEHHM, TPYEBUTUM, Mylajyhum
TOBOPOM KOjU c€ MPU Kpajy PEUCHHUIIC 3aBPIIIaBajy HEPa3yMJbUBUM MPMJbalkeM. JaurHa riiaca
j€ HeloBOJbHA, OJHOCHO MPWIMKOM 3alOo4Mibara FOBOpa MOjeMHAIl TO YHMHHM IJIACHO U
pasyMJpMBO, a OAMax 3aTHM IOYUEbE Ja Op3a, riiac My ciadW, TJIaCOBH y pedynMa ce
UCTIYINTAjy WM 3aMemyjy W TOBOp TOCTaje HepasyMJbHB. KoJ HEKMX maliyjeHara ToBop je
MOHOTOH, 0e3 Moxynanuje U nHToHanuje. Kapakrepuctuyas je u jenajyhu MOHOTOH Tiac, a
KOJ HEKHX TNal{jeHaTa TOBOp MOKE IIOCTAaTH Ha3ajlaH. Purumurer © HECHOCOOHOCT
WHUILYjalyje TOoKpeTa MUIIMha JOBOIM 10 YEeCTUX HEAJCKBATHUX Iay3a y TOBOpPY WU
MOHaBJbaha MOYCHUX TiacoBa (Ackermann & Ziegler, 1991; Harel et al., 2004; Spencer &
Rogers, 2005). Baxxno je cnomenyTu jaa nanujentu ¢ [lapkuaconoBom Oonemrhy nHajuenthe
HE 3amakajy HeJOCTaTKe y CBOM roBopy. Mmak ako mM ce ykake Ha MoTemKkohe W aKko ce
MOTpy/Jie 1a UM TOBOp Oyze 00JbH ycrieBajy Aa Oyay jaCHUjU U pa3yMIbHBH]H.

CmaTpa ce Ja cTyauje O aKyCTHUKMM IapaMeTpuma roBopa Mory na obesbene
00jeKTHBHE U HEMHBA3WBHE MEpE PAaHUX CUMITOMATCKUX mpomeHa koj ocoba ca I1b (Cohen,
2003; Holmes et al., 2000). I[IpomeHe akyCTHUKHX KapaKTEpUCTHKa roBOpa OBHUX 0co0a
pedeKTyjy KiIacuyHe (U3UOJIONIKE W aHATOMCKE MPOMEHE KOj¢ Cy MHHUIMjaTHO W3a3BaHe
ryOUTKOM JOTIaMHHCKHMX henWja y CymncTaHiuju HUTpU. ['yOWTak HONMaMHHCKOT WHIyTa y
CTpUAaTyM, W Kao TOCIEAMIAa TOra Jajha IUCpETyialuja Oa3aJHUX TaHTIIHja JOBOIU IO
KJbYyYHUX MOTOpHUX Jjaedumura (HOp. TpEeMOp Yy MHPOBamy, KpyTOoCT Mumuha,
OpanuknHe3Mja, akhuHe3uja | MOCTypaIHU TopeMehajn) Koju Cy HajydecTanuje IPUCYTHHA KO
ocoba ca I[Ib. OBu neuuMTH HEraTUBHO YTUYy Ha TpPU TJaBHA aHATOMCKA MEXaHU3Ma
pectipanyje, ¢oHaNMje W apTUKYyJAllMje KOjH PEryJHIly MOTOPHY KOHTpony ToBopa. Ha
Kpajy ce OBakBa JWCpETyiandja MaHudecTyje mpoMeHaMa y TOBOPHO] IPOAYKIHjH KOje ce
aKyCTUYKM MOTYy H3MepUTH. Hmp, NOmaMMHCKO HCHPIUBMBAHKE Yy CYINCTAHUUJU HUTPH
(mpeoMrHaHTHA HeypomnaTosomka npomeHa kox [1b) o6uuHo n3azuBa puruaHoct Mumuha,
KOja je KJbyYHH MOTOPHH AE€(DUIUT U TO TOBOAM 0 NPOMEHA MUIIMNHE KOHTpPOJIE JJapUHKCA
(ponatopuu moacucrem). OBO MOKe OBECTH N0 moBehama JapHHreallHE TEH3HWje, IITO
pesyntupa cMamemeM Fo BapujabunmHoctu y roBopy (Duffy, 1995; Goberman & Coelho,

2002a,b). Pecnimpaniyja, ¢poHalumja u apTUKyIalKja MpeACTaBlbajy HHTErpajlHe KOMIIOHEHTE Y



IPOAYKIHjH JO0OpO KOOpAMHUACHOT ToBopa. HeanexkBaTHO (yHKLIMOHUCAmE y OMIIO KOM O]
OBHX AaHAaTOMCKMX TMOJCTHCTEMa WIH y KOOpaWHamuju Mehy mHMa MoOXKe TOBECTH [0
nopemehaja roBopa.

Ocobe ca IlapkuncoHoBoMm Oonemhy oOOMYHO UMajy JAeUIMTE MPO30H])CKUX
KapakTepucTuka rosopa. OBe IpOMEHE Cce€ YouaBajy Kao CMameHa NPUPOJHOCT Yy
MEJIO/INjCKO] JINHUJU U BPEMEHY T'OBOpa, a aKyCTUYKH C€ Mepe Kao MPOMEHE Y CIIOCOOHOCTH
Ja ce KOHTPOJMIIE TOBOpHAa (ppexBeHIa, MHTEH3UTET, Op3mHa W may3a. Kanmrep (Canter
(1965) je mpumerno cmameme orcera ocHOBHe (pekBeHnuje (Fo) Toxom mpomykiuje
CJIOTOBA W unTama kox 17 mymkapana ca [1b nok cy ounm 6e3 Tepanuje IeKOBIMa, a U APYTH
ayTopH cy Takole yTBpIHIN OBY I0jaBy TOKOM 3aaataka untama (Flint et al., 1992). Takohe
ce cMaTpa Jia ce HacTaBJba MEpJbHUBO cMameme Fo kako Oonect Hanpeayje (Metter & Hanson,
1986). Cmatpa ce na y panoj ¢as3u 0onecTn Op3uHa TOBOPa OCTaje pelIaTHBHO HEMPOMEHhEHA
(Metter & Hanson, 1986), mehytum kako OosecT Hampemyje TOBOp MOXE IIOCTAaTH
abHopMaITHO yOp3aH wiy gak ycropes. OBo je jeqHa 01 BOKHUX KapaKTepPHCTHKA 3aTO MITO je
OBaj TUN AW3apTpHje jeMHW KOJ KOTa TJaBHA OJUIMKa MOXke Outh yOp3aH roop. OBakar
TrOBOp MOK€ OWTH TOCTenuIia HETpelu3He apTHKyJIalujeé W HEeIOBOJFHE BPEMEHCKE
caMOKOHTposie MoTopHux Tokpera (Ackermann et al.,, 1997). Uak Heka mnperxojHa
UCTpakKMBama yKasyjy Ha TO Jla He IOCTOjH 3Ha4yajHa pas3jiuKa y Op3uHU roBopa Koj ocoba ca
IIb u xontpomuux cyojexata (Canter, 1963; Metter & Hanson, 1986). Ilayse cy Takohe
HeKoH3UCcTeHTHe KoJ| ocoba ca [1b. Canter (1963) je yTBpauo a He IOCTOjU pa3nuka y 6pojy
nay3a Wi y IpOCEYHOM BpEMEHY Tpajama May3e TOKOM YHTama Iacyca, Hako IPyTu ayTopu
TBpJI€ Jla Cy Nay3e MPOLEHTYaIHo ydyecTanuje koa ocoba ca IIb Hero koa KOHTposiHE rpyne

(Metter & Hanson, 1986).

HPEIMET NUCTPAKUBAIbBA

[Ipenmer oBoOr wHcTpakuBama oOyxBaTa YTBphUBame aKyCTHUKHX KapaKTEepUCTHKA
roBopa W TIJlaca KOJA Ofpaciux ocoda AW3apTpujoM, Kao W MeljycoOHy Kommapamuja
yTBphEeHUX KapaKTepUCTHKAa KOJ Pa3IM4YMTHX THUIOBA Au3apTpuje (crmactuuHe, (iamumHe,
aTaKCUYHEe M XUIOKMHETHYKe). OBUM HMCTPAXXUBAEKHEM HKEIMMO Jla YTBPIUMO IOBE3aHOCT
n3Mel)y akyCTHYKHMX IapameTrapa roBopa U Ijaca M KBaJlUTeTa KOMYHHKAIMje 110jeIMHaIa ca
JAM3apTPUjOM, TIPH 4YeMy OU ce 3a NMPOIEHY KBaJMTETa KOMYHHUKAIWje KOPUCTHIIN TOJAIH
I00MjeH! Ha OCHOBY CaMOIIPOIICHE I0jeIMHAaIA O YTHIIA]y CONICTBEHOT TOBOPHOT mopemehaja

Ha MCHUXOCOLMjaTHO (YHKIMOHHUCAE.



Cmartpa ce aa cy aKyCTHYKe CTyIHje O AU3apTpuju u3a3oBHe u nHpopmaTuBHe (Kent
et al., 1999). One npeacraBsbajy U3a30B jep AU3APTPHja MOXKe OWTH CIOXKEeHH mopemehaj ca
MOTEHIINjaJTHAM TPEKUINMa KOjU C€ jaBJbajy y TOKY TOBOpHeE mpoaykiyje. Heka omrehema n
NPEKUIM MOTY 3aMacKHUpaTH JApyra omreherma U 3ByYHH CUTHAI MOXe OUTH 3HATHO CMambeH
y KOHTpacTHMa KOjU Cy MOTpeOHH 3a oceTpuBa (mpenu3Ha) mepema. OcuM Tora, mopemehaju
riaca KoJ Ju3apTpvja ce YecTO jaBJhajy 3ajelH0 ca JPYrMM CMeTHaMa Koje yTH4y Ha
apTuKynanujy, pesonanmmjy u aucame (Kent et al,, 2003). Ca ngpyre cTpaHe, aKyCTHYKe
aHaivM3e MOTy OuTH WHPOpPMATHBHE jep TpYXKajy KBAHTUTATHUBHE TMOJATKE KOJHU HMMajy
MOTEHIMjaJl 3a ONHC MoJCUcTeMa W Ommwke oapelyjy Beh maTy mepuenTuBHY HpOIEHY
pPa3syMJBUBOCTH, KBAIUTETA M THIIOBA JAW3apTpHja. YTIPaBo je 3Ha4ajHO ucTahm Ja aKkycTHdKa
aHanM3a Moke OMTH BpenHa JomyHa neprentuBHoj nporenu (Kent et al., 1999) u gecto ce
npenopydyje Kao I0JaTak IEpHENTHBHAM METO/JaMa, Y3 BEpOBambE Jla HMHCTPYMEHTAJIHE
METO/Ie MOTY Jia ipeBa3ul)y HeKa of orpaHndema cyojektuBHuX npoueHa (Collins, 1984).

MebhyTum, Hampenak aKyCTHYKHX CTyAHMja O TU3apTpujama je A0 cama Omo crmop u3
HEKOJIMKO Pa3jiora: Kao MpBO, OCTOjao je pelaTUBHO CKPOMAaH MCTPaKWBAuKU HATIOp Be3aH
3a HeyporeHe nopemehaje rosopa (Strand & Yorkston, 1994); npyro, 36or moremkoha koje
Cce jaBJbajy MPUIMKOM aKyCTUUYKE aHAJIM3€ TOBOpA IM0jerHAIA KOjU UMajy Tipekuae GoHarmje
(ponatopue mopemehaje), XxumepHa3adTHOCT, HEMPEIU3HY apTUKYIANUjy U JIpyre OCOOMHE
KOje MOTY Jla Hapylle aKyCTHYKH OIHUC; U Kao Tpehe, MOCTOju caMO HEKOJIMKO 00jaB/LEHHX
CTyzHja Koje cy ce OaBuiie aKyCTHYKOM aHAJIM30M JU3apTPpHja, a KOje Cy IHPOKO YCMEpeHe U
YIJIaBHOM C€ 3aCHHBAjy Ha MaJIOM CETy Mepa M TUIIMYHO BEOMa MajloM Y30pKY.

Ocum Tora, nHajBehm Opoj cTyamja o KapakTepuCTHKaMa TOBOpa W Triaca KOJ
MojeMHana ca JU3apTpUjoM OaBM Ce TPOydYaBAKBEM AaKyCTHUKHAX KapaKTEePHCTHKA
IM3apTPUYHOT TOBOpAa KOA ocoba ca XWIOKMHETHYKOM IH3apTPUjOM HACTAJIOM Kao
nocneavna [Tapkuaconore 6onectn (Ackermann et al., 1991; Harel et al., 2004; Skodda et
al., 2010) mok cy npyru THIIOBH IW3apTpHja Mame, ako M YOIIITEe 3acTyIUbeHH. Takohe,
peTke cy crynuje Koje MeljycoOHO mopene aKkyCTHYKe KapaKTepUCTHKE PasUuUTUX THIIOBA
mm3aptpuja (amp. Kim et al, 2011), y3 mogaTHy npuMeHy U CHEKTpalHE aHAJIN3e TOBOpa Kao
mto he 6utu ypalhero y oBoj cryauju. HapounTtu 3Hauaj ornena ce u 'y Tome mrto he HaKoH
JieTaJbHE aHallM3e KapaKTepHCTHKa TOBOpa M IJlaca KOJA IIOjeJMHAlld Ca pa3INnYuTHM
TUIOBMMA JHM3apTpHja OWUTH YTBpHEHO KaKO T€ KAapaKTEPUCTHKE YTHYYy HA KBaJUTET
KOMYHHUKaIuje mnojeannana. Kpanurer komyHukanuje 6uhe yTBpheH Ha OCHOBY caMOIpoIieHe

ucnutanuka npumeHoM VHI (Voice Handicap Index) unctpymenta (Jacobson et al., 1997).



Cmatpa ce ma go Hactanka VHI wHcTpymenta 1997. roamHe HHje MOCTOjao
MHCTPYMEHT KOju OM KBaHTH()UKOBAO ICUXOCOIMjaJHE ITOCIEANIE TIacOBHOT omrehema.
Cama mpoueHa TexuHE TjacoBHOr mnopemehaja je mnpobirematuyHa. YIJIABHOM ce
NpUMEHUBAHE METOJE OJHOCE Ha CYOjeKTHBHY NpOLIEHY TEXHHE IJIAaCOBHOTI oluTehema
(onewmuBame KBaJIWTETa Kao Oyaror, yMepeHor WM TEUIKOr') M OO0jeKTHBHAa Mepema
IJIACOBHUX KapaKTepUCTHKA KOjeé ce Iopele ca HOPMAaTUBHUM BpeaHocTuMa. Mako oBe
METO/IEe MOTY TPYKUTH JIparoneHe MoAaTKe, OHE HEe MpPYKajy YBUA Y TO 3aIITO IAlWjeHTH ca
CIIMYHUM TIJAacOBHMM IopemehajuMa wHMajy NOTIYHO pas3JIMYUTH JI0KHBJbA] CTENeHa
xeHaukena u wHBamuaurtera (Jacobson et al, 1997). Camu TepMUHU ,,HECIIOCOOHOCT,
WHBATUIHOCT W ,,XCHIHWKEN WMajy cnenupudHe nepuHMIMje, ma Tako Hip. CBeTcka
3apaBcTBeHa opranuzandja (WHO,1980) nedunume wHBamMIHOCT (HECTIOCOOHOCT) Kao
,,OTPAaHUYCHE WM HEJOCTaTaK CIIOCOOHOCTH Koje ce MaHupecTyjy y o0aBibamy
CBaKOJHEBHMX 3ajaTaka’“. Ca OBMM y BE3HW, IJIACOBHA HECTIOCOOHOCT OW ce OJHOCHIIA Ha
HECIIOCOOHOCT Jla ce Mpou3Bee oaroBapajyha BucuHa win jaunna riaca. Ca npyre ctpane,
XEHJMKeT je Nu(pUHHUCAH Kao ,,COLMjaIHU, EKOHOMCKU MM CPEAMHCKU Hel0CTaTaK (CMEeTHa)
KOjU HacTaje kao mocieauna omrehema mim HecmocobHocTH. CTOTa, MIACOBHU XCHIUKEIT
MOJe€ II0CTOjaTH aKo je ocoba MpUMOpaHa Ja Mema M0Cao 3aTo IITO HE MOXKE Ja 3a/I0BOJBH
3axTeBe, KOjU cy MOoTpeOHM Ha onpeheHoj mo3uiuju, 300r moTenikoha kKoje uMa ca riacom.
I'macoBHu mopemehaju Mory na yTudy Ha KOMYHUKAalWjy M JIPYIITBEHH >KHUBOT, Na TaKO
manujeHTy ca auchoHHjaMa YecTO TPHUjaBIbyjy CHUMIITOME IICHXOJOIIKE W E€MOIMOHATHE
npupoxae kao aupektHe mocneanie nopemehaja (Krischke et al., 2005). Konuku he yrumaj
umatu nopeMehaj roBopa Ha KBJIUTET )KMBOTA MOjEMHIIAa BeOMa BapHupa o ocole 10 ocobe.
Oxpyxkeme y KOMe je TIojeTUHAI] PATU0 U KHBEO, PEAKIIHje YIAHOBA TIOPOJIUIIC HA KBATUTET
omreheHOT Tylaca u caMa JITYHOCT T0jeIMHIIA MIPEICTaBmkajy (hakTope KOji MOTY YTHIIATH Ha
To kKako ce mopemehaj nmoxkmBibaBa. Ocobe ca nuchoHMjama ce decTo cycpehy ca
npobiaeMrMa KOjU YKJbYdyjy TICHXOJIOIIKE, €MOIIMOHAJIHE, COIMjaTHE W IOCJIOBHE
nmoTelmkohe Koje MOTy YTHIIATH Ha CBEOININTE 3/paBibe M cTame nojenunna (Wilson et al.,
2002). Yrpkoc qujarHo3u TiaacoBHOT omTehema jacHo je 1a ce Kao HyCIojaBa CTBapa BEJIUKH
Opoj cuMIITOMa KOju MOTY YTHIIATH Ha CBEYKyIHHU KBajuTeT kuBoTta (Wheeler et al., 2006).

Jakobcon ca capamnunuma (Jacobson et al, 1997) nHaBogu na cy wmeToje
CaMONPOLIEHE HWHBAJINAHOCTH/XEHAMKENA IIUPOKO PACHpOCTpamEHe y MOJby ayAaHoJIoruje,
alM Ja je paHdje NOCTOjallo CaMO HEKOJIMKO CTaHAApAM30BaHMX METOJa 3a IPOLECHY

HCI/IXOCOI_[I/IjaJ'IHI/IX nocjacauna rjiaCoBHOT omrtehema. AYTOpI/I HAaBOJIC JIMHCAPHY AaHAJIOTHY



ckamy Tomaca um cap. (Thomas et al., 1984) koju cy mokymamd aa KBaHTUDUKY)Y
CaMONpOIIeHy KBAJIHUTETA TJlaca W KBAIMUTETAa CBAKOJHEBHOT (PYHKIIMOHHUCAma TaldjeHara ca
KapIMHOMOM TpKJbaHa; 3aTuM HaBojie mpumep Cmuta u cap. (Smith et al., 1994) koju cy
JU3ajHUPad YIUTHUK Kako Ou mobunm wHpopmamnmje oj marnujeHata o (yHKIIMOHAITHOM
yTHUIIajy TJIacCOBHOT omITehema Ha pa3IUYuTe acleKTe BUXOBOTI KHBOTA, O YTHUIIA]y BOKAJTHUX
CHUMIITOMa Ha 3alolljbaBame, IMOJAaTKE O CaMHM CHMOTOMHMA, (akTopuma pHU3HMKa U
MOPOAMYHOj UCTOPHjH. JaKOOCOH ca capaJHUIMa HaBOAM Jla HAKO Cy MHOTOOPOjHE CTyauje
Jl0Ka3aje Ja IJIacCOBHU HopeMehaju Mory MMaTH BeoMa HeraTMBaH YTHILAj HAa CBAKOJHEBHO
(GYHKIIMOHUCAkE M KBAIUTET JKUBOTA TI0jeMHIIA TIOCTOjU CaMO HEKOJIMKO HHCTPyMEHATa
cnennUYHO pa3BUjeHHX 3a OBy mpoOiematuky. CXOZHO TOME, OHH pa3BHjajy
MICUXOMETPHUjCKM pOOYCTaH MHBEHTApP TJIACOBHOT WHBATUINTETA/XCHIUKENa KOju OM MOrao
Jla ce KOPUCTHU KOJI TIalljeHaTa ca pa3InIuTUM IIIaCOBHAM TopeMehajuMa 1 ICHXOMETPH)CKU
BaJIMJaH WHCPYMEHT 3a IMPOICHY IICUXOCOIHMjaTHO XEHAWKenupajyhux edexara riacoBHOT
omrehema. OBHM ayTopm Takohe HaBOoAe TOAATAaK Ja Cy TMANUjeHTH Y MHUXOBUM
UCTPaXKMBAakbUMa YECTO HCTUIAIM YHUIEHHIy Ja Cy OWIM HECBECHM CTENeHa TEeXHUHE
COTICTBEHHX TJIACOBHHX TpoOiiema aok Hucy nomyHmwin VHI macTyment. Ctora, mepeme
XEH/MKeNa MOKe MMaTH 3HayajaH yTHULAj Ha elyKaTHBHE KOMIIOHEHTE Mpolieca TpeTMaHa, a
KJbYUHH €JIEMEHT Jia MallijeHT IPOMEHH MoHalame 61 6uia cama MoTuBanja. CMmatpa ce 1a
he, kaja manMjeHT CXBaTH MMIUIMKAlMje IJIACOBHUX MpoOJieMa y KOHTEKCTY CBAaKOJHEBHOT
KMBOTa U CBAKOJHEBHOI (DYHKIMOHHCAHA, PAAUTH HAa TOME Ja NMPOMEHHU (akTope Koju
JONPUHOCE Pa3Bojy CONCTBEHUX uchoHM]a.

Jenan on monmataka KOju yKasyje Ha 3Ha4aj M Hay4HHU JOMPHUHOC CTyIHuje Kojy hemo
CIIPOBECTH j€ Taj Jia IOCTOjU CaMO HEKOJIMKO CAaBPEMEHHUX CTyAHja Y KOjuMa ce yTBphyje Be3a
n3Mel)y MynTuauMeHsnoHanHe mporieHe rimaca u VHI mHCTpymeHTa. JemHa ox crymumja
(Hsiung et al., 2002) 6aBuna ce yrBphuBameM oBe Be3e Ko manujeHara ca quchornjom. OHu
Cy yTBpImiau Kopenanujy usmel)y cyOckama m toramHor ckopa Ha VHI mHCTpyMeHTy, amu
HUCY je HalUld ca ajTeMuMa. YTBPAWIM Cy camMoO jelHy 3HadajHy Kopenanujy usMmehy
¢ynknuonannae ckane 1 HNR (harmonic to noise ratio (0JHOC IIyM - XapMOHHK, PUCYCTBO
mymMa y aHajJu3upaHoM curHany)). Bumep wu capagauim (Wheeler et al., 2006) cy
Ipoy4aBaji Be3y u3Mel)y oBor HHCTpyMEHTa U aKyCTHYKHMX Mepa INTACOBHUX y30paKa Koju cy
3ajeJTHUYKHN Y KIMHUYKO] MpaKkcH. Y30paKk Cy YMHMUIE 0cO0e cTapuje 0]l OCaMHAaeCT rojinHa
KOje Cy MMajle HeKH OOJHK IilacoBHOr omTehema. Ayropu cy yTBpawin na koHauHu VHI
CKOp HHj€ y 3HauajHOj KOpeJalrju HU ca JeJHOM KOHKPETHOM aKyCTHYKOM MEpOM M3 y30pKa

Bokana. Jomr jegHa cTyauja y Kojoj ce jaBiba mpumeHa VHI mHCcTymMeHnTa kom ocoba ca



nopemehajuma rmaca yTBphyje Kopenainujy usmely cyOjeKTHBHHX OATOBOpa MaldjeHTa U
KBaHTUTaTHBHE mporeHe rimaca (Woisard et al., 2007). Y 0Boj, Ka0 W y NPETXOIHUM
CTyJWjama, y30paKk YMHE OJIpaciii MalljeHTH ca TIacoBHMM omTehemnMma (mucoduujama).
Hu jemna onm oBux cTyawja He yTBphyje KapakTepuCTHKE ToBopa W Tyiaca ocoba ca
Pa3IMYUTUM TUIIOBMMA JAW3apTpHja Kao MPeJUKTOpa KBaluTeTa KoMyHHKanuje. OcuM Tora,
crynuje cy pahjeHe Ha 3HATHO MameM Y30pKy Yy OJHOCY Ha mpeaBuheHH y30paK OBOT

HUCTPAKUBAA.

IIMJbEBU U 3AJJALI UCTPAKUBAIBA

Ocnognu yun ucmpadrcueara je a ce yTBPAE KapaKTEPUCTHKE TOBOpa M IJiaca
oco0a KOJ KOjUX je IMjarHOCTHKOBaHA AM3apTpHja, a 3aTUM Ja ce HampaBu MelycoOHO

nopeheme 0BUX KapaKTepUCTHKA KO PA3TUUUTHX TUIIOBA AU3apPTPHja.

Kpajrwu yus vuctpaxxupama je 1a ce yTBpAU Kako opeheHe kapaKTepuCTHKe roBopa

U IJ1aca MojeInHala ca JU3apTprjoM yTUUy Ha KBaJIUTET BUXOBE KOMYHUKAIH]E.

3adauu ucmpaxcusara:

1. Mpukymuru momaTke O aeMorpad)CKuM KapaKTepHUCTHKaMa HCIUTAHUKA W THITY
TU3apTpHje;

VcnuraTi akyCTHYKE MapaMeTpe roBopa M riiaca 0coda ca CracTUIHOM JH3apTPU]jOM;
HcnuraTi akyCTHYKE IMapaMeTpe roBopa U riiaca 0coda ca (haaiuaHoM Iu3apTPHjoM;

HcnuraTn akycTHUKe mapaMeTpe roBopa U riiaca 0coda ca aTakCHIHOM JIU3apPTPH]jOM;

A I

Hcnuratn akycTHUKe MapamMeTpe TOBOpa M Ijlaca 0coba ca XUIOKHHETHYKOM

TH3apTPHjOM;

6. YTBpOWTH Ja JIM IOCTOj€ Pa3IMKe Y aKyCTHYKHM IapaMeTpuMa roBopa u riaca mehy
NOjeIMHIINMA Ca PA3IMYUTUM THIIOBUMA TU3apPTPH]ja;

7. HcnuraT KBaJIUTET KOMYHHKalMje ocoda ca TU3apTpHjoM;

8. VYTBpauTH na 1M TOCTOje pa3iHKe Y KBAJIMTETy KOMyHHKanuje mehy ocobama ca
Pa3MYUTUM TUTIOBUMA TU3APTPH])a;

9. VTBpauTH YTHIAj KapakTepUCTHKa roBopa M TIylaca ocoba ca IU3apTpHjoM Ha

KBaJIUTCT KOMYHI/IKaLII/Ij c.



METOAOJIOI'NJA UCTPAKUBAIbA

Onuc y3opka

VY3o0pak he unnut 120 ucnuranrka 06a moina, cpeAme U CTapHje )KUBOTHE 0O, KOjH
he O6utu monesbeHM y YeTUpH rpyne npema tumy ausaptpuje. IIpBy rpymy he umnutu 30
UCIHUTaHHUKA KOjU UMajy [TapkuHCOHOBY 00JIECT M XUMOKUHETUUKY TU3apTPH]y, APYTY IpyIy
he umanTn 30 wWcrMTaHWKa ca CIACTHYHOM AM3apTpujoM, Tpehy rpymy he gurmté 30
UCTIHTaHUKA ca (QIanuuaHOM AU3apTpUjoM M 4eTBpTy Irpyny he umnutu 30 mcnuraHuka ca
aTaKCUYHOM JH3apTpUjoM. Y HUCTpakuBame he OWTH YKJbydeHHM WCTIMTAaHHWIN KOjH HEMajy
NPUAPYKEHE CMETHE KOjeé MOTY YTHIATH Ha KapaKTEepUCTHKE TOBOpa W TJlaca, Kao IITO Cy
omreheme cilyxa, MEHTaJIHA peTapiandja ¥ Jp., © caMO OHH KOjUMa je CPICKH MaTepmu
je3uK, Kako OM KapaKTEepHCTHKE TOBOpa M TIjaca UCIHTAaHWKA Ca IU3apTPHjOM MOTJE Ja ce

nopeze ca nocrojehuM HopMama opaciIuX TOBOPHHUKA CPIICKOT je3HKa.

HNHcTpyMeHTH

VY uctpaxuBamy he OMTH NMPUKYNIbeHU ciefehu momany O WCIUTAHUIMMA: BPCTA
MaTOJIOTHje W THUIl AM3APTPHje KOjy MMa HUCIUTAaHWK W Koja he OuTH MoOWjeHa Ha OCHOBY
yBHJA Y MEIUIIMHCKY M JIOTONEJICKY IOKYMEHTAallWjy HCIHUTaHMKA, 3aTUM Yy3pacT M IOJ
UCTHTaHMKA, CTENIEH 00pa30Bama, 3aHUMame (Kako OU ce YTBPAWIO J1a JIM j€ UCIIUTaHUK OO

BOKaJIHHU HpO(bCCI/IOHaJ'IaLI) " nmoganyu o0 TOMC Ja HI/IjC HUCIIMTAaHUK ITyHiay.

Ilpoyena kapaxmepucmuka 2060pa u 2naca

HcnutuBame he ce crnpoBOIUTH MHIMBUAYAIHO, a CHUMame Tiaca M roBopa Ouhe
00aBJbEHO yOOWYajeHOM BUCHHOM M jaYMHOM IJIaca, y THXOj MPOCTOPHjH, KOja je M30JI0BaHa
on Oyke. Bpmmhe ce mpormeHa akyCTHYKMX KapaKTepUCTHKa TOBOpa M Tjaca MpH 4emy he
WCTIUTAaHUIM OWTH CHUMAaHU TUKTa(QOHOM Ha ymajbeHOCTH 5 cm ox ycrta. Curnan he Outu
CHUMaH TUPEKTHO Ha KOMITjyTep. 3aJaTak UCIHMTaHUKa he ce orjenaTu y ToMe Jia U3roBope
MPOIy’KEH BOKaN ,,A,, HajaJlcKBaTHHjOM jaulMHOM WM BUCHHOM, Yy Tpajamby Ol HajMame 3
CEeKyHJIe, TpU IyTa, a Cpelra MpoayKoBaHa BpeaHocT he Outh y3era 3a aHanmzy. Takobe,
UCIUTAaHULM he OMTHM CHUMJbEHH AMKTA(OHOM TOKOM YMTama (POHETCKH H30anmaHCHUpaHOT
TEKCTa, CIICIHjaIHO KOHCTPYUCAHOT 33 aHaJIu3y roBopa u riaca. CHUMaK MPOYUTAHOT TEKCTa
he omoryhutu anekBaTHy CrieKTpaiHy aHaJIM3y FOBOpA UCIIUTAHUKA.

Wnuctpyment koju he Ounu xopuiiheH y oBoM mcTpakuBamy je KomijyrepuzoBaHa

naboparopuja 3a akycTHUKy aHanuzy, “Kay Elemetrics “ xopnopanuje, moaen 4300, kojom he



Ce HCIUTHUBATH AaKyCTHMUYKU IapaMeTpH IJlaca M ToBOopa — MapaMeTpH BapujaOMIHOCTH
¢dpexsenmmje (Fo, To, PFR, Jita, Jitt, RAP, PPQ), mapamerpu BapujaOMIIHOCTH HHTCH3UTETA
(ShdB, Shim, APQ, vAm), mapameTpu npoiieHe myma u tpemopa y rmacy (NHR, VTI, SPI),
napamerap MPT-MakcuMaiHo BpeMme QoHaIje Bokana, mapamerap WPM—0Opoj U3roBopeHnx
peun y MHUHYTH, HapaMeTpH CHEKTpaJlHe aHajlu3e TroBopa - (OpPMAaHTHA CTPYKTypa
caMorjacHuKa M cyriacHuka. [Iporpam Bpim wu3pauyHaBame Beher Opoja mapameTapa
ropopa W TpapuuKkd UX TpeacTaBba y (HOpMH MYITHAMMEH3WOHAIHOT Hjarpama.
MyaTuaMMeH3MOHaIHa aHainu3a oMoryhaBa aHann3y M AMjarHo3y ApPYrHX BpCTa MaTosIoruja
MaHH(eCTOBaHUX MPEKO BOKAIHE ITAaTOJIOTH]e.

KommjyTrepusoBana nmaboparopuja 3a ucrmrtuBame roopa “Kay Elemetrics™ mma 3a
1Jb Ja 00e30e1u 00jeKTUBHE TIOJIaTKE U CITY>KU Kao TMOJpIIKa Cy0jeKTUBHO] TiporicHr. Moxke
ce KOPUCTHTH M Kao TOTBpAa KommapaTuBHOCTH. OBe aHaiHM3e Ce MOTY KOPHUCTUTH Kao
noMoh y IujarHOCTUIM, a BEOMa TIOMaKy M Yy TPOLECY YCHEITHOCTH Tepanuje, U Ol BETUKE
cy mnomohm m manujeHty m Tepaneyry. MDVP (Multi-Dimensional Voice Program) je
BosiehM mporpaM Koju ce JaHac KOPUCTH Y CBETY 3a aHAJIM3Y IJ1aca ¥ roBopa.

VY ucrpaxkuBamy he Outn aHanm3mpana u (GOpMaHTHA CTPYKTypa CaMOTJIACHHKA H
CyrJIJaCHHKa OJIpaciMX T'OBOpHHKA ca JAM3apTPHjOM IOMONy chekTporpadcke aHaiuse.
JlaHammkby MporpaMu  HMMajy alropuTMe Koju omoryhaBajy MNpelnu3HO H3pauyHaBambe
LeHTpalHe (pekBeHuuje GopmaHTa, PPEKBEHTHU PACIOH CBAKOT (POPMaHTa U MHTEH3UTET
tdopmanTa. Ocum HyMepuukux moaaraka o opmantuma (F1 u F2), Moryh je u kBanureran
rpaduuKky MpUKa3 (OPMAHTCKUX KapaKTEPHCTHUKAa HAa KOjEMa Ce MOTY J00pO yodaBaTH M
IIPOMEHE KapakTepucTuka (opmaHata y ropopy (popmantcke Tpansuuuje). dopmaHTCKe
TpaH3WIMje Najy KOpHCHE HH(pOpMaNrje O MpOMEHaMa y PEe30HaHTHHM KapaKTepHUCTHKama
BOKAJIHOT TpakTa (MpoMeHa 00JIHMKa W BOlyMEHa) TOKOM M3roBOpa M Ipesia3a ca jeJHOT riaca
Ha apyru. [losse F1 mpencraBipa mojaBy KoOHIEHTpara mnyma, F2 moJee mpocTupama
HajUHTEH3UBHHjE aKyCTHUKe eHepruje, a F3 kpajibe mpoctupame (yriaBHOM ciabujer
MHTEH3UTETa) aKyCTHUYKE EHEprHje.

Cnexrporpam omoryhaBa rpaduyko pasiarame TOBOpa Ha OCHOBHE aKyCTHUYKE
eJleMeHTe. ['OBOpPHU CErMEHT ce pallwiamyje Ha pasauuuTe (pekBeHuuje nomohy HH3a
CJIEKTPOHCKMX (uiTapa M H3pauyyHaBa MHTEH3UTET cBake (QpekBeHuuje. PopMaHTH
Mpe/ICTaBIbajy T0jayaHe KOHIICHTpaIMje 3ByYHe eHepruje Ha oapehennm gpekBeHnujama. Ta
nmojapyyja mojadaHe (peKBEHIMje OJpakaBajy TJIaBHE Tauyke PE30HAHIIUj€ Yy TOBOPHOM
TpakTy. CBHM BOKaJM M HEKM KOHCOHAaHTH uMajy gopmanTe. CBU CaMOIJIaCHULU Y TOBOPY

MoKa3yjy /iBa, a jour yemrhe tpu ¢opmanta. @opmanTHu obpasan (Hapouuto pacropea F1 u



F2) omoryhaBa HaM na pa3nukyjeMO BOKaje WM J1a MPENo3HaMO Jia je HEKH CaMOTJIACHUK
,FICTH* KaJla ce IOHOBH, YaK M KaJia ra MPOU3BEAY Pa3IHIUTH TOBOPHHIIH.

Y oBoM wuctpaxuBawy he OutH aHanmM3upaHa (opMaHTHAa CTPYKTypa CBHX
CaMOIJIaCHHUKA, OJHOCHO, TPBH W JApYrH (OPMAHT CBHX BOKala ¥ NIPBU U JPYrH (OpMaHT
ozipel)eHNX CyriiacHHKa U3 IpyIie IUI03UBa, agprkara, ppuKaTiBa, Ha3ajaa v JaTepana.

banancupanu tekct, ayropa Mue lllemrym, xoju he 6utn kopuntheH y ucTpaxuBamy
M Ha OCHOBY Kora he Outm ypaljeHa cnexTporpadcka aHammsza roBopa oipaciumx ocoba ca
IU3apTPUjOM CAAPXKH TPHUPOJAHY JUCTPUOYLH]jY YUYECTANIOCTH CIOroBa Y CEMaHTHYKHM
JjeIMHUIIAMa TOBOpA CPIICKOT je3WKa Kao M CBE TJIACOBE CPIICKOT je3WKa y WHHIIWjaTHOM U
ME/IMjaTHOM apTHUKYJIAIIMOHOM ToJoXkajy M 17 HajpeKBEeHTHHjUX TjacoBa y (UHATHOM
nonoxajy. [lomToBaHa je W TpHUpoTHA IUCTPHOYIMja jEIHOCIOKHHX, IBOCIOKHUX U
TPOCJIOKHUX PEYH, Kao M JUCTPHOYIHja O BpCcTamMa pedd. TEeKCT MpencTaBba KOXEPEHTHY
CEMaHTHUKy LEIUHY M CaJpXH CIIO’KEHE MCKa3e KOjU Cy 3aXBaJHU 3a aHAJIU3y ToBopa. Y

TEKCTY je yjeIHaueHa 3aCTyIJbEHOCT CBHX TJIACOBA KA0 M Y CBAKOJAHEBHOM TOBOPY.

Ilpouena keanumema Komynuxkayuje

Hakon yTBphuBama KapakTepuCTHKa ToBOpa M TIjlaca OJpaciuX MCIHTAaHUKa ca
au3apTpujoMm  Ouhe MCIUTAaHO KakaB je KBaJUTET KOMYHHKAlHMje HCTMTAHWKA W Ja JIH
nocroju Be3a u3Mely yTBpheHHX KapakTepuCTHKa M TOra Kako HCHMTAaHULU MPOLEHY]Y
COIICTBEHHU KBAJIMTET KOMYHUKAIIH]E.

Wunexc rmacosHor omrehema (Voice Handicap Index) je WMHCTpYMEHT 4uju cy
ayropu JakoObcoH u capagaunu (Jacobson et al., 1997). OBaj MHCTpYMEHT ce KOPHUCTH 3a
UCTIHTUBAkE YTHIAja TOBOPHOT TmopeMehaja Ha TICHXOCOUHMjaTHO  (DYHKIIMOHHCAHE
nojeHaNa W KBaJUTeT KoMmyHHKanuje. Kopuctu ce 3a mporeny mociemuna mnopemehaja
rmaca y Tpu noxapydja u to: P (physical) - pmsmukom, E (emotional) - emormonamaom u F
(functional) - pyrkmonamHoM. Ha cBako moapydje ce 0JHOCH T10 JIeceT nuTama JInkeproBor
TUMA U MHCTPYMEHT uMa ykynHo 30 nurama. Ox ucnuTaHuka he ce 3axTeBaTH Ja Ha CBAaKO
MOCTaBJBCHO MUTamE M3abepe HEeKH oJ MoHyheHux oaromopa: ,,HHKanma“, ,,cCKOpo HUKama“,
,,JIOHEKAT, ,,CKOpO YBeK" wiH ,,yBeKk™. Ha Taj HaunH, ncnuTanuiy he N3HOCUTH MUIILJBEHHE O
yTHUIIa]y KapaKTepUCTHKA CBOT Ijaca U roBopa Ha (PU3NYKO, EMOLMOHAIHO U (YHKIMOHAIHO
CTale, a CaMUM THM M Ha KBAJUTET CBAaKOJHEBHE KOMYHHMKalgje, Mpu uyemy he Outu
nobujeHe u wH(poOpMalje 0 cTereHy rOBOPHOT XEHJWKENa KOjy J0KHBJhaBa caM MallljeHT.
bonoBame n00MjeHMX OAroBOpa C€ BpIIM Ha Taj HA4YMH IITO CE€ OArOBOpPY ,,HUKajaa"

npunucyje ckop 0 (Hyna), oIroBopy ,,cKOpo HuKaga“ = 1, ,,monekan™ = 2, ,,CKOpo yBek™ = 3,



,,yBek“ = 4. Jlobujenu cxop uzmehy 0 u 40 ce Tymaun kao OJar r1acoOBHH XEHAWKE, U3Mehy
41 m 60 Kao yMepeH TIIaCOBHU XEHAMKET, U ckop m3Mely 61 u 120 kao o30mipaH (Texak)
IJIACOBHU XECHJIUKETI.

VHI MHCTpyMEHT MMa HEKOJIMKO MOTCHLMjaJHUX MpPHUMEHa Y KIMHHUYKO] IpaKcH
TOBOPHO-je3utKe matosiordje. Hajuemhe ce kopucTu 3a MpoOIEHY J0XKHBJbaja MaldjeHTa o
yTHUIIa]y COICTBEHOT INIAaCOBHOT omTehema Ha JHEBHE aKTUBHOCTH. Takohe ce KOpHcTH Kao
MHCTPYMEHT 3a Mepeme €(PHKaCHOCTH HMCXOJa BOKAJHE Tepandje Kao M OICHE TEeXHHE
rinacoBHor npo6neMa. Ocum Tora, VHI MHCTYMEHT MO)ke OMTH KOPUCTaH Kao KOMIIOHEHTa
Mepema (YHKIMOHATHUX HCXO0Aa y OWXEjBHOpATHUM, MEIWLIMHCKUM WU XHUPYPIIKAM

TpeTMaHHMa TIacoBHHX ropemehaja.

Oopana nogaraka

Hob6ujenn momanm Owhe oOpahjeHrm anexkBaTHUM CTAaTUCTHYKUM Mepama H
MOCTYIMIMMA. Y CTaTHCTHYKO] 00paau KopucTHhe ce MeTo/e JeCKpUITUBHE CTATUCTHKE, Kao
U TapaMeTpujcKe | HelmapaMeTpUjCKe MeTOoJe IpOoBepe MOBE3aHOCTH Bapujaldiu
(xopenmarmona ananmm3a). JloOwjenu pesynratu he OuTh mpukazaHu mmyTeM Talema u

rpadukoHa.

OUYEKHWBAHMU PE3YJITATH UCTPAKUBAHA

Ha ocHOBY pe3ynraTta npeTXoIHNX UCTpakuBama oueKyjemo a he ce moTBpauTH aa:

- oco0e ca CIIaCTUYHOM JIM3apTPHjOM UMajy U3MEH-EeHE KapaKTepHCTHKE TOBOpa U Iiaca
y OIHOCY Ha mocTojehe HopMe OJIPaciIuX TUIIMIHUX TOBOPHUKA CPIICKOT je3UKa

- ocobe ca ¢umanuIHOM AU3apTPHjOM NMajy U3MEHCHE KapaKTEPUCTUKE TOBOpA U Tlaca
y OIHOCY Ha mocTojehe HOpMe OJIPaciIuX TUITMIHUX TOBOPHUKA CPIICKOT je3UKa

- ocobe ca aTaKCMYHOM JAHM3aPTPHjOM HMMajy H3MEHEHE KapaKTepUCTHKE TOBOpa H
rjaca y OfHOCY Ha noctojehe HopMe opaciIuX THITMYHUX TOBOPHUKA CPIICKOT je3MKa

- 0cobe ca XUIIOKUHETUIKOM JH3apTPHjOM HMAjy H3MEHEHE KapaKTEPUCTHKE TOBOPA H
rjacay OfHOCY Ha roctojehe HopMe opaciIuX THITMYHUX TOBOPHUKA CPIICKOT je3UKa

- KapakTepuCTHKe ToBopa M riaca MelycoOHO ce pasnmkyjy Kox ocoba ca
CHMAITUYHOM, (pIIallMTHOM, AaTAKCHYHOM M XUIIOKMHETHYKOM JIU3apTPHjOM

- jgm3aptpuja kKao mopemehaj ToBOpa yTHYe HA KBAJHMTET KOMYHHUKalWje U

MICUXOCOIM]jaTHO (DYHKITMOHUCAHE TI0jeTMHAIIA
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