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Uvod

U istoriji druStvenih nauka moze se uociti vise pokusSaja da se pristupi svakodnevnom
zivotu osoba na institucionalnom smestaju kako bi se on bolje razumeo (npr. Gofman, 2011;
Lutes, 2002). Pitanja ovakvog tipa zanimala su i psihologe, pa je jedna od najprominentnijih
psiholoskih teorija, teorija afektivnog vezivanja Dzona Bolbija, zasnovana na posmatranjima u
institucionalnom kontekstu (Bowlby, 1973). Pomenute studije, izmedu ostalog, inspirisale su
moju zainteresovanost za odredene teme — koncept licnog identiteta, Zivot u okviru
institucionalnog smestaja i poziciju marginalizovanih grupa u drustvu. U okviru ovog rada
pokusacu da istrazim i bolje razumem odredena pitanja u vezi Sa pomenutim temama u

specifi¢nom slu¢aju — kod adolescenata bez roditeljskog staranja na institucionalnom smestaju.

Definisanje pojmova i upoznavanje sa kontekstom — adolescenti na institucionalnom smestaju i

oblici institucionalnog smestaja

U savremenoj razvojnoj psihologiji ne postoji opSteprihvaceno stanoviste teoreticara po
pitanju univerzalnosti adolescencije kao razvojnog perioda, ali ni u pogledu faktora Koji
primarno odreduju specifi¢nost ovog perioda. Ipak, adolescencija se uobicajeno posmatra kao
zaseban, tranzitorni razvojni period izmedu detinjstva i odraslog doba u vecini periodizacija
zivotnog doba u okviru kultura zapadnog drustva (Krsti¢, 2017). Adolescencija je period prepun
razli¢itih promena 1 izazova, kako u fizickom, tako i u socijalnom i psiholoSkom domenu.
Adolescenti se suoCavaju sa mnogim razvojnim zadacima: od otkrivanja svoje seksualnosti i
uklju¢ivanja u prve romanti¢ne veze, preko odabira stepena obrazovanja i sticanja veStina za
buduce zanimanje, do emancipacije od roditelja (Noller & Callan, 2015). Uz sve to, pokuSavaju
da otkriju, ali i odrze odredeni identitet.

Detetom (adolescentom)® bez roditeljskog staranja smatra se dete koje ne Zivi ni sa
jednim od dva roditelja, bez obzira na okolnosti i razloge (Network i Unicef, 2015). Podrsku deci
bez roditeljskog staranja pruzaju sistemi socijalne zastite, koji se razlikuju u zavisnosti od
nacionalnih zakona (Pessoa et al., 2018). Ipak, moguce je govoriti o opstim oblicima socijalne

zaSitite u drzavama zapadnog drustva. Kada dete ne odgajaju roditelji, ili barem jedan roditelj,

1 U okviru zakonskih regulativa ne postoji razlika izmedu dece i adolescenata, samim tim, formalna i zakonska
odredenja i norme koje se odnose na decu, odnose se i na adolescente



govori se 0 alternativnom podizanju i cuvanju dece. Alternativno podizanje moze se podeliti na
neformalno i formalno. Neformalno podrazumeva situacije u kojima se rodbina ili porodi¢ni
prijatelji staraju o detetu (bez nekog formalnog dogovora). Formalni oblici odnose se na
preuzimanje deteta od strane drzavne ili privatne institucije i smestaj deteta u neki od postojecih
oblika zastite, pri ¢emu je smestaj zakonski regulisan (Network i Unicef, 2015).

Formalni oblik smestaja obuhvata porodi¢ni smestaj, pri ¢emu je najceS¢i oblik
hraniteljski smestaj (foster care). Hraniteljski smestaj definiSe se kao porodi¢ni smestaj unutar
odabrane, obucene, odobrene ili licencirane porodice, nadgledane u pogledu ¢uvanja i podizanja
dece poreklom iz porodice sa kojom nije bioloski ili na neki drugi na¢in povezana. Ovlas¢eni
organi smestaju decu u hraniteljski smestaj. Pored porodi¢nog smestaja, u formalni oblik spada 1
rezidencijalni smestaj (institucionalni smestaj), a najpoznatiji oblik ovog tipa je domski smestaj.
Takode, postoje 1 nadgledani nezavisni Zivotni aranzmani (ibid).

Izmedu ostalih razloga (ekonomskih, politickih), traumaticna iskustva dece na
razidencijalnom smestaju dovela su do radikalnih promena u sistemu socijalne zastite. Naime,
razli¢ite okolnosti krajem 60-ih godina proslog veka stvorile su otvorenije 1 slobodnije drustvo.
Izmedu ostalog, doslo je i do promena u funkcionisanju socijalnih institucija, koje su ih
oslobodile inherentnih formi rigidne uredenosti (Jovanovi¢, 2011). Humanizacija nekada totalnih
institucija dogodila se 1 u domenu socijalne zastite, o ¢emu svedoCi ubrzano propadanje
americkih sirotiSta u periodu izmedu 1940-e i 1980-e¢ godine proslog veka (Jones, 1993).
SirotiSta su zamenjena smesStajem na bazi porodica, hraniteljskim smestajem, pre svega, ali i
drugim formalnim alternativnim oblicima Cuvanja dece, pri ¢emu se institucionalni oblik
smestaja ipak zadrzao u odredenoj meri (rezidencijalni smestaj) (Zegarac, 2014). U Srbiji,
institucionalni smestaj, pocetkom dvadeset prvog veka, i dalje je prva opcija, dok se porodi¢ni
smestaj u kasnijim fazama javlja u podjednakoj meri (Radojevi¢, 2005).

U Srbiji se od pocetka dvadeset prvog veka odvija proces transformacije sistema
socijalne zastite sa ciljem smanjenja broja korisnika na institucionalnom smestaju (/zvestaj o
radu socijalnih ustanova za smestaj dece i mladih, 2014). Pomenuta politika je u skladu sa
reformama koje su ve¢ sprovedene u ekonomski razvijenijim drzavama poput SAD (Jones,
1993). Medutim, iako je poc¢etak promena doprineo znaajnom smanjenju broja dece i mladih na
institucionalnom smestaju, tokom poslednjih pet godina broj korisnika u ovom domenu socijalne

zastite se stabilizovao. Podaci u godisnjim izvestajima ustanova za decu i mlade pokazuju da je



tokom kalendarske 2018. godine 2231 korisnik boravio u institucionalnom smestaju (/zvestaj o
radu socijalnih ustanova za smestaj dece i mladih, 2018). Institucionalni smestaj u Srbiji

obuhvata tri tipa smestaja:

1) Ustanove za decu i mlade bez roditeljskog staranja (broj korisnika — 696)
2) Ustanove za decu i mlade sa smetnjama u razvoju (broj korisnika — 1425)
3) Ustanove za vaspitanje dece i mladih (broj korisnika — 110)

U ovom radu fokusiracu se na prvi oblik institucionalnog smestaja — Ustanove za decu i
mlade bez roditeljskog staranja, odnosno na korisnike ovih ustanova. Pre nego $to navedem
studije koje su izucavale koncept identiteta kod pomenute populacije opisacu pristup identitetu

koji ¢u koristiti kao polaznu osnovu u istrazivanju.

Narativni pristup identitetu

U psihologiji, ali i srodnim disciplinama, koncept identiteta neraskidivo je povezan sa
konceptom selfa. Specificna znacenja ovih re¢i ne mogu se odrediti bez prihvatanja odredene
teorijske perspektive, a teskoca definisanja ogleda se 1 u njihovoj Sirokoj upotrebi, kako u
nau¢nom, tako i u popularnom diskursu (Ashmore & Jussim, 1997). Drugim rec¢ima, zbog
promenljivosti i amorfnosti ovih fenomena, ne postoji jedan konstrukt, ili varijabla, kojima se oni
mogu odrediti, ve¢ Sirok spektar fenomena koji koriste self i identitet kao oznacitelje (ibid).

Re¢ identitet poti¢e od latinske re¢i idem, Sto znaci isto/istovetnost i prvobitno pocinje da
se koristi u engleskom jeziku od Sesnaestog veka, pre svega u logici i algebri. Pored toga,
identitet je pojam koji je koriS€en 1 u razmatranju viSevekovnog problema odnosa duse i tela od
strane DZona Loka (Gleason, 1983). U opstem smislu, identitet, prema definiciji navedenoj u
recniku psihologije, odreduje se kao suStinski, trajni self, odnosno subjektivni koncept samog
sebe kao pojedinca, pri ¢emu se uz pojam identiteta ¢esto koriste i razli¢iti determinatori, rodni,
seksualni, rasni identitet i slicno (Reber & Reber, 2010). Koncept selfa, u opStem znacéenju,
odnosi se na osecaj jedinstvenosti vlastite egzistencije, pri ¢emu treba naglasiti da se ovaj pojam
koristi u vrlo razli¢itim znac¢enjima i ¢esto veoma nesistematic¢no (ibid.).

Pregled psiholoskih empirijskih studija ukazuje na nekoliko dominantnih modela 1
pristupa u proucavanju identiteta, koji se uglavnom zasnivaju na tradiciji Eriksonove teorije

identiteta (npr. kvantitativni: model statusa intentiteta (Marcia, 1993) i model stila identiteta



(Berzonsky, 2011); kvalitativni: narativni pristupi identitetu (Schwartz, Zamboanga, Luyckx,
Meca & Ritchie, 2013).

Mek Adamsov model (McAdams, 1997), kao jedan od poznatijih narativnih (dakle,
kvalitativnih pristupa identitetu), zasniva se na ideji da individue internalizuju i razvijaju pricu o
sebi kako bi stvorile smisao i dale znaenje svetu. Zivotna pri¢a predstavlja rekonstrukciju
zivota, na osnovu odabranih dogadaja iz proslosti, ali i anticipaciji buduc¢ih dogadaja koji treba
da ukazu u kom pravcu se osoba krece. Narativni identitet obrazuje se, primarno, u kasnoj
adolescenciji 1 periodu nastupajuce zrelosti, medutim, konstruisanje pri¢e nastavlja se tokom
celog Zivota. Zivotna pri¢a zavisi od kulturoloskih normi, metafora i tema prisutnih u
dominantnim socijalnim narativima drustva kome pojedinac pripada (McAdams, 2011).

Medutim, i pored nominalnih referiranja na socijalni kontekst, klasi¢ni narativni pristup
identitetu, koji u psihologiji zastupa MekAdmas (McAdams, 2013), previSe je baziran na
individualnim znacenjima, odnosno, nedovoljno paznje posvecuje konkretnim mehanizmima
kojima diskurzivni i institucionalni okviri omoguéavaju formiranje odredenog identiteta. Sa
druge strane, teorije subjektivacije, koje su u fokusu autora Cije se ideje povezuju sa
poststrukturalistickom mislju - DZzudit Batler, MiSel Fuko, Luj Altiser — naglaSavaju znacaj i
opisuju delovanje diskurzivnih i institucionalnih uticaja (Altiser, 2015; Butler, 1997, Foucault,
1982). Posebno s obzirom na specifican fokus ovog rada, prilikom razmatranja identiteta vazno
je uzeti u obzir i ovu teorijsku poziciju koja je fokusirana na pojam subjekta, jer ¢e nam ona
omoguciti i interpretaciju na¢ina na koji institucije oblikuju identitet.

Altiser navodi da individue postaju subjekti i pre rodenja, odnosno, individua je uvek-veé
subjekt — i pre samog rodenja, detetov dolazak odreduje se kao ,,srecan dogadaj*, predodredeno
je koje ime ¢e dete nositi, Ciju porodi¢nu istoriju ¢e nastaviti, kategorisSe se kao decak ili
devojcica (Altiser, 2015, str. 64-65). Drugim rec¢ima, individua biva potCinjena ideoloSkim
praksama u samoj porodi¢noj ideoloskoj konstelaciji. Pomenuti proces, putem koga individua
postaje subjekt, Altiser oznacava terminom interpelacija. Naime, individue nisu agensna bica sa
samoprodukovanim identitetima, ve¢ individue oblikovane razli¢itim ideologijama, odnosno
socijalnim silama. Ideoloske prakse funkcioniSu kroz set drzavnih institucija — porodicu, medije,
religiju, Skolu, kulturu. Navedene institucije Altiser naziva drZzavnim ideoloskim aparatom, koje

razdvaja od drzavnog represivnog aparata (vojska, policija...) (ibid).



Treba primetiti da navedene drzavne institucije, pored mnogih slicnosti, imaju i odredene
razlike. Na primer, razlika izmedu porodice i Skole ogleda se u nivou formalnosti i1
ekspliciranosti pravila. Ta razlika jo$ je uocljivija ako se uporede porodica i vojska. U tom
smislu, porodica bi se mogla posmatrati kao manje formalna, ili ¢ak neformalna institucija (Ruiz,
2015). U vedini slucajeva, porodica predstavlja kontekst u kome se individua rada, odgaja,
socijalizuje i postaje ¢lan drustva. Normativni diskursi drustva odigravaju se na mikro nivou (i
samim tim su i manje formalizovani) u okviru porodica kao oblika institucije (Demir & Drentea,
2016).

Uzimaju¢i u obzir navedene teorijske postavke moguce je naciniti slede¢u argumentaciju:
ljudska bic¢a, od najranijeg doba (samog zaceca bioloskog organizma), bivaju upletena u razli¢ite
drustvene 1 jezicke prakse. Pozicioniranje u diskurzivnoj mrezi nuzno oblikuje ljudska bica,
implicitno i eksplicitno. Od samog rodenja, individui se dodeljuju razli¢iti identiteti — rodni,
etnicki, ekonomski 1 slicno. Pre razvijanja svesti o svetu koji je okruzuje osoba biva podvrgnuta
razli¢itim kategorizacijama na osnovu odredenih normativnih kriterijuma prisutnih u socijalno-
istorijskom trenutku sopstvenog rodenja. Drugim re¢ima, podvrgavanje razli¢itim diskursima, od
najranijeg doba, osobu Cini subjektom.

Porede¢i MekAdamsov narativni model i teorije subjektivacije uocavaju se dve relativno
suprotne pozicije. Sa jedne strane, ideja 0 konkretnoj individui koja kreira sopstvenu pri¢u kako
bi dala znacenje Zivotu koji vodi (McAdams, 1997), bez previSe razmatranja socijalnih praksi i
ogranicenja koje omogucavaju konstruisanje razli¢itih pri¢a. Sa druge strane nalazi se ideja, koju
posebno jasno ilustruju Fukoovi rani radovi, 0 pozicioniranosti individue u mrezi diskursa, pri
¢emu Se zapostavlja na¢in na koji se te pozicije prenose na prakticne aspekte zivota i iskustva
ljudi (Blackman, 2008).

U pokusaju da obuhvatim oba ova aspekta relevantan za razumevanje identiteta, posebno
u kontekstu adolescenata bez roditeljskog staranja na institucionalnom smestaju, u ovom radu u
najvecoj meri oslanja¢u se na narativni pristup identiteta Kim Etkins (2004) koji je usmeren kako
na — liénu pricu (pricu o sebi), tako 1 na mrezu diskursa u kojoj se individua nalazi. U nastavku
¢u elaborirati Sta ova dva aspekta podrazumevaju i kako se razlikuju.

U osnovi, narativni pristup koji zastupa Kim Etkins (Atkins, 2004), pozivajuéi se na radove Pola
Rikera (Ricoeur, 1984, 1988, 1992) i Marije Sehtam (Schechtman, 2014), moZe biti

kompatibilan sa idejama o individui kao subjektu. Naime, Etkinsova predlaze narativni pristup



koji pokusava da obuhvati pomenuta dva vazna aspekta — li¢nu pri¢u i mrezu diskursa. Sa jedne
strane, re¢ je o pristupu koji pretpostavlja da su ljudska bi¢a sposobna refleksivna bi¢a koja
razmatraju svoju egzistenciju i razumeju svoje postojanje kroz narativnu formu, pre svega kroz
fokus na prvo lice i subjektivna iskustva. Sa druge strane, ovaj narativni pristup pretpostavlja
kompleksnu tvorevinu koja pored prakti¢nog aspekta uzima u obzir i apstraktnija, filozofska
razmatranja kako bi se obuhvatila i pozicija subjekta u mrezi socijalnih odnosa. Zbog toga,
Etkins uvodi vremensku dimenziju koja omoguéava kontinuitet i jedinstvo razli¢itih aspekata
iskustva, ali 1 perspektivu drugog lica i perspektivu treceg lica (Atkins, 2004).

Za Rikera, koji nastupa iz tradicije hermeneuticke filozofije, narativ 1 naracija
predstavljaju proces stvaranja znacenja. Povezivanje razliCitih dogadaja u narativ predstavlja
hermeneuticki ¢in kojim pokuSavamo da razumemo kako se ti dogadaji povezuju u odnosu na
dimenziju vremena (Ricouert, 1984). Rikerov opis procesa kojim se konstituiSe narativ —
konfiguracije — moze posluziti kao dobra heuristika za stvaranje adekvatne metodologije u
ispitivanju narativa konkretnih individua (Wilson, 2014). Naime, Riker opisuje tri dela procesa
konfiguracije — prefiguraciju, konfiguraciju i refiguraciju — objasnjavajuci koji sve elementi
mogu uticati 1 ogranicavati nac¢ine na koji individua moze kreirati narativ (Ricouert, 1984). Na
primer, moguce je uociti strukturalne, gradivne elemente narativa, poput motiva, ciljeva,
okolnosti, ishoda. Pored toga postoje simboli¢ki elementi — kulturoloski resursi koji predstavljaju
dostupna znac¢enja (Wilson, 2014).

Dakle, Riker predlaze hermeneuticki pristup pojmu identiteta kroz konstrukciju narativa
koji je u relaciji sa dozivljajem vremena (Wilson, 2014). Pored toga, Riker (1992) navodi kako je
narativ nuzno pozicioniran u okviru drustvenih okvira u kojima nastaje, kako je vazno uzeti u
obzir socijalne interakcije, socijalne uloge razli¢itih osoba, drustvene prakse, norme i pravila,
kulturoloSke simbole i dostupna tumacenja (Wilson, 2014).

Pozivaju¢i se na Rikera, Etkinsova pokuSava da opiSe okvir koji kroz ideju o narativu
povezuje subjekta pozicioniranog u mrezi razli¢itih diskursa, ali takode i subjekta konkretnog
zivota. Drugim re¢ima, individua je rodena u specificnom vremenskom trenutku, na izvesnoj
lokaciji, u odredenoj porodici, Zivi na razliitim mestima, na odreden nacin, ima odredene fizicke
1 karakterne osobine, izvestan socijalni i politicki status (Atkins, 2004). Narativ koji individua

konstruiSe omogucava joj da razume sebe kao subjekta sopstvenog zivota. Dakle, individua je i



subjekt prakti¢nih i konceptualnih struktura, perspektiva prvog lica (licnog iskustva), drugog lica
(interakcije sa drugima) i tre¢eg lica (zajednicka znacenja dostupna u javnoj sferi).

Perspektiva prvog lica, u teoriji Kim Etkins (2008), uvodi se kao aspekt neophodan za
razumevanje kontinuiteta identiteta, odnosno jedinstva subjekta kroz vreme. Na tragu Lokovih, i
pre svega Kantovih ideja, perspektiva prvog lica zavisi od aperceptivnog jedinstva svesti,
odnosno od dela svesti koji nije produkt spoljasnjih stimulusa. To znaci da je nuzno da individua
moze da razume sve misli koje ima iz svoje pozicije, iznutra, u suprotnom, odredene
reprezentacije spoljasnjosti bile bi nemislive. Pored osnovnog uslova perspektive prvog lica,
postojanja aperceptivnog jedinstva svesti, vazno je uociti 1 relaciju mentalnih operacija sa
materijalnim aspektom, odnosno telom. Telo se ne percipira kao nesSto Sto se poseduje, ve¢ kao
nesto Sto jeste sama individua.

Kroz ovakvu relaciju misle¢eg subjekta i tela postaje moguce govoriti o sebi u razli¢itim
kontekstima, razli¢itim vremenskim trenucima, na razli¢ite nacine, sa razli¢itim ljudima. Drugim
re¢ima, upravo je postojanje u spoljasnjem svetu (otelovljenost misle¢eg ega) razlog zbog koga
je moguce zauzeti razlicite perspektive, prvog, drugog ili treceg lica.

Perspektiva drugog lica ogleda se u konkretnoj komunikaciji sa drugim individuama, s
obzirom da je individua uvek Clan Sire zajednice agenata sa kojima ucestvuje u razli¢itim
praksama. Upravo se kroz komunikaciju sa drugima odvija vazan deo formiranja prakti¢énog
identiteta. U obzir treba uzeti i1 perspektivu treceg lica, koja se posmatra kao spoljas$nje delovanje
razli¢itih faktora na individuu — kako razli¢ite norme, zakoni, druStveni uticaji pozicioniraju
osobu 1 omogucavaju joj odredena znacenja (Atkins, 2008).

Teorijski, moguce je odvojiti pomenute tri perspektive, ali u praksi je njihova interakcija
konstantna. Na primer, osoba koja komunicira sa drugom osobom govori o sebi iz perspektive
prvog lica, obracaju¢i se sagovorniku iz perspektive drugog lica, pri ¢emu moze da referira na
sebe ili druge osobe iz perspektive treceg lica. Narativna forma omogucéava sintezu svih ovih
perspektiva. Drugim rec¢ima, narativni pristup pruza okvir za razumevanje osoba kao bica ¢ije
postojanje treba posmatrati primarno sa prakticnih, vremenskih 1 li¢nih aspekata (ibid.),
uzimajuci u obzir odnose mo¢i koji figuriraju u igri diskursa i ¢ine mogu¢im odredena licna
iskustva.

U skladu sa navedenim teorijskim postavkama, postavi¢u odredena pitanja u konkretnom

kontekstu — rezidencijalnom smestaju za decu i adolescente bez roditeljskog staranja — i u skladu



sa istrazivackim pitanjima, opisa¢u metodologiju koja bi mogla da pruzi relevantne odgovore.
Pre toga, osvrnucu se na empirijske studije o adolescentima u sistemu socijalne zastite koja su u

izvesnoj meri obradivale i pitanja koja mene interesuju.

Studije o adolescentima u sistemu socijalne zastite

Velika studija, sprovedena u Srbiji, dala je iscrpan pregled razloga zbog kojih deca ulaze
u sistem socijalne zastite (Zegarac, 2014). Navedeni podaci poklapaju se i sa navodima studija
sprovedenih u drugim zemljama (Curry & Abrams, 2014). Najces¢i razlozi za smestaj dece u
sistem socijalne zaStite su zanemarivanje 1 siromastvo, koji dovode do ostavljanja 1 napustanja
dece. NeSto manji broj dece ulazi u sistem zasStite zbog zlostavljanja. Na kraju, odredeni procenat
dece ulazi u sistem socijalne zastite zbog nedostatka podrske porodicama sa decom u smetnjama
u razvoju ili zbog smrti roditelja (Zegarac, 2014).

Razmatranjem navedenih razloga, jasno je da dolasku u sistem socijalne zastite uglavnom
prethodi traumati¢no iskustvo (Riebschleger et al., 2015). Medutim, iako je uloga sistema
socijalne zaStite upravo u zastiti dece koja su izloZena riziku u svojoj okolini (Lawrence, Carlson
& Egeland, 2006), deca su Cesto izlozena traumama i u samom sistemu socijalne zaStite
(Riebschleger et al., 2015).

Brojna istrazivanja ukazuju na izazove sa kojima se susrecu deca i adolescenti u sistemu
socijalne zastite (Pryce, Napolitano & Samuels, 2017). Najveci broj studija fokusira se na
socijalne 1 politicke aspekte sistema, pri ¢emu su psiholoske studije uglavnom sprovodene u
kontekstu traumati¢nih iskustava, domena mentalnog zdravlja i prevencije razvoja patoloskih
obrazaca (Szilagyi, Rosen, Rubin & Zlotnik, 2015). Manji broj istrazivanja kao predmet je imao
licna iskustva korisnika u pogledu svakodnevnog Zivota, slike o sebi i razvoja socijalnih odnosa
u institucionalnom setingu (Hedin, 2017). U svom radu, Zelim da ispitam upravo li¢ni identitet
korisnika sistema socijalne zastite, specifi¢nije, adolescenata na rezidencijalnom smestaju, kako
bih istrazio kako se formira identitet u ovom kontekstu. Odnosno, pokusa¢u da odgovorim na
pitanje kako se identitet formira kada su druStvene norme, pravila i strukture eksplicirani u vidu
formalnog staranja nad individuom.

Razlika koja se odmah uocava izmedu adolescenata na institucionalnom smestaju i
njihovih vrSnjaka koji odrastaju u svojim bioloskim porodicama jeste razlika u figurama

znacajnih drugih. Adolescenti na institucionalnom smestaju provode svoje dane sa



starateljima/vaspitac¢ima koji najverovatnije nisu bili sa njima tokom ranog detinjstva (u
zavisnosti od trenutka dolaska u sistem socijalne zastite), pri cemu je moguce da razlicite osobe u
razli¢itim trenucima budu zaduZeni vaspitaci konkretnih individua u sistemu socijalne zastite.
Drugim refima, odrasla osoba koja brine o adolescentima na institucionalnom smestaju
predstavlja figuru koja nije konstanta, ve¢ se menja u skladu sa politikama konkretnog sistema.
Posledice se iskazuju u kvalitetu odnosa koji adolescenti mogu da ostvare sa svojim vaspita¢ima,
o ¢emu svedoce razli¢ita istrazivanja (npr.Quiroga & Hamilton-Giachritsis, 2016).

Druga vazna distinkcija koja razdvaja adolescente na institucionalnom smestaju od
vr§njaka koji Zive sa bioloSkim porodicama odnosi se na samu strukturu socijalnog okruzenja. Za
razliku od bioloSke porodice, koja funkcioniSe na osnovu (nominalno) sopstvenih pravila i normi
(iako je 1implicitan 1ideoloSki uticaj drzave/drustva neizbeZan), institucionalni smestaj
podrazumeva vrlo jasne i strogo definisane propise. Struktura sistema socijalne zastite, kroz
rigidna pravila, restriktivnost razli¢itih aspekata funkcionisanja, nepostovanje individualnosti, a
¢esto 1 nedovoljno prisutne briznosti, negativno uti¢e na razvoj adolescenata — §to se pre svega
ogleda u ose¢aju manje vrednosti koji adolescenti imaju (Kools, 1997).

Faktor koji dodatno uti¢e na adolescente na institucionalnom smestaju, a koji je posledica
uredenja sistema socijalne zastite, jeste neizvesnost zbog mogucnosti preseljenja u drugi smestaj
(bilo da je u pitanju drugi dom, smestaj na bazi porodice ili vracanje bioloSkoj porodici). Zbog
mogucénosti preseljenja, adolescenti Cesto nisu spremni da investiraju svoje emotivne resurse u
odnose sa drugima, jer ne znaju koliko ¢e biti u kontaktu sa njima (Chambers, 2018). Mnogi
adolescenti suocCavaju se sa razli¢itim oblicima nasilja u okviru sistema socijalne zastite.
Psiholosko, seksualno i fizicko nasilje Cesto se navode kao uzroci velikih trauma tokom boravka
u domu (Riebschleger et al., 2015). Moze se pretpostaviti da ovakva iskustva dodatno doprinose
osecaju inferiornosti 1 niskog samopostovanja kod adolescenata, kao i da iz temelja menjaju sliku
o sebi i percepciju liénog identiteta, ali i sliku o drugima.

Posebna teSkoc¢a i mozda kljucni aspekt u razumevanju razvoja identiteta kod
adolescenata u sistemu socijalne zastite predstavlja status koji osoba dobija kada ude u sistem. U
pitanju je status domskog deteta koji sa sobom nosi ogromnu stigmu (Kools, 1997). Dakle, radi
se o socijalno marginalizovanoj grupi, ¢iji pripadnici ¢esto razvijaju negativni identitet (Erikson,
1968). Status domskog deteta nosi veliki teret sa sobom i, izmedu ostalog, moze voditi

depersonalizaciji. Osoba pocinje da posmatra sebe samo kroz prizmu domskog deteta,
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zanemarujuci sve ostale identitete. Razlog za to predstavlja i tretman koji dobija od svojih
vaspitaca. Oni Cesto Sablonski pristupaju svima, zanemarujuéi individualnost i razliCitost
adolescenata. Pripisujuéi im kategoricke osobine domske dece, oni ih guraju u depersonalizaciju
(Kools, 1997).

Razvojno gledano, deca (mlada od 8 godina) u sistemu socijalne zaStite uglavnom ne
prepoznaju svoj status domskog deteta. Na pitanja sa kime zive, oni ¢esto ne pominju drugu decu
iz doma, niti vaspitace. Dakle, deca su i dalje vrlo upucéena na svoju biolosku porodicu (Pessoa et
al., 2018). Kod adolescenata u sistemu socijalne zastite ne postoji takvo referiranje, oni vrlo
svesno dozivljavaju sebe kao decu iz doma — stigmatizovana pozicija domskog deteta uzima se
kao jedan od primarnih identiteta (Kools, 1997).

Ipak, postoje slucajevi kada se teSkoce koje sa sobom nosi odrastanje u drzavnoj
instituciji koriste kao izvor snage 1 imaju odredeni pozitivan efekat na razvoj licnog identiteta.
Razvijanje rezilijentosti kao posledica prolaska kroz razlicite teSkoce Cesto se opisuje od strane
korisnika sistema socijalne zaStite kao pozitivan ishod koji predstavlja znaajan resurs u
narednim zivotnim fazama (Mulkerns & Owens, 2008). Takode, razvija se 1 povecana
adaptibilnost usled primoranosti na interakcije sa razli¢itim osobama, poStovanje razliCitih
pravila, promene okruZenja i uCenja novih obrazaca funkcionisanja zbog prisustva razli¢itih
modela (vr$njaka, ali 1 odraslih osoba) (Chambers, 2018).

Psiholoske studije koje u vecoj ili manjoj meri ispituju identitetska pitanja adolescenata u
sistemu socijalne zaStite uglavnom se fokusiraju na trenutak emancipacije, odnosno
osamostaljivanja i napustanja sistema (Cunningham & Diversi, 2013). Istraziva¢i pomenutih
studija koji koriste fenomenolosku ili tematsku analizu uglavnom izbegavaju specifi¢ni teorijski
okvir prilikom razmatranja koncepta identiteta (Mulkerns & Owens, 2008), sto je nedostatak koji

¢u, koriste¢i pristup Kim Etkins, u ovom radu nastojati da nadomestim.

Cilj istrazivanja
U Sirem smislu, predmet ovog istrazivanja predstavlja razvoj i formiranje identiteta
adolescenata u sistemu socijalne zastite, odnosno nacin na koji adolescenti bez roditeljskog
staranja na institucionalnom smestaju formiraju svoj narativni identitet. Primarni fokus bi¢e na
uticaju koji institucija ima na formiranje identiteta, zbog ¢ega ¢e dodatni izvor podataka, pored

narativa adolescenata, biti i razli¢ite informacije o nac¢inu funkcionisanja institucije — informacije
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o strukturi i institucionalnim praksama konkretne ustanove u kojoj su adolescenti smesteni i
informacije o postoje¢im kodovima komunikacije unutar ustanove. Pored toga S$to je
institucionalni okvir unapred oznacen kao dominantan, razli¢iti uticaji na formiranje identiteta
van konteksta institucije takode ¢e biti prepoznati i analizirani kroz narative adolescenata.

Centralno pitanje na koje zelim da odgovorim u ovom radu jeste kako adolescenti na
institucionalnom smestaju u Srbiji formiraju svoj identitet, ali i kako se taj identitet percipira u
interakciji sa drugima, i koja socijalna pravila i uverenja definiSu mogucnosti razvoja konkretnog
narativa.

Pozivajuci se na teoriju 1 terminologiju Kim Etkins (2004), cilj mi je da analiziram prvu,
drugu i trecu perspektivu narativnog identiteta. Perspektivu prvog lica istrazicu kroz razgovor sa
adolescentima i interpretaciju na¢ina na koji oni konstruiSu identitet u narativnoj formi — kako
govore o proslosti 1 kakva znacenja joj pridaju, kako doZzivljavaju sebe u sadasnjosti 1 kako
projektuju svoju buducnost. Etnografski pristup posmatranju komunikacije izmedu adolescenata,
ali 1 izmedu adolescenata 1 osoblja ustanove bi¢e dodatni na¢in za analizu perspektive drugog
lica — na¢ina na koji se identitet percipira u interakciji sa drugima. Uz razgovor sa adolescentima,
ali i osobljem, posmatranje razli¢itih medusobnih interakcija, analiziracu i razli¢ita dokumenta i
pravilnike ustanove, kako bih istrazio 1 perspektivu tre¢eg lica — nain na koji struktura
institucije 1 razli¢ita eksplicitna i implicitna pravila definiSu moguénosti razvoja konkretnog
narativa identiteta.

Kako bih preciznije i jasnije definisao istrazivacki cilj, odredio sam kljuc¢na istrazivacka
pitanja koja ¢e voditi istrazivacki proces u okviru sve tri pomenute perspektive.

U skladu sa perspektivom prvog lica pokusa¢u da odgovorim na sledeca istrazivacka
pitanja:

e Koja iskustva su presudna za oblikovanje price o sebi?

e Kako se govori o sebi unutar institucije?

e Kako se govori o sebi van institucije?

e Na koji nain se govori o sebi pre i nakon ulaska u instituciju?

e Kako dogadaji iz proslosti oblikuju odredena videnja buduénosti?

e Koje su dominantne motivacione i afektivne teme narativa i u kojoj formi se

javljaju?
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e Kako se narativi pozicioniraju na strukturalnim dimenzijama koherentnosti i
kompleksnosti (Adler, 2017)?

U skladu sa perspektivom drugog lica, neka od istrazivackih pitanja bila bi:

e Kako narativ o sebi oblikuje interakcije sa drugim osobama?

e [Kakva je uloga drugih u izgradnji licnog narativa?

e Kaoji su neformalni i formalni kodovi komunikacije prisutni (gestovi, nepisana
pravila, obrasci ponasanja)?

e Kakve implicitne i eksplicitne poruke adolescenti dobijaju kroz neformalne i

formalne oblike komunikacije?

Na kraju, uzimaju¢i u obzir perspektivu treceg lica, pitanja koja me zanimaju su:

e Kako se odvijaju konkretne prakse unutar institucije i kakav je odnos tih praksi za
zvaniénim pravilima institucije? Kako su adolscenti pozicionirani unutar tih
praksi?

e Koja znacenja su dostupna za stvaranje pozitivnih identitetskih markera?

e Koja znacenja su dostupna za stvaranje negativnih identitetskih markera?

e Kojim mehanizmima institucija usmerava korisnike ka odredenim znacenjima

koja su identitetski relevantna?

Uprkos tome Sto formulisanje konkretnih hipoteza nije praksa u kvalitativnim istrazivanja
1 nije u skladu sa kvalitativnom nau¢nom paradigmom (Vilig, 2013), moguce je artikulisati
odredene hipoteze kao izvesne smernice u istrazivaCkom procesu na osnovu prethodnih
istrazivanja.

Osnovno ocekivanje koje imam jeste da ¢e domsko dete kao drustvena pozicija figurirati
kao najzasi¢enija tema u narativima ucesnika istrazivanja (Kools, 1997). Pored toga,
pretpostvaljam da ¢e ucesnici istrazivanja referirati na traumaticna iskustva, koja se u literaturi
navode kao neizostavni deo dece i adolescenata na institucionalnom smestaju (Riebschleger et
al., 2015), kao na vazan deo formiranja licnog identiteta. Preuzimanje pozicije domskog deteta i
razli¢ita traumati¢na iskustva, koja Cesto nepovoljno uti¢u na samopouzdanje, vodi¢e do

negativnog dozivljaja sebe u odnosu na decu koja Zive u svojim bioloskim porodicama. Drugim
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reCima, ucesnici istrazivanaj govorice o sebi kao manje vrednim od vr$njaka koji zive u svojim
bioloskim porodicama (Kools, 1997). S obzirom na to da se u razli¢itim studijama navode i
pozitivni aspekti odrastanja u institucionalnom kontekstu (Mulkerns & Owens, 2008),
pretpostavljam da ¢e razvoj adaptabilnosti i rezilijentnosti ucesnici istrazivanja oznacavati kao
pozitivan ishod zivota na institucionalnog smestaju.

Navedene hipoteze odnose se na glavni deo istrazivanja — narative adolescenata bez
roditeljskog staranja na institucionalnom smestaju. Medutim, moguce je napraviti i opstije
ocekivanje koje podrazumeva da ¢e specificnost institucionalnog konteksta u najve¢oj meri
oblikovati narative identiteta, pri cemu ¢e analiza samog konteksta 1 razgovor sa vaspitatima
adolescenata pruZziti znacajne podatke o mehanizmima putem kojih institucija uti¢e na identitet.
Vazno je napomenuti da se uticaj vaninstitucionalnih faktora ne¢u zanemariti, ali da ocekujem da

¢e narativi u najvecoj meri biti oblikovani boravkom u instituciji.

Metod istrazivanja

Kako bih odgovorio na postavljena pitanja, koristicu interpretativni pristup
karakteristican za metodoloski okvir kvalitativne istrazivacke paradigme. S obzirom da je
narativna konstrukcija identiteta kompleksan, kontekstualno oposredovan fenomen, potrebna je
holisti¢ka analiza kako bi se intrepretirala viSeslojna i promenljiva znacenja razli¢itih narativa ali
1 socijalnih praksi u kojima ti narativi nastaju. Drugim rec¢ima, kvalitativna metodologija, koja
istraziva¢ima nudi mogucénost interpretacije dinami¢nih promena koje se odvijaju duz vremenske
dimenzije (Camic, Rhodes & Yardley, 2003), nasuprot staticne perspektive kvantitativnog
pristupa koji promene najces¢e zanemaruje i iskljucuje (McGrath & Johnson, 2003), predstavlja
adekvatan 1 logican izbor. Kako bih odgovorio na istrazivacka pitanja, bavi¢u se narativima u
tekstualnoj formi (transkriptima intervjua sa ucesnicima), etnografskim podacima (beleskama na
osnovu posmatranja unutar institucije) i dokumentima dostupnim u okviru institucije i

relevantnih drzavnih zakonskih okvira.

Prikupljanje materijala
Istrazivacki proces odvijace se u nekoliko faza, pri ¢emu ¢u tokom procesa prikupljanja
materijala paralelno obavljati i inicijalne analize prikupljenih podataka neophodnih za dalji tok

rada na terenu. Prva faza istrazivanja podrazumevaée detaljno upoznavanje sa kontekstom
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sistema socijalne zaStite kroz dostupnu literaturu i zakonske akte. U ovoj fazi, analiziracu
dokumentarnu gradu i pripremicu se za ulazak u instituciju, koji ¢e podrazumevati pregovaranje
sa upravom institucije 0 mojoj ulozi tokom boravka, ali i upoznavanje sa pravilnicima koji vaze
u samoj instituciji. Druga faza pocinje terenskim radom — boravkom u instituciji — koja ¢e
predstavljati nastavak etnografskog pristupa (posmatranja sa ucestvovanjem) zapocetog sa
analizom dokumenata. Vazan cilj druge faze je prikupljanje informacija o nacinu funkcionisanja
institucije, upoznavanje sa korisnicima i zaposlenima, kao i koriS¢enje prikupljenih informacija
za specifikovanje agende za intervju i regrutovanje uzorka ucesnika istrazivanja.

Etnografske tehnike prikupljanja podataka — analizu dokumenata i opseravaciju sa
ucestvovanjem — koristicu kako bih adresirao pitanja druge i trece perspektive narativnog
identiteta, ali i kako bih bolje razumeo aspekte perspektive prvog lica (Atkins, 2004). Ontoloska
pozicija koju zauzimam u ovom istrazivanju pretpostavlja da pravilnici 1 dokumenta
predstavljaju eksplicitne oblike konstituisanja socijalnog sveta i dostupnih znacenja institucije
(Mason, 1996), i zato ih je vazno istraziti u kontekstu trece perspektive (dostupnost moguéih
znacenja, oblikovanje narativa socijalnim diskursima). Kroz posmatranje organizacije zivota u
domu, svakodnevnih aktivnosti, eksplicitnith 1 implicitnih pravila, obrazaca odnoSenja 1
komunikacije medu korisnicima, ali 1 izmedu korisnika 1 vaspitaca/uprave — istrazi¢u, pored trece
perspektive, 1 drugu perspektivu narativa identiteta (medusobne interakcije medu korisnicima i
zaposlenima). Konkretni aspekti koji ¢e biti u fokusu posmatranja svakodnevnog Zivota ustanove
su: prostorna organizacija ustanove (gde su i kakve su sobe adolescenata, zajedni¢ke prostorije,
prostorije osoblja, Sta je dostupno adolescentima a Sta osoblju), ceremonije (koje ceremonije
postoje — prijem novih ¢lanova, odlazak starih ¢lanova, proslave rodendana, formalne aktivnosti,
obedovanje, odlazak na spavanje i slicno), formalna komunikacija izmedu osoblja i adolescenata
(kako se odvijaju razgovori koji su neophodni — ukoliko se radi o nagradivanju, kaznjavanju,
dobijanju razli¢itih dozvola), neformalna komunikacija (kako se odvija neformalna komunikacija
medu adolescentima, kako medu osobljem, kako izmedu adolescenata i osoblja, kako se provodi
slobodno vreme koje nije formalno organizovano), dostupnost resursa (Sta adolescenti imaju na
raspolaganju u svakodnevnom funkcionisanju, za Sta je potrebna posebna dozvola), formalna
pravila (da li se krSe pravila, kako se krSe, koje su posledice). Moja pozicija kao istraZivaca
tokom procesa posmatranja bi¢e posmatrac kao ucesnik, $to podrazumeva da ¢e ucesnici

istraZzivanja znati sve moje ciljeve, a da ¢u ja biti prisutan tokom svih oblika aktivnosti, ali i
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ukljucen u odredene aktivnosti u meri u kojoj to ne naruSava previse uobiCajeno funkcionisanje
(Kawulich, 2009).

Centralni deo istrazivanja, treéa faza, bice ispitivanje identiteta adolescenata iz njihove
perspektive, odnosno, perspektive prvog lica (Atkins, 2004). U tu svrhu koristicu tehniku
intervjua kao nacin prikupljanja podataka, pri ¢emu ¢e razliite ekspresivne tehnike (poput
crteza) biti koris¢ene kao dodatak intervjuu, kako bi u¢esnici mogli lakSe da se izraze, posebno u
situacijama kada je tesko verbalizovati odredene aspekte iskustva. Konkretnije, tip prikupljanja
podataka u pogledu narativnog identiteta bie polu-strukturisani intervju koji ¢e se fokusirati na
zivotnu istoriju (life history interviews) (Murray, 2003). Osnovni zadatak ovakvog intervjua je da
pruzi mogucnost uc¢esniku istrazivanja da govori o Sirokom spektru li¢nih iskustava (Sto je vazno
kako bi se razumeo nacin formiranja identiteta) i da sam kreira vezu izmedu razli¢itih dogadaja
(ibid.). Intervju pocinje opsStim pitanjem koje je poziv na razgovor o iskustvu koje je predmet
istrazivanja, zatim se vodenje prepusta ucesniku istraZivanja pri ¢emu istraziva¢ postavlja
dodatna pitanja kako bi se pojasnili 1 elaborirali odredeni aspekti iskustva. Narativni pristup
obi¢no zahteva sprovodenje viSestrukog intervjuisanja istih ucesnika istraZzivanja s obzirom da je
potrebno da se osoba oseti dovoljno prijatno i prihvac¢eno kako bi mogla da ispri¢a liénu pricu,
ali 1 zbog toga §to je sadrzaj Cesto suvise opSiran da bi se ispricao iz jednog puta (Vilig, 2013). S
tim na umu, planiram da sprovedem bar dva intervjua sa svakim u¢esnikom istrazivanja.

Treca 1 druga faza istrazivanja ¢e se u velikoj meri preklapati, s obzirom da ¢u i tokom
sprovodenja intervjua biti u ulozi posmatraca koji je deo svakodnevnog zivota institucije.
Takode, dodatni aspekt istrazivanja je i intervjuisanje osoblja institucije, koje ¢e se odvijati
paralelno sa intervjuisanjem adolescenata. Razlog za uklju¢ivanje ovih intervjua je dopuna
podataka koji se tiCu perspektiva drugog 1 treceg lica narativa identiteta. Drugim re¢ima, osoblje
direktno sprovodi institucionalna pravila i zbog toga je vazno razgovarati sa njima kako bi se

dublje razumeli narativi adolescenata.

Uzorak

Kvalitativna istrazivanja, u odnosu na kvantitativna, karakteriSu mali uzorci (Camic,
Rhodes & Yardley, 2003), koji su dovoljni da ukazu na zajedni¢ke aspekte fenomena, ali i na
relevantne razlike izmedu ucesnika istrazivanja (Smith & Osborn, 2007). Specifikovanje tacne

veli¢ine uzorka pre samog istraZivanja u kvalitativnom pristupu predstavlja prostor velike
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diskusije medu istrazivac¢ima (Malterud, Siersma & Guassora, 2016). Dve najcesce koris¢ene
strategije su oslanjanje na kriterijum teorijske saturacije i prakse prethodnih istrazivaca u datoj
oblasti. Teorijska saturacija je strategija koja podrazumeva prestanak uklju¢ivanja novih
uCesnika u istrazivanje kada analiza tako prikupljenog materijala prestane da otkriva nova
znadenja (Sevkusié, 2011). U kori§éenju narativnih intervjua, koji se oslanjaju na Rikerovu
teorijsku konceptualizaciju, 10 ucesnika predstavlja dovoljno veliki uzorak (Wilson, 2014).
Oslanjajuéi se na ova dva kriterijuma, planiram da u uzorak uklju¢im izmedu 8 i 12 adolescenata
bez roditeljskog staranja na institucionalnom smestaju, uzrasta izmedu 15 1 19 godina koji su
proveli bar godinu dana na institucionalnom smestaju. Uzrasna granica izabrana je iz dva razloga
- period adolescencije predstavlja vreme kada je glavni razvojni zadatak formiranje identiteta
(Erikson, 1968), a period izmedu 15 1 19 godina moZe se uociti u vec¢ini Zivotnih periodizacija
kao adolescentno doba (Sawyer, Azzopardi, Wickremarathne & Patton, 2018). Jo§ jedan vazan
kriterijum jeste da ucesnici istrazivanja budu osobe koje su u trenutku sprovodenja intervjua bar
godinu dana na institucionalnom smestaju (pri ¢emu bi dve godine na institucionalnom smestaju
bile kriterijum po kome ¢u inicijalno krenuti da regrutujem ucesnike). Uzimaju¢i u obzir sve
navedene teorijske kriterijume uzorkovanja, vazno je razmotriti 1 praktiCne mogucnosti
regrutovanja adolescenata u institucionalnom kontekstu. Stoga, primarni prakticni kriterijum u
regrutovanju ucesnika bice Zelja samih ucesnika za razgovorom, kao i moguénost verbalizacije
licnih iskustava.

Broj zaposlenih koje ¢u intervjuisati bi¢e manji, s obzirom da oni nisu u glavnom fokusu
studije. Inicijalni cilj je da intervjuiSem izmedu 3 i1 6 osoba koje su zaposlene u instituciju pri
¢emu bih zeleo da to budu osobe na razli¢itim funkcijama (ukoliko to bude moguce).

Uzorak dokumenata koja ¢u analizirati ¢ini¢e drzavni zakoni i pravilnici o smestaju dece
bez roditeljskog staranja, ali 1 pravilnici konkretnih institucija koje ¢u posetiti.

Uzorak opservacija ¢ini¢e sve beleske (field notes) koje budem vodio tokom boravka u
konkretnoj instituciji — boravak ¢e trajati dok ne prikupim sve potrebne podatke pri cemu ¢ée
posete biti organizovane po unapred osmisljenom rasporedu, u dogovoru sa upravom ustanova.
Plan je da ustanove pose¢ujem jednu po jednu (nakon prikupljanja svih podataka u jednoj
instituciji, preSao bih u slede¢u, dok ne prikupim podatke od dovoljnog broja ucesnika), a da

posete budu organizovane na sedmi¢nom nivou — 3 do 4 puta u toku jedne nedelje po 3 do 5 sati.
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Vremena poseta bi varirala u toku dana kako bih mogao da obuhvatim razli¢ite aktivnosti koje se
u ustanovama odvijaju.

Uzorkovanje je proces koji bez obzira na detaljnost planiranja moze biti izloZen razli¢itim
odstupanjima u praksi. Zbog toga je vazno tokom samog procesa istrazivanja doneti smislene i
dobro obrazlozene odluke u slucaju poteskoca sa ostvarivanjem unapred odredenih planova
(Mason, 1996). Institucionalni kontekst je posebno specifican zbog razlicitih ogranicenja koja su
produkt trenutnih formi funkcionisanja (broj korisnika, dostupnost dokumenta, pribavljanje
dozvola, eticka pitanja), stoga sam spreman da u toku samog istraZzivanja modifikujem navedene

odluke u vezi sa uzorkovanjem.

Analiza materijala

Prilikom analize transkripata intervjua koristi¢u narativnu analiza — jer su narativi
posrednici izmedu individualnih akcija i materijalnih i socijalno strukturisanih uslova; oni
odslikavaju dinamiku konstantnih pregovora, interpretacija i pored toga ukazuju na ogranic¢enja
takve dinamike (Morawski, 1997, str. 675). Tako da narativna analiza u odnosu na cilj
istrazivanja predstavlja ocigledan izbor. Dakle, transkripti intervjua sa adolescentima i1 osobljem
bice analizirani u skladu sa postavkama analize narativa. Narativni pristup Kim Etkins (Atkins,
2004), koristicu i kao teorijski oslonac prilikom analize transkripata. Kao dodatnu pomo¢ u
analizi, koristicu 1 prakticni model Vilsonove koji se takode, u duhu rikerovske tradicije,
usredsreduje na temporalnost narativa (Wilson, 2014). U analizi transkripata pokuSacu da se
fokusiram na 3 vazna elementa narativa:

1) Strukturu narativa (ciljeve, agente, motive, interakcije, okolnosti, ishode) — Sta
adolescenti (zele da) rade, sa kojim osobama dolaze u interakciju, zbog Cega, koji
uslovi dovode do odredenih posledica, S§ta se na kraju deSava sa
adolescentima/naratorima?

2) Kulturolosko razumevanje (evaluacija i osnova za evaluaciju) — Na koji nacin
adolescenti/naratori procenjuju sebe i druge, ali i situacije u kojima se nalaze? Na
kojim uverenjima (kulturoloskim narativima) zasnivaju svoju procenu?

3) Temporalnost — Kako adolescenti ureduju dogadaje koji su im vazni? Koje reci

koriste da opiSu vremenske odrednice?
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Pored transkripata, analiziracu i beleSke (field notes) na osnovu opservacija. Sredivanje
beleski podrazumeva opisivanje detalja dogadaja, ucesnika dogadaja, hronologije, informacija o
razgovorima sa korisnicima i osobljem, ceremonija, poziconiranja osoba u prostoru, mapa
institucije (Kawulich, 2009). Iako c¢esto koris¢ene kao izvor podataka, malo je eksplicitnih
podataka o naCinu analize belezaka opservacije u kontekstu etnografije, stoga ¢u se voditi
smernicama Filipija i Loderdejla koje se mogu biti korisne bez obzira na konkretne
epistemoloske i ontoloske pozicije (Phillippi & Lauderdale, 2018). Analiziraju¢i selektovane
dokumente, najpre ¢u se fokusirati na doslovna zna¢enja, a potom na interpretavina koja ¢e biti

produkovana uz obzir prema rezultatima analize ostalih materijala (Mason, 1996).

Eticka pitanja

Zbog specifi¢nosti populacije koja je u fokusu istraZivanja, odnosno, marginalizovane
drustvene pozicije adolescenata bez roditeljskog staranja na institucionalnom smestaju, izuzetno
je vazno pazjivo pristupiti svim aspektima istrazivanja. Kvalitativna paradigma dopusta
preuzimanje aktivne uloge osobama koje su ukljuéene u istrazivanje, zbog ¢ega se ne nazivaju
ispitanicima, ve¢ ucesnicima. Ovo je, izmedu ostalog, jedan od naina za izvodenje etiCiki
validnog istrazivanja. Pre samog istrazivanja, svi ukljueni u proces potpisace saglasnosti u
kojima ¢e biti obavesteni o svim ciljevima istrazivanja, o njihovoj ulozi u istrazivanju, ali i o
mogucnosti da odustanu u svakom trenutku. Takode, anonimnost ¢e biti zagarantovana.
Saglasnosti ¢e biti pripremljene za upravu institucije, zaposlene u instituciji i korisnike
institucije. Pored pisanih saglasnosti, svima ¢e i usmeno biti objaSnjeno sve u vezi sa
istrazivanjem uz dodatnu usmenu potvrdu za Zeljom za ucestvovanjem. Tokom procesa
prikupljanja podataka vodi¢u konstantnu brigu o emocionalnom stanju svih ukljucenih i ukoliko
procenim da narusavam bilo ¢ije blagostanje na bilo koji nacin, prekinuéu sa tekuc¢im
aktivnostima. Dodatno ¢u razgovarati sa istrazivacima koji imaju iskustvo u slicnom kontekstu
kako bih imao i odredeni vid supervizije u pogledu svih koraka. Takode, saglasnost staratelja
adolescenata, kao 1 eticka procena komisije Filozofskog fakulteta doprine¢e poStovanju svih

istrazivackih eti¢kih standarda.
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Znacaj istraZivanja

Uprkos trenutnoj reformi sistema socijalne zastite i procesa deinstitucionalizacije U nasoj
zemlji smatram da je relevantno istrazivati odnos licnog identiteta i institucionalnih diskursa u
kontekstu adolescenata na rezidencijalnom smeStaju iz najmanje tri razloga. Najpre, iz
psiholoske perspektive, odgovori na pitanja koja se ti¢u licnog identiteta, dobijeni u radikalno
drugacijem kontekstu odrastanja kao Sto je institucionalni smestaj, nesumnjivo bi doprineli
boljem razumevanju koncepta identiteta 1 nacina na koji se identitet formira. U duhu
kvalitativnih istrazivanja, moze se re¢i da institucionalni smestaj adolescenata predstavlja
negativan sluc¢aj (Vilig, 2016) u odnosu na uobi¢ajeno odrastanje u bioloskoj porodici. Drugim
re¢ima, ogromna razlika u kontekstu izmedu institucionalnog i porodicnog smestaja ogledace se 1
u kreiranju price o sebi.

Drugi razlog odnosi se na socioloSko-politicki domen — funkcionisanje institucija i
drustvenu odgovornost. Deca 1 mladi na institucionalnom smestaju ¢esto imaju niza postignuca u
Skoli, nize kognitivne sposobnosti, viSe problema sa mentalnim zdravljem nego njihovi vrSnjaci
koji odrastaju u bioloSkim porodicama (Garibovi¢, 2018). Vazno je temeljnije ispitati nain
funkcionisanja institucije 1 iz perspektive samih korisnika i videti na koji naCin je moguce
unaprediti njihov zivot bez obzira na to S§to su rezidencijalni tipovi socijalne zaStite pred
gasenjem. Trenutno vise od 500 dece i mladih u Srbiji zivi U institucionalnom smestaju i zbog
svakog od njih je vazno boriti se za bolje uslove.

Na kraju, treci razlog, koji se nadovezuje na prethodni, odnosi se na davanje glasa (to
give voice) (Larkin & Thompson, 2012) jednoj marginalizovanoj grupi - adolescentima bez
roditeljskog staranja. Na pitanje o institucionalnom smestaju u Srbiji 1 odrastanju u sistemu
socijalne zaSite najbolje mogu odgovoriti osobe kojima je to pitanje i najvaznije - sSami Korisnici.

Zbog toga, treba im pruziti priliku da ispri¢aju svoju pricu.
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