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I AE®NHULUWNIA NMPOBJIEMA

"oBOp je HajBMLIM 061K /bYACKe KOMYHUKauuje. [Ja 6u ce npouec rosopa HeCMeTaHO 0fBKjao
Heonxo4Ha je HopMasiHa (PyeHTHOCT. PIYeHTHOCT je CNOCOBGHOCT Aa roBOPUMO HOPMAasTHUM
KOHTUHYWUTETOM, CTeneHoM W Hanopom (Starkweather, 1987). JefiaH 0f HajydecTannjux
nopemehaja (h/lyeHTHOCTM Y rOBOpPY je MyLiae.

Myuatbe ce gemHuULLe Kao nopemehaj lyeHTHOCTU 1M HeMOryhHOCTU BPEMEHCKOT MNjiaHupara
rosopa (Ryan, 2006). MNMprMapHe MaHu(ecTaumnje MyLara cy: NposioHrauuje, 610K0BU Y roBopy
1 peneTtunumje (core behaviors). CekyHaapHe MaH1MecTaumje nogpasyMjeBajy nponpaTHe pagme,
TOKOM roBopa (MOKpPEeT r/1aBoM, TPENTare UK LLUMPKaHe).

Kog ogpacnmx ocoba koje Myuajy MNpUCYTHE CY KapakTepuCTUKe aHKCMO3HOCTW, Koje ce
cMaTpajy noc/refuuUoM MyLawa, MOLWTO HaKOH YCMeLHOr rOBOPHOI TPeTMaHa OHe HecTajy.
MaHudecTyjy ce nsberaBarbeM pasIMUUTUX FTOBOPHUX CUTYyaLmja, HMpP. pasroBopa TeneoHOM,
Kpahux KoHBep3aumja utg. (Krasimaat, Van Dam-Baggen, 2002).

[obpoTa (1986) HaBoAM fda je MyLawe CTake Koje ce ucrnosbaBa y nopemehajy cBux o6/vKa
(h/IYEHTHOCTH, Ca U3paKEeHUM NPOMEHaMa Yy COMaTCKOM, NCUXOMOLLIKOM U COLMja/THOM MNaHy.

Hajynazybmeumju CMMNTOM je OTeXaHa W MpeknHyTa BepbaiHa KOMyHMKauuja ca HapyLleHUM
feedback cuctemom.

Teopuje 0 y3pOKy HacTaHKa MyLiarha MOXEMO MOLENUTU Ha (Pr3nosoLLKe (opraHu3almja rosopa
Ha HMBOY Mo03ra), ncuxocouunjasiHe (eMOUMOHa/IHE Tpayme) W Teopuje WHTepakumje
(MHTepakumje pa3BojHUX U cpeanHCKuX thakTopa) ( Guitar, 2006 ).

360r ynoTpebe HOBUjUX AMjarHOCTUYKMX npouedypa, Kao wto ¢y MRI n PET gowno ce go
HEKMX HOBMX Ca3Haha, Koja yKasyjy Ha TO [a jeflaH 0f, y3poKa HacTaHKa MyLatba MOXe 6uUTn un
Beha ynora [ilecHe ofi leBe XeMuchepe mo3sra y npoLecy rosopa, ko ocoba Koje MyLajy LUTO
HMje cnydaj Kog hiyeHTHUX rosopHuka (Moore, 1993).

Myuare kao nopemehaj roopa je y nosMTUBHOj Koopenaumju ca nopemehajuma aptTukynauuje.
Ocobe ca 0BOM MaTosfiornjom y MNPOCeKy TOKOM Mpoueca roopa Myuajy Ha 6% peun Koje
ynoTpebe, a UICTOBPEMEHO NOCTOje FOBOPHE CUTyaumje y KojuMa Te UCTe pedn Mory (hilyeHTHO
M3roBopuTK (NeBare, KOHTO/IMCAHW FOBOP — METPOHOMOM, Y Pa3roBopy ca MiahumMa, Ko rosopa
y rpynu, uan Kaga noHas/bajy HayyeHo) (Riyan, 2001, b).



Kao rosopHa naronoruja myuare je Hajpehu rosopHu npobnem. Y nutepatypu cpehemo
npesanieHUy of 1% kop ofpacnux, Aok ce 3-4% nonynaumje onucyje Kao OHU Koju Cy Hekaja
myuanu (Bloodstein, 1995). VcTpaxuBarwa Mokasyjy fa je MpucycTBO OBOr nopemehaja y
[eTUHCTBY 3HATHO Yelhe Herge oko 5%. Pasnnumnt npoueHart ocoba Koje Myuajy y AeTUHCTBY
N ogpacnom [oby Huje pesyntaT JoOpO pas3BUjeHUX TeparnujcKux nocTynaka, Beh CroHTaHor
,»,0MnopaBka o Myuawa“. Benukn 6poj ctyamja ykasyje ga ce 75-80% peue kKoja cy mKaga
Myuana crnoHTaHo onopasu (Yairi, Ambrose, 1999). Hemoryhe je npefsuaeT Koju naynjeHTu
he ce onopaBnTK, a Koju He, 6e3 063Mpa Ha MPUCYCTBO UCTPAJHOCTU Y TPETMaHY.

Myuare Hajuellhe noume OKO 3 rofuHE XMBOTa, LUTO Ce MOK/ana ca NepMoaoM ycBajara U
yrnoTpe6e CroXKeHe peyeHuLle y roBOPHOM pasBojy. HeyporeHo MyLjawe MOXe HacTaTh Ha 6uno
KOM y3pacTy ycnef owTtehewa LiEHTPaIHOT HEPBHOI cucTema. Yeluhe ce jaB/ba KO MYLLIKOT
nona y pasmepu 3:1. Taj ogHoC je paHuje 6mo 1:1, anm cy cTyavje nokasane ga je CroHTaHu
ornopaBak Kof XXEHCKOT Nosa n3paxeHuju.

Kako 61 ce ycknagunm [UjarHOCTUYKM KPUTEPUjyMW Yy CBETY Cy Y YnoTpebu [Be
Knacuukaymnje 6onect n nopemehaja n 1o 1ICD-10 n DSM-IV knacudukayuja. Mo ICD-10
MyLiakbe je CBpCTaHo y rpyny nopemehaja Koju nounwy y AeTUHCTBY U BehrHa ce He 0JHOCK Ha
nopemehaje y kKomyHukaumju, kog DSM-IV wmyuarwe je y rpynu nopemehaja Koju cy
(peHOMEHO/IOLLKN  6/IMCKK, Y3uMajyhr Yy 063Mp COUMOKY/NTYPOSIOLLKe (DaKTOpe KOoju Mory
YTULATU Ha KIMHWYKY CINKY. Y TOKY je pa3Boj DSM-V Knacugukaumje rae ce myuare Hanasu
y rpynu cTara 1 601ecTv ca HeypOOLLKUM OCHOBOM.

Myuatbe je MynTUgakTopujaiHu nopemehaj Koju YK/bydyje KOrHWUTUBHE, JIMHTBUCTUYKE,
eMOLMOHa/IHe 1 MOTOpHE (PakTope. Kao BuLIeUMEH3VOHAIHM MPO6/IeM 3aXTeBa U BULLIECTPYKO
rocMaTpare Kako M3 AnjarHOCTUYKOT Tako 1 U3 Tepanujckor yrna.

TexHONOWKK pa3Boj oMoryhuo je 3HaTaH Hanpegak y AWjarHOCTUUM U LOKYMeHTaumju, Te cy
yBeJleHN anapatv UM MOCTYNuUM Kao LUTO CY KOMMjyTEPCKO CHUMake W apXuBupare, LITO
omoryhaBa aHann3y HKU3a rnapameTapa, Koju Cy BaXKHW Y NapuHreasHoj AnjarHoCcTUUM (TeMerbHa
(hpekBeHLMja, OQHOC CWrHasa M LWyMa, BPeLHOCTVM Tpemopa rnaca, TypbyneHuumje WTA.).
KoMnnekcHW akyCTUYKWN CUTHa, Kao LUTO CYy OCHOBHM flApUHIeasIHU TOH U Apyre pe3oHaHTHe
(hpeKBeHUMje caMorfiacHuMKa, Cnyllakbem Huje moryhe pactaBuTyM Ha cacTaBHE [e/l0Be, HEro
CaMO aKyCTUYKUM CMeKTpaIHUM aHasm3ama. Tu WHCTPYMEHTW Ce KOpuCTe Yy [AujarHosw,
Tepanuju, apXmBupary 1 aHasM3mn CBMX NapaMeTapa akKyCTUUKMX U BU3YeNTHUX, BE3aHMX 3a rnac,
roBop, (hoHaUMjy ¥ aKT ryTama.

MynTngnmeHsvnoHanHa aHanmsa rnaca (Multidimensional Voice Program, MDVP) je jegHa o
HajcaBpeMeHMNjX MeToda KOje Ce KOpucTe Y aHanm3n rnaca, Kof ofgpac/inmx ocoba v y 0BOM
NCTpakmBary hemo MoKyLuaTh carnegat MOryhHOCTY HeHe NPUMEHE Y AWjarHOCTMLM MyLaHa
 Ha OCHOBY A00MjeHNX pe3ynTaTa, NiaHMpaTy afekBaTaH TPeTMaH.



Mporpamcka nofpLiKa KOjOM M3BOAMMO aKyCTMYKY aHanm3y rnaca omoryhaBa Ham
npeno3HaBawe rfaca am WU CUHTE3y Y3 ofrosapajyhe napameTpe. JefHa 0f TakBMX je "
nabopatopwuja 3a rnac (Voice Lab)) ,,Elemetrics Kay Corp.”. Oa nabopatopuja 3a rnac nMa 3a
UMb Aa 06e36eam 06jeKTUBHE MofaTKe, CYXM Kao NoApLLKa CY0jeKTUBHOj MPOLEHN MCUXUUKOT
MCNNTUBaAHba, a MOXKE Ce KOPUCTUTU M y CBPXe KoMnapaumje. Kag ce pagu o agonecueHTnMa u
ofpacmm ocobama AMjarHOCTMYKM  MOCTYNaK je KBUIMTETHWjM 3aTO LUTO MOCTOje
CTaHfapAu30BaHM TecTOBM W CTaHZapAu3oBaHe MeTOAe Koje ce page Yy npouecy
AMjarHOCTUKOBakbA.

CaBpeMeHV floroneAcky TpetMaH ocoba ca nopemehajeM (plyeHTHOCTM HEMUHOBHO Hamehe U
caBpemMeHy [AMjarHOCTUKY a CBe Y LWbY LUTO YCMewHujer pesyntata paga. Jobpota u cap.
(2008) y cBOjUM UCTpaKMBabUMa UCTUYY pa3nnKy n3mehy ocoba ca nopemehajem (1yeHTHOCTU
Yy OAHOCY Ha (plyeHTHe roBOpPHMKe. Ta pas3nnka ce OouuTyje Yy NaToNOLUKMM HYMEPUYKOM
BpefHOCTMMa U rpauykvM npukasnMa napamerapa aHaimse rnaca. HakoH ycnocTaB/beHe
AMjarHo3e MOXe ce naaHupaTy Tepanujckin Nporpam.

I LUWB N SAAALN NCTPAXXIBAHA

OCHOBHM  LM/b  WUCTPaXKMBatba je yTBpAMBaKbe KBAHTUTATMBHWUX U KB/IMTATUBHMX
cneLngUUHOCTM rnaca Kof 0coba Koje MyLajy Y KOHTEKCTY NnaHvpatba TpeTMaHa.

3a peanu3alnjy NOCTaB/bEHOT LM/ba UCTPaXKMBatba MOTPEBHO je ocTBapuTy cneaehe 3afaTke:

1. YTBpAUTA BpPeAHOCT CBakor napameTpa MyNTUAMMEH3VOHa/IHE aHa/u3e rnaca
nojeAmMHayHo, Ko oapacnmx ocoba Koje Myuajy.

2. YTBpOUTU BpefHOCT cBakor napametpa MDVP nojegMHavyHo, Kof —(PIyeHTHUX
rOBOPHMKA.

3. Ynopegutn BpeAHOCTM MapameTapa, KOju Cy nokasaTe/bl 0CO6MHe rnaca, ocoba Koje
MyLajy, ca pyeHTHUM roBOpHULMMA.

4. Ha 0CHOBY pe3ynTaTa M3BECTY 3aK/byukKe U UHAMKaLMje 3a NnaHMpare TpeTMaHa.



Xunotese

1. BpeAHOCTM NapameTapa MynTUAMMEH3MOHAIHE aHa/M3e raca Cy 3HauajHO 6osbe Kof
(hyeHTHMX FOBOPHMKA Y OJHOCY Ha UCMUTaHWKeE KOju MyLajy.

2. 3aCTyn/beHOCT MaToNOLIKMX BPeAHOCTU KO UCMUTaHMKa Koju Myuajy je Beha Kopg
MyLLUKapaLa Hero »eHa.

3. Ha ocHoBy BpefHOCTW NapameTapa MyNTUAMMEH3NOHA/IHE aHa/IM3e rnaca, MOXe ce
NPOUEHNTN TEXMHA MylUaka W CXOAHO TOME nNaHUpPaTy TrOBOPHO TepaI'II/IjCKI/I
TPETMaH.

I METO40N10I MIA NCTPAXXUBAHA

1. ¥Y30PAK

VcTpaxxmBarbe he 6UTK cnpoBeseHo y 3aBoAy 3a NCuxopusnosiowwke nopemehaje n roBopHy
naronorujy Mpod. ap LieTko bpajosuh y Beorpagy.

Y3opkom he 6uTn 06yxBaheHo 60 ogpacnux ucnuTaHuKa. Y3opak he 6UTK Nofe/beH y ABe
rpyrne — eKCNnepuMeHTa/IHY U KOHTPO/IHY. EkcniepumeHTanHy rpyny he ynHuti 30 ogpacimnx
ocoba Koje Myuajy, o6a nona. KoHTponHy rpyny he unHut 30 ncnutaHuka Koju He mMyuajy.
OBa rpyna he 6uUTK yjefiHa4yeHa ca EKCMEepMMEeHTa/IHOM rpynom npema nony, y3pacTty,
COLMIOEKOHOMCKOM W1 MHTENIEKTYa/IHOM CTaTycCy.

2. NIHCTPYMEHTW U NMPOLUEAYPA

a) AHaimza [JoKymMeHTauuje, Kojom he ce npuKynutuM nojauuM O Mony, Y3pacTy,
COLIMOEKOHOMCKOM CTaTyCy UCMMTaHMKa.

b) TMapameTpu rnaca 6uhe npouereHn JlabopaTopmnjom 3a aHasn3y rnaca y3 npumeHy Kay
Elemetrics Cop. Model 4337. AHanusupahe ce 19 peneBaHTHUX nNapameTapa rnaca, Yujm
pe3ynTaTy ce U3paxasajy KBAHTUTATUBHO U KBAIMTATUBHO.



3. OBPAJIA MOJATAKA

Y 06pean nogataka 6uhe KopuwheHe MeToae AeCKPUNTUBHE CTATUCTMKE, NapameTpujcke u
HenapameTpunjcKe MeToZe NPoBepe NOBE3aHOCTU UCMIUTMBAHNX Bapnjabnn.

IV PESYNTATUN NCTPAXMBAHKA CA JNCKYCNIOM

Y 0BOM nornae/by 6uhe npukasaHu pesynTaTty WUCTPaXMBarba Y CKfafy ca MoCTaB/beHUM
UWbem, 3agauuma n xunotesama. Pesyntatn uctpaxmsarba he 6UTU npukasaHy TabenapHo w
rpauukm.

Y puckycuju je npegsuheHa aHanmsa [JOOWMjeHMX pesynTata U HUXOBa WHTeprpeTauuja y
KOHTEKCTY TEOPMjCKUX Ca3Hawa 1 pe3ynTara paHujux UCTpaKuBarba aHasin3e rnaca kog ocoba

Koje Mmyuajy.
V 3AK/bYYAK

Ha ocHoBy nocTaB/beHOr LW/ba, a Nonaseny of XWNOTETUYKOr CTAHOBULLTA, HAa OCHOBY
[06MjeHnX pe3ynTaTa UCTPaKMBatba, HUX0BE CTAaTUCTUUKE aHa3e 1 Auckycuje 6ruhe nsseaeHN
3aK/bYyuLM.
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