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3AXTEB
3a gaBarbe carJlaCHOCTU Ha u3BeLuTaj o ypah)eHoj AOKTOPCKOj aucepraumju

Monumo aa, cxopo unaHy 68. cT. 3. 3akoHa o yHuBepauTeTy («CnyxbeHn rnacHuk PC» 6p. 20/98), nate carnacHoctv Ha W3BewTaj o
ypaheHoj AOKTOPCKOj AncepTaumin KaHaMaaTa

Mapko (Mupocnas) CaBkosuh

(wme, nMe jegHor poauTerba 1 NpesvMe)

KanamnpaTt Mapko (Mupocnas) Caskoeuh npujaBmo je AOKTOPCKY AncepTaumjy Noa HasvBOM:
(Me, UMe jepHor poauTesba M NpesuMe)

YHanpehetbe MeTogonorvje passoja v kopuvwhera kon1abopaunoHmx cuctema

YHuBep3uTeT je paHa 07.05.2012. roavHe cBojuMm aktoMm nop 06-18424/28-12  pao carnacHOCT Ha Mpeasior TeMe AO0KTOpCKe

avcepTauuje Koja je rnacvuna

YHanpehene MeToaonornje paseoja n kopuwhena konabopaumoHmx cucteMa

Komucuja 3a oueHy u oabpaHy AOKTOpCKe ancepTaumnje kaHavaaTa Mapka (Mupocnas) Caskosuha
(ume, uMe jepgHor poauTesba U Npesnme)

0bpa3oBaHa je Ha ceaHvum oapxaHoj 27.03.2013. roavHe, oanykom ®akynteTta noa 3/43-12 y cactasy:

¥Me U1 Npe3vMe uYnaHa KoMucKje — 3Barbe Hay4yHa obnact
1. gp OywaH Crapuesuh pea. npod. POH-a MHMOPMaLMOHe TexHonoruje
2. ap AejaH Cumuh pea. npod. ®OH-a MH(OpMaLIMOHe TexHomorvje
3. ap bowko Hukonuh BaHp. npod. ET®-a payyHapcka TeXHUKa 1 MH@OopMaTuKa

HactaBHo-HayuHO Behe ®akynteta npuxsaTuno je u3BewTaj Komucuje 3a oueHy v oabpaHy AOKTOpcKe AucepTaumje ‘Ha CeaHuuM

oapxaHoj aaHa 28.06.2013. roaunHe.

AEKAH ®AKYNTETA

Mpwnor: Mpod. ap Munan Maptuh

1. WU3BewrTaj Komucuje ca npeanorom,

2. Akt HactaBHo-Hay4Hor Beha @akynTeTta o ycBajary M3BelwTaja,

3. Tlpumenbe pgate y TOKy CTaB/baka M3BelwwTaja Ha yBuA jaBHOCTH,
YKOMMKO je TakBuX npumeadu 6uno.



05-01 6p 3/

MoBoaoM npeanora Beha cTyavjckor nporpamMa AOKTOPCKMX akageMCKux CTyamja, a
Ha OCHOBY unaHa 56. Cratyta ®akynTeTa, Ha ceaHnum HactaBHO-Hay4HOr Beha oap)KaHoj
28.06.2013. roguHe, jegHornacHo je goHeta cneaeha

OAONYKA

YcBaja ce M3BewTaj Komucuje 3a oueHy 3aBplueHe AOKTOpCKe AucepTauvje KaHauvaaTa
[IOKTOpPCKMX cTyamja Mapka CaskoBuha, nog Hacnosom »YHAMPEBEHE METOAOJIOMMIE
PA3SBOJA N KOPULUREHA KOJIABOPALIMOHUX CUCTEMA«. llocne wucteka yswuaa jaBHOCTU
M3BewTaj KoMucrje 3a oueHy 3aBplUeHe AOKTOpCKe AucepTauunje kaHavaata Mapka Caskosuha,
lasbe ce Ha carnacHocT Behy HayyHMX 06nacTn TeEXHUUYKUX Hayka YHuBepauTeTa y beorpaay.

MpeaceaHunk HactaBHO HayuHor Beha

Mpod. ap Munan MapTtuh

JocTtaBuTu:
- CTpy4dHoM capagHuky 3a NAcC
- Buvwem pedepeHTy opraHa ynpas/batba U CTPyYHMX OpraHa
- ApxuBu



05-01 6p 3/67-10
17.5.2013.

MoBogom npeanora Beha cTyaunjckor nporpama AOKTOPCKMX akagMEHCKMX CTyauvja, a Ha
OCHOBY 4naHa 56. CtaTtyta ®akynrteTa, Ha cegHuumM HactaBHo-Hay4Hor Beha ogpxaHoj 15.5.2013.
roguHe, jeoHornacHo je goHeta cnegeha

OOANYKA

MpuxeaTta ce MNaBewwTaj Komucuje 3a oueHy 3aBplUeHe OOKTOPCKe aucepTtaumje kaHangaTa
Mapka CaskoBuha, nog Hacnosom »YHAMNPEBEHWE METOOOJNIOTNJE PA3BOJA WY
KOPUWHEHA KOJIABOPALMOHUX CUCTEMA« 1 gaje ce Ha yBua jaBHOCTMW.

Ha HacraBHo-HayyHOM Behy 09.05.2012. roguHe opgobpeHa je wu3paga [AOKTOpPCKe
aucepTtaumje kaHangaTa Mapka CaskoBuha nog Hasmeom »YHAIMNPEBEHE METOLOJIOMMJE
PA3BOJA N KOPUWHKREHA KONABOPALUMNOHNX CUCTEMA« Ha ocHoBy aobujeHe Opanyke
Beha HayyHux obBnacTtn TexHuM4KMX Hayka YHuBepauTeTa y beorpagy, o gaBawy carnacHoCTu Ha
npeanor teme gokropcke guceptauuje og 07.05.2012. roguHe, 6poj: 06-18424/28-12

Kangmnoat Mapko CaekoBuh je o6jaBno cnegehe pagoBe Koju ra kBanudukyjy ga mMoxe ga
onbpaHn JOKTOPCKY AucepTauumjy:

1. Mapko Caskosuh, Bennmup LTaBreaHmH, Mupocnas MuHosuh, HCI aspect of Social Media in
Collaboration of Software Developers, International Journal of Engeneering Education, 2013
(Accepted for publishing in special issue Human Computer Interaction in Engineering Education, IF
0.418

2. Mvnow MwunosaHosuh, Mupocnas MuHosuh, Benumunp LTarsanunH, Mapko Caskosuh, OdywaH
Crapuesuh, Wiki as a Corporate Learninh Tool: Case Study for Software Development Company,
Behaviour & Information Technology, Vol 31, No 8, pp 767-777, IF 1.011.

[MpeacenHnk HactaBHo HayyHor Beha

Mpodh. ap Munan MapTtuh

JoctaButu:
- Ctpy4HOoM capagHuky 3a MAC
- CekpeTapy opraHa ynpasrbara 1 CTPy4YHUX opraHa
- Apxuswu



UNIVERZITET U BEOGRADU
FAKULTET ORGANIZACIONIH NAUKA

NASTAVNO-NAUCNOM VECU

Odlukom Naucno-nastavnog veca Fakulteta imenovani smo u komisiju za ocenu zavrSene
doktorske disertacije Marka Savkovi¢a, pod naslovom ,,Unapredenje metodologije razvoja i
koris¢enja kolaboracionih sistema® 1 po tom osnovu podnosimo sledeci

IZVESTAJ

1. UvOD
1.1. Naslov i obim disertacije

Naslov disertacije je ,,Unapredenje metodologije razvoja i koriS¢enja kolaboracionih sistema“.
Disertacija je obima od 138 stranica, sadrzi 32 slike, 15 tabela i 115 literaturnih navoda.

1.2. Hronologija odobravanja i izrade disertacije

Kandidat Marko Savkovi¢ upisao je doktorske studije 2006. godine. Nakon ispita predvidenim
nastavnim planom i programom, kandidat je prijavio pristupni rad pod naslovom ,Znacaj
multimedija u CSCW sistemima”. Komisija za ocenu nau¢ne zasnovanosti prijavljenog pristupnog
rada 1 doktorske disertacije formirana je odlukom Nastavno nau¢nog veca Fakulteta 10.12.2008.
Pristupni rad kandidat je odbranio 05.07.2010. Nakon prijave kandidata za izradu doktorske
disertacije pod nazivom ,,Unapredenje metodologije razvoja i kori§¢enja kolaboracionih sistema®,
Komisija za ocenu nau¢ne zasnovanosti prijavljene doktorske disertacije sacinila je odgovarajuci
izveStaj koji je usvojen na sednici Nastavno-nau¢nog veca Fakulteta 11.04.2012. br 3/52-8.
Odlukom Univerziteta u Beogradu od 07.05.2012. br 06-18424/28-12 data je saglasnost na predlog
teme doktorske disertacije Marka Savkovic¢a pod navedenim nazivom. Odlukom Nastavno-nau¢nog
veca Fakulteta od 09.05.2012. br 3/56-24 odobrena je izrada doktorske disertacije, a za mentora je
imenovan dr Dusan StarCevi¢, redovni profesor FON-a. Kandidatu je Nastavno-nau¢no vece
Fakulteta na sednici odrzanoj 19.09.2012. odobrilo produzavanje roka za zavrSetak doktorskih
studija do 30.09.2013. godine. Mentor je 19.03.2013. izvestio Nastavno nau¢no vece Fakulteta da je
Marko Savkovi¢ zavrsio izradu doktorske disertacije. Nastavno nau¢no vece Fakulteta je imenovalo
Komisiju za ocenu zavrsene doktorske disertacije 27.03.2013. br 3/43-12.

1.3. Naucna oblast disertacije

Predmet disertacije je unapredenje metodologije razvoja i koris¢enja kolaboracionih sistema. Glavni
izazov u navedenom istrazivanju predstavlja nalazenje metodologije koja uvazavajuci specificnosti i
ograni¢enja kolaboracionih alata i tehnologija koriS¢enih u procesu kolaboracije omogucava
njihovo medusobno povezivanje prilikom pokretanja kolaboracionih sesija.



Navedena doktorska disertacija pripada oblasti tehni¢kih nauka i podrucju organizacionih nauka.
Uza naucna oblast kojom se bavi disertacija su informacione tehnologije, podoblasti multimedijalne
komunikacije i sistemi, te kolaboraciona okruzenja.

Mentor, dr Dusan Starcevi¢, objavio je viSe radova iz navedenih nauc¢nih oblasti u vodeéim
svetskim Casopisima.

1.4. Biografski podaci o kandidatu

Marko Savkovi¢ roden je 12. novembra 1977. godine u Beogradu. Nakon zavrSene Matematicke
gimnazije upisuje redovne studije na Fakultetu organizacionih nauka. Odlicnom ocenom na odbrani
diplomskog rada ,,Uredaj za produkciju multimedijalnih sadrzaja* 2002. godine postaje diplomirani
inzenjer organizacije za informacione sisteme. Upisuje postdiplomske studije na istom fakultetu —
smer informacioni sistemi. Tokom studija, kao stipendista Energoprojekta uestvuje na projektu
,, Virtuelna poslovna skola sistema Energoprojekt® i 2002. zapocinje radni odnos u ovoj kompaniji.
Ucestvuje u projektima profesionalne digitalne rekonstrukcije video materijala, radi na
implementaciji korporativnih portala, poslovnih web aplikacija i baza podataka baziranih na
otvorenom programskom kodu (opensource) i komercijalnim reSenjima. Posebno je aktivan u
oblasti razvoja sistema za permanentno obrazovanje u Energoprojektu. Postaje savetnik za primenu
informacionih tehnologija u Zaduzbini Svetog manastira Hilandara. Od 2005-2007. godine
ucestvovao je u nastavnom procesu na Fakultetu organizacionih nauka i Racunarskom fakultetu u
Beogradu na predmetu ,,Multimedijalni informacioni sistemi“. Po¢etkom 2007. godine postaje ¢lan
projektnog tima za uvodenje ERP reSenja u poslovni sistem Energoprojekt. Nakon dugogodisnjeg
iskustva kao ¢lan projektnih timova, ali i voda projekata, 2008. godine postaje sertifikovani Project
Management Professional (PMP) internacionalne organizacije za upravljanje projektima (PMI), ¢iji
je ¢lan. Bavio se implementacijom Hyperion Essbase i Oracle Business Intelligence resenja u
sistemu Energoprojekt. Vodio projekat ,,Vip Android izazov* kao eksterni konsultant za Vip mobile
d.o.o. Na strucnim konferencijama u zemlji i inostranstvu objavljivao je radove na teme:
kolaboraciona okruzenja 1 web 2.0, BI, ERP, Knowledge 1 HR Management, permanentno
obrazovanje, multimedija, mobilni uredaji. Trenutno se¢ bavi konsaltingom u oblasti mobilnih
uredaja.

2. OPIS DISERTACIJE
2.1. Sadrzaj disertacije

Doktorska disertacija se sastoji iz sledec¢ih poglavlja i potpoglavlja:
1. Uvod
1.1. Predmet i cilj istrazivanja
1.2. Polazne hipoteze
1.3. Metode istraZivanja
1.4. Struktura rada
1.5. Korisc¢ene konvencije u tekstu i terminologija
1.6. Doprinos doktorske disertacije
2. Pregled raspolozivih sistema za kolaboraciju
2.1. Definicije najznacajnijih pojmova
2.2. Hardverska reSenja za kolaboraciju
2.3. Softverska reSenja za kolaboraciju
2.4. Kolaboracioni sistemi koji integriSu razliCite servise i reSenja
2.5. Kolaboracija u velikim poslovnim okruzenjima i sigurnost
3. Metodologije kolaboracionih sistema
3.1. Web 2.0 tehnologije i metodologije kolaboracionih sistema



3.2. Uloga drustvenih mreza u predloZzenim metodologijama
4. Postavka problema
5. Predlog metodologije razvoja koja uvazava specifi¢nosti kolaboracionih sistema
5.1. Metodologija razvoja i koriS¢enja kolaboracionih sistema
5.2. Kori$¢enje metodologije i koraci za njenu implementaciju
6. Model podrske pri koriS¢enju kolaboracionih sistema i1 razvoj odgovarajuceg alata
6.1. Karakteristike modela podrske
6.2. Razvoj alata “Collaborate Check”
7. Eksperimentalna provera alata za podrSku pri koris¢enju kolaboracionih sistema
7.1. Princip eksperimentalne provere
7.2. Pregled rezultata na podruc¢ju Beograda
7.3. Evaluacija alata i slede¢i koraci
7.4. Ostvareni naucni doprinos i potvrda polaznih hipoteza
8. Zakljucak
8.1. Dalji pravci istrazivanja
Literatura
Biografija autora

2.2. Kratak prikaz pojedina¢nih poglavlja

Rad je organizovan izlaganjem rezultata istrazivanja u devet poglavlja. Uvod sadrzi opis potreba za
sve vecu upotrebu multimedija u kolaboracionim sistemima, dosadasnje rezultate u zadovoljavanju
tih potreba kao i realan problem i razlog njegovog istrazivanja. Uvod sadrzi i kratki predlog
predloZzenog reSenja — metodologije razvoja kao i opis strukture samog rada. Kroz drugo poglavlje
predstavljen je detaljan pregled dosadasnjih rezultata istrazivanja iz oblasti CSCW sistema i
kolaborativnih okruZenja. Poseban akcenat stavljen je upotrebu multimedija i napore da se definiSe
metodologija razvoja za koriS¢enje raspolozivih tehnologija i alata. U tre¢em poglavlju napravljen
je pregled postoje¢ih metodologija razvoja kolaboracionih sistema. Cetvrto poglavlje definise
probleme koje je potrebno resiti. Peto poglavlje sadrzi predlog metodologije razvoja koja uvazava
specificnosti kolaboracionih sistema. U Sestom poglavlju, na osnovu obrazaca, slucajeva koriS¢enja
definisan je potreban model podrske pri koris¢enju kolaboracionih sistema, a zatim su predstavljeni
koraci pri razvoju odgovarajuceg alata. Eksperimentalna provera predloZzene metodologije opisana
je u sedmom poglavlju. Uspostavljeno je test okruzenje, sa neophodnim hardverom i softverom. Dat
je opis koriS€enih alata za podrSku pri uspostavljanju kolaboracionog okruZenja i na osnovu
prakti¢nih eksperimenata izvrSena odgovarajuca evaluacija. Na kraju je dat zakljuc¢ak u kome su
navedeni najznacajniji doprinosi teze, kao i smernice za dalji rad.

3. OCENA DISERTACIJE
3.1. Savremenost i originalnost

Predmet disertacije pripada aktuelnim oblastima istraZivanja multimedijalnih komunikacija i
informacionih sistema. Prevazilazenje prostornih i1 vremenskih izazova prilikom meduljudske
komunikacije koris¢enjem kolaboracionih resenja vazna je tema u nau¢nim i stru¢nim radovima.

Kandidat je analizom dostupne literature, navedene u doktorskoj disertaciji, utvrdio da su brojni i
raznovrsni pravci istrazivanja ove teme, da ne postoji opSteprihvacen pristup reSenju istrazivanog
problema, ve¢ da se predlaze viSe mogucih parcijalnih reSenja. Cilj predloZzene metodologije je
jedno moguce unapredenje razvoja i koriS¢enja kolaboracionih sistema, a koja u ve¢oj meri uvazava
izazove 1 ograni¢enja do kojih dolazi tokom uspostavljanja kolaboracionih procesa.



Imajuéi u vidu snaZan rast i dominaciju mobilnih komunikacija na globalnom nivou, savremenost
reSenja opisanom u disertaciji ogleda se u razvoju i potom koris¢enju mobilne aplikacije za
sugerisanje optimalnog izbora vrste kori§¢enih komunikacionih kanala. Za razliku od ostalih
poznatih reSenja koja se fokusiraju na reSavanje pojedinih specificnih problema, predlozena
metodologija podrazumeva integraciju svih poznatijih komunikacionih alata i servisa dostupnih u
procesu formiranja kolaboracionog procesa.

Predlozena metodologija razvoja i1 koriS¢enja kolaboracionih sistema predstavlja znacajan 1
originalan nau¢ni doprinos.

3.2. Osvrt na referentnu i koriS¢enu literaturu

Kandidat je u radu naveo 115 dostupnih literaturnih izvora. Za izradu doktorske disertacije
koriS¢ena je obimna literatura publikovana od strane vodecih svetskih izdavaca. Najveéi deo
literature kori$¢en je iz zbornika radova vode¢ih medunarodnih konferencija na temu multimedija,
informacionih sistema, u¢enja na daljinu, upravljanja znanjem, ¢ime je obezbedena aktuelost izvora.

Neke od pomenutih konferencija su: GROUP, EICS, HT, SIGMOD, FIT, ICALT, C&T.

Pored analize znacajnih radova iz nedavne proslosti u kojima su navedene osnove kolaboracionih
sistema, kao i definisani kljuéni termini iz ove oblasti (na primer, radovi autora Alkhateeb,
Granovetter, Rama, Bishop, Dix, Finlay, Xue, Liu i ostali), referena literatura sadrzi i studije
slucajeva, kao i korporativne zurnale i studije na temu kolaboracionih okruZenja (ABI Ressearch,
Pearn Kandola, Cisco, Gartner, Project Management Institute, EMC Corporation i ostali).

Znacajnim referencama pripadaju 1 ¢lanci objavljeni u izdanjima institucija IEEE 1 ACM.
3.3. Opis i adekvatnost primenjenih nau¢nih metoda

U izradi disertacije koriS¢ene su slede¢e naucne metode:

e U prvom delu disertacije (poglavlja 1, 2, 3) koriS¢ene su metode prikupljanja, sredivanja 1
analize postojecih nau¢nih rezultata i dostignuca,

e U ostalim poglavljima nakon kriticke uporedne analiza postojecih, dat je 1 predlog
sopstvenog pristupa unapredenju uspostavljanja 1 odrZavanja kolaboracionih procesa u
uslovima koje namecu raspolozivi 1 u trenutke potrebe dostupni informaciono-
komunikacioni sistemi

e Eksperimentalna provera predlozene metodologije demonstrirana je razvojem mobilne
aplikacije, koja je prakti¢no proverena u realnim uslovima rada

U realizaciji softverskog reSenja koriSCena je iterativno-inkrementalna objektno-orijentisana
metodologija projektovanja sa upotrebom UML jezika za modelovanje.

Na osnovu analize doktorske disertacije, moZze se zakljuciti da primenjene nau¢ne metode i tehnike
odgovaraju, po svom znacaju i strukturi, temi disertacije 1 sprovedenom istrazivanju.

3.4. Primenljivost ostvarenih rezultata

Rezultati doktorske disertacije mogu imati $iru primenu u komercijalnim reSenjima kojima se
unapreduje koriS¢enje raspolozivih komunikacionih i informacionih sistema u' realizaciji
kolaboracionih sistema. Na osnovu metodologije koje uvazava specifi¢nosti i ograni¢enja alata i
tehnologije koje se koriste za ostvarivanje komunikacije u kolaboracionim sesijama, moguce je
ostvariti reSenje za prevazilazenje izazova kolaboracionih okruzenja. Uvazavanje prostornih i1



vremenskih ograni¢enja je posebno znacajno u slucajevima kada je tim saradnika sastavljen od ljudi
koji rade sa udaljenih lokacija i u drugim vremenskim zonama.

Rezultati doktorske disertacije mogu biti primenjeni u odabiru pogodnih servisa i alata, kao i potom
u njihovoj integraciji u kolaboracionim sistemima.

3.5. Ocena dostignutih sposobnosti kandidata za samostalni nau¢ni rad

Oblasti nau¢nog interesovanja kandidata Marka Savkovi¢a su multimedijalni informacioni sistemi i
komunikacije, kolaboracioni sistemi, napredne Web tehnologije, korporativna upotreba drustvenih
mreza, upravljanje znanjem. Kandidat je stekao znacajno prakti¢no iskustvo rade¢i u velikim
korporacijama, kao i vode¢i znac¢ajne projekte za potrebe telekomunikacionih kompanija.

Tokom izrade doktorske disertacije kandidat je pokazao sposobnost da sagleda problem istrazivanja
sa viSe aspekata i1 da kreativno pristupi njegovom resavanju. Kandidat Marko Savkovi¢ je od 2003.
godine objavio viSe naucnih i struénih radova iz oblasti multimedijalnih informacionih sistema i
komunikacija, a u okviru dva rada objavljena u ¢asopisima na SCI listi obradio je teme od znacaja
za izradu ove doktorsku disertaciju.

4. OSTVARENI NAUCNI DOPRNOS
4.1. Prikaz ostvarenih nauc¢nih doprinosa

Najznacajniji doprinos doktorske disertacije jeste u unapredenju metodologije razvoja i koriS¢enja
raspolozivih 1 dostupnih multimedijalnih komunikacija i sistema u uspostavljanju 1 odrzavanju
kolaboracionih sistema. Kandidat je dao sveobuhvatnu uporednu analizu sa kritickim osvrtom
raspolozivih alata i tehnologija koji se koriste za komunikaciju tokom procesa kolaboracije. Opisan
je skup aktuelnih izazova koja stoje pred kolaboracionim timom i predloZena reSenja za njihovo
prevazilaZenje.

Kljuéni nau¢ni doprinos disertacije ogleda se u potvrdivanju osnovne i pet od Sest pomocénih
hipoteza postavljenih na pocetku istrazivanja. Sprovedenim istrazivanjima potvrdena je osnovna
hipoteza da se povecanje efikasnosti koris¢enja kolaboracionih sistema moze posti¢i upotrebom
pogodnog alata razvijenog na osnovu odgovaraju¢e metodologije.

Potvrdene su 1 posebne hipoteze :

e Da se integracijom raspolozivih tehnologija i reSenja moze realizovati kolaboraciono
okruzenje koje kao pojedinacno nije podrzano,

e Da se primenom predlozene metodologije moze skratiti vreme uspostavljanja odgovarajuce
kolaboracije,

e Da se uspostavljanjem relacija tokom kori$¢enja raspolozivih tehnologija mozZe unaprediti
kolaboraciono okruzenje,

e Da se kvalitet reSenja moze dodatno unaprediti ako su poznati parametri veze pristupnog
uredaja,

e Da koriS¢enje multimedija u kolaboracionim okruzenjima olakSava komunikaciju, podstice

ucesnike na interakciju i smanjuje troSkove.



4.2. Kriticka analiza rezultata istraZivanja

Kandidat je u doktorskoj disertaciji istrazivao mogucnosti unapredenja metodologije razvoja i
koriS¢enja kolaboracionih sistema. Pocevsi od hardverskih i1 sofverskih namenskih resenja preko
integracije vise alata i tehnologija, kroz disertaciju su analizirani razliCiti slucajevi koris¢enja.

Predlozena metodologija unapreduje razvoj kolaboracionih sistema, uvazavajuci specificnosti
pojedinih softverskih alata i raspolozivih tehnologija, i predstavlja dobar okvir za dalja istrazivanja
koja bi vodila ka integrisanoj platformi za timski rad uz pomo¢ racunara i racunarskih komunikacija
kao komercijalnom programskom reSenju.

Konkretnim projektovanjem i implementacijom mobilne aplikacije kao pomoc¢nog alata, ispitivane
su 1 potom analizirane moguénosti kolaboracije na odredenom geografskom podrucju, Sto je u
doktorskoj disertaciji i pokazano.

4.3. Verifikacija nau¢nih doprinosa

Autor je objavio sledec¢e radove koji su rezultat istrazivanja sprovedenih u okviru doktorske
disertacije:

Kategorija M23:

1. Savkovi¢, M., gtavljanin, V., Minovi¢, M.: HCI Aspects of Social Media in Collaboration
of Software Developers - International Journal of Engineering Education, 2013 (Accepted
for publishing in special issue Human Computer Interaction in Engineering Education),

IF 0.418 (JCR 2011),

2. Milovanovié¢, M., Minovi¢, M., Stavljanin, V., Savkovié¢, M., Starcevi¢, D.: Wiki as a
Corporate Learning Tool: Case Study for Software Development Company - Behaviour &
Information Technology, Vol 31, No 8, pp 767 — 777, 2012,

IF 1.011 (JCR 2011), DOI:10.1080/0144929X.2011.642894

Kategorija M33:

3. Pantovi¢, V., Savkovié¢, M., Star¢evi¢, D.: Work in Progress — Virtual Business School and
Enterprise Resource Planning System Integration in Energoprojekt Group - 38th
ASEE/IEEE Frontiers in Education Conference, 2008, pp. 389-390,

ISSN: 0190-5848, ISBN 978-1-4244-1970-8, DOI: 10.1109/FIE.2008.4720590

4. Pantovi¢, V., Star¢evi¢, D., Savkovi¢, M.: Virtual Business School of Energoprojekt Group
— World Conference on E-Learning in Corporate, Government, Healthcare, and Higher
Education (ELEARN) 2006, Honolulu, Hawaii,

ISBN 1-880094-60-6

5. Pantovié, V., Savkovié, M., Starcevi¢, D.: The Role of Portal Technologies in Corporate
Lifelong Learning System -Proc IASTED Computers and Advanced Technology in
Education Conference 2006, Lima Peru,

ISBN: 0-88986-626-0
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Kategorija M63:

6. Milovanovié, M., Minovi¢ M., Jovanovi¢ B., Savkovié, M., Star¢evi¢ D.: Upravljanje
znanjem u kompaniji Energoprojekt Holding — Infotech 2009, Vrnjacka Banja, Zbornik
radova, ISBN 978-86-82831-16-7

7. Pantovi¢, V., Savkovié, M., Janji¢, R., Petkovi¢, B., Andeli¢, R.; Znacaj upravljanja
razvojem ljudskih resursa za korporativni menadzment znanja -Infotech 2008, Vrnjacka
Banja, Zbornik radova, ISBN 978-86-82831-15-0

8. Janji¢, R., Savkovié¢, M.,Pantovi¢, V., Petkovi¢, B.; Content Management sistemi u
korporativnom okruzenju - Infotech 2008, Vrnjac¢ka Banja, Zbornik radova, ISBN 978-86-
82831-15-0

9. Pantovi¢, V., Savkovié, M., Janji¢, R., Petkovi¢, B.: Priprema zaposlenih za implementaciju
ERP resenja koriS¢enjem sistema za obavestavanje i edukaciju - YUINFO 2008, ISBN: 978-
86-85525-03-2

10. Janji¢, R., Pantovié, V., Savkovié, M., Petkovi¢, B.: Uloga, znacaj i naCini testiranja znanja
i stavova zaposlenih u toku procesa uvodenja ERP resenja - YUNG info 2007.

11. Pantovié, V., Mesarovi¢, M., Savkovié, M.:Intelektualni kapital poslovnog sistema
Energoprojekt - Infotech 2007, Vrnjacka Banja, Zbornik radova, ISBN 978-86-82831-14-3

12. Pantovié, V., Savkovié¢, M., StarCevié, D., Lazovi¢, N., Marié, J.:Redizajn Virtuelne
poslovne $kole sistema Energoprojekt - Infotech 2006, Vrnjacka Banja, Zbornik radova,
ISBN 978-86-82831-13-6

13. Savkovié, M.,Pantovi¢, V.: Nove metode distribucije multimedijalnog sadrzaja i njihov
uticaj na elektronsko ucenje - Infotech 2005, Vrnjacka Banja, Zbornik radova, ISBN 978-
86-82831-11-2

14. Savkovié, M.,Pantovié¢, V.:Trendovi u skladistenju, pretrazivanju i distribuciji
multimedijalnih sadrZaja - Infotech 2004, Vrnjacka Banja, Zbornik radova, ISBN 978-86-
82831-10-4

15. Savkovié¢, M.,Pantovi¢, V.: Znataj MPEG-4 standarda u distribuciji multimedijalnog
interaktivnog sadrzaja - Infotech 2003, Vrnjacka Banja, Zbornik radova, ISBN 978-86-
82831-09-0

5. ZAKLJUCAK I PREDLOG

U globalnoj ekonomiji sve ¢es¢e je slucaj da saradnici na nekom poslu Zive na geografski udaljenim
lokacijama ili da Cesto putuju i menjaju mesta boravka. Istovremeno raste potreba da njihov rad
bude Sto produktivniji i da se zavrSava u vremenski ograni¢enim rokovima. U takvim uslovima
timska saradnju uz pomo¢ racunarskih komunikacija 1 sistema (CSCW) postaje bitan element u
postizanju konkurentske prednosti. Kandidat Marko Savkovi¢ je svojoj. doktorskoj disertaciji
prikazao rezulate sopstvenih istrazivanja koja su imala za cilj unapredenje metodologije razvoja i
koriS¢enja kolaboracionih sistema. Kandidat je dao znacajan doprinos uporednim ‘1 kritickim
prikazom brojnih postojecih pristupa i reSenja koja se Koriste pri realizaciji pojedinih CSCW
sistema.

Da bi nasao opstiji okvir za uvazavanje specifi¢nosti i ogranicenja koja poseduju brojna softverska i
hardverska reSenja, koja se u praksi koriste kao gradivne komponente u procesu kreiranja
kolaboracionog procesa, kandidat je najpre u radu istrazio problem modelovanja generickog
kolaboracionog okruzenja koje pruza moguénost korisniku da za potrebe kolaboracionog procesa
objedini dostupne servise, softverske alate i raspolozive uredaja. Potom je kandidat obradio vazan
problem izbora nekih od raspolozivih servisa, alata i uredaja uvazavajuci ogranicenja koja namece
trenutna pristupna veza Internetu. Razvio je i implementirao algoritam koji optimizuje izbor
gradivnih komponenti kolaboracionog procesa i njihovo efikasno koris¢enje. Rezultati istrazivanja i
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pristupi problemu kreiranja kolaboracionog okruzenja opisani u ovom radu predstavljaju dobru
osnovu za dalja istrazivanja.

Rezultati istrazivanja iz doktorske disertacije objavljeni su u dva rada u ¢asopisima medunarodnog
znacaja sa impakt faktorom, kao i u viSe radova u zbornicima inostranih i domacih naucnih
skupova. S obzirom na postignute rezultate, slozenost, aktuelnost i multidisciplinarnost obradene
teme, ova disertacija zadovoljava definisane kriterijume i pokazuje sposobnost kandidata Marka
Savkovica za samostalan nau¢no-istrazivacki rad.

Na osnovu navedenog, Komisija predlaze Nastavno-nau¢nom vecu Fakulteta organizacionih nauka
da se doktorska disertacija kandidata Marka Savkovi¢a pod nazivom “Unapredenje metodologije
razvoja 1 koriS¢enja kolaboracionih sistema” prihvati, izlozi na uvid javnosti i uputi na konacno
usvajanje Vecu naucnih oblasti tehnickih nauka Univerziteta u Beogradu.
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