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Стандард 1. 

СТРУКТУРА  СТУДИЈСКОГ  ПРОГРАМА

Менаџмент у јавном сектору (дипломске академске студије – други ниво) је студијски програм Факултета организационих наука Универзитета у Београду. Овај програм омогућава великом броју запослених у јавном сектору у Србији и региону да иновира и надогради своја знања у области управљања укључујући адекватне специфичности јавног сектора. Студенти ће кроз стицање нових теоријских знања, семинарске радове, студије случаја, примере најбоље праксе бити оспособљени да се суоче са најкомплекснијим управљачким изазовима савременог јавног сектора. 

Након завршеног програма студент стиче стручно звање – мастер менаџер, Програм заједничких студија отворен је за све кандидате који испуњавају:

· опште услове за упис на студије другог степена на Универзитету у Београду,
· завршене четворогодишње академске програме првог степена (240 ЕСПБ) у складу са принципима Болоњске декларације, без обзира на стручну област.

О редоследу и пријему пријављених кандидата одлучује Комисија програма. Комисија сваку пријаву разматра индивидуално и врши разговор са сваким кандидатом.

Студијски програм се састоји из обавезних и усмерених изборних предмета. У првом семестру бира се, слуша и полаже 1 предмет обавезан за цео студијски програм и 2 предмета обавезна са одговарајућу изабрану студијску групу. У другом семестру студент бира, слуша и полаже 2 изборна предмета из листе изаборних предмета студијске групе, брани приступни рад, стручну праксу и завршни рад.
Обавезан предмет за цео студијски програм је Менаџмент и организација у јавном сектору.

Студијска група Менаџмент:
· обавезни за студијску групу:

· Нови јавни менаџмент

· Управљање пројектима у јавном сектору

· изборни за студијску групу:

· Лидерство и управљање променама

· Менаџмент знања

· Стратешко управљање перформансама

· Кост-бенефит анализа
Студијска група Одрживи развој јавног сектора:
· обавезни за студијску групу:

· Одрживи развој  

· Управљање еко-иновационим пројектима

· изборни за студијску групу:

· Економија јавног сектора - изабрана поглавља

· Организационо реструктурирање

· Финансирање пројеката јавно-приватним партнерством

· Одрживи енергетски менаџмент

· Управљање репутацијом и друштвена одговорност

· Менаџмент интелектуалне својине

Студијска група Организација и реструктурирањејавног сектора:
· обавезни за студијску групу:

· Организација јавног сектора

· Организационо реструктурирање

· изборни за студијску групу:

· Финансије јавног сектора

· Управљање перформансама и зарадама

· Управљање пројектима у јавном сектору

· Е-управа

· Кризни менаџмент

· Стратешке комуникације

Студијска група Ревизија у јавном сектору:
· обавезни за студијску групу:

· Ревизија у јавном сектору

· Управљање финансијама јавног сектора

· изборни за студијску групу:

· Менџерско рачуноводство у јавном сектору

· Менаџмент финансијских перформанси јавног сектора

· Анализа финансијских извештаја

· Финансирање пројеката јавно-приватним партнерством

· Правна регулација јавних набавки

Студијска група Менаџмент јавних набавки:
· обавезни за студијску групу:

· Организација јавних набавки

· Финансије јавних набавки

· изборни за студијску групу:

· Правна регулација јавних набавки

· Методе и модели одлучивања

· Пословна логистика

· Финансије јавног сектора

· Управљање пројектима у јавном сектору

· Ревизија у јавном сектору

Студијска група Маркетинг и стратешке комуникацијеу јавном сектору:
· обавезни за студијску групу:

· Маркетинг у јавном сектору

· Стратешке комуникације

· изборни за студијску групу:

· Односи с јавношћу и лобирање – одабрана поглавља

· Управљање услугама и релациони маркетинг

· Медијске комуникације

· Примењена маркетинг инстраживања

· Управљање кључним купцима

· Управљање репутацијом и друштвена одговорност

Студијска група Преговарање и лобирање:
· обавезни за студијску групу:

· Односи с јавношћу и лобирање

· Преговарање и теорија игара

· изборни за студијску групу:

· Истраживање јавности и антикорупцијска методологија

· Међународни маркетинг и европско пословање

· Стратешке комуникације

· Лидерство и управљање променама

· Правни аспекти менаџмента и организације

· Финансијски оквир преговарања
Студије се изводе као редовне облику предавања, вежби, семинара, студија случаја, консултација и других савремених облика наставе.
Сви обавезни и изборни предмети носе по 6 ЕСПБ, пракса носи 4 ЕСПБ, а одбрањени приступни рад 8 ЕСПБ. Завршни рад носи 18 ЕСПБ.

	Стандард 2. Сврха студијског програма

	Студијски програм Факултет организационих наука је припремио на основу одговарајућих националних позитивних прописа, као и у складу са смерницама Болоњске декларације.

Програм се реализује као надоградња студија менаџмента, информационих система и технологија, управљања квалитетом и операционог менаџмента на основним четворогодишњим студијама.
Програм студија је осмишљен да одговори на растуће потребе за професионализацијом менаџмента у јавној управи. Појавом доктрина Новог јавног менаџмента прелази се са концепта администрирања на концепт управљања у јавном сектору. Глобални изазови уочени у функционисању јавног сектора су универзалног карактера и одосе се на проблеме бирократије и величине организација јавног сектора, неефикасности и неефективност, неоговорност, недовољну транспарентност и корупцију свуда у свету. 

Овај програм омогућава запосленима на свим нивоима власти, у јавним предузећима, државним институцијама, организацијама цивилног друштва и другим организацијама које директно или посредно чине јавни сектор,  који поседују различита знања стечена на основним академским студијама, да се усаврше у специфичној области управљања што ће директно допринети њиховој личној већој ефикаснисти и ефективности, а самим тим и унапређењу целокупног система јавног сектора. 
Овај студијски програм, кроз специфична знања и вештине које студенти стичу, директно доприноси:
· професионализацији менаџмента у јавном сектору,

· стварању предуслова за успостављање стандарда и мера перформанси,

· трансферу успешних пословних модела управљања у јавни сектор,

· већој дисциплини и штедљивости у коришћењу ресурса,

· успостављању конкурентности у јавном сектору,

· стављању већег нагласка на систем управљања перформансама и контролу излаза,

· развоју јавног сектора у правцу сервиса грађана,

· унапређењу стратешког управљања путем програма и пројеката,

· развоју научне и стручне свести о неопходности колаборације и јавно-приватним партнерствима у функцији ефикаснијег спровођења јавних политика,
· унапређењу система контроле и ревизије у јавном сектору,
· стварању предуслова за даљи научно-истраживачки рад у овој области.

Намењен је организацијама јавног и цивилног сектора за радна места за која се захтевају продубљена и нова знања из области новог јавног менаџмента. Подручја запошљавања су радна места:

· руководилаца у државној управи

· руководилаца у локалној самоуправи

· руководилаца у јавним институцијама и јавним предузећима

· у организацијама цивилног друштва
· у другим организацијама које сарађују са јавним сектором.

Дипломски академски студијски програм Менаџмент у јавном сектору је заснован на мултидисциплинарном приступу који Факултет организационих наука успешно примењује на свим нивоима као одговор на захтеве и изазове са којима се управљачке структуре свакодневно сусрећу у орханизацијама јавног сектора. Програм је намењем и свима онима који желе да се баве научноистраживачким радом у овој области или да студије наставе на студијском програму 3. степена.


	Стандард 3. Циљеви студијског програма 



	Циљ програма мастер студија Менаџмент у јавном сектору је пружање потребних теоријских, методолошких и стручних знања која су неопходна студентима ради разумевања улоге, организације, правне регулације, финансирања и управљања у јавном сектору. Како јавни сектор, у смислу овог програма, подразумева јавна предузећа, установе и организације цивилног друштва, изучавање организације, менаџмента и начина функционисања овог дела друштвеног и привредног система представља основу за решевање великог броја комплексних проблема. Овај програм студија пружа прилику за изучавање већег броја међусобно уско повезаних области деловања управе и јавног сектора, као и продубљивање знања и вештина добијених на првом степену студија. 
Основни предмети дају студентима базична знања о менаџменту и самом јавном сектору, као предмету изучавања. Студијске групе су тако конципиране да покривају области деловања институција већег броја делатности јавног сектора, али сами сектори нису посебно профилисани, већ основне функције њиховог деловања. Изучавање проблематике менаџмента, организације, финансирања, маркетинга услуга, одрживог развоја и специфичних методологија односа с јавношћу треба да омогући студентима да стекну довољна знања за разумевање структуре јавног сектора, његових инстиутција, извора финансирања, као и операција које га карактеришу, као што су јавне набавке, преговарање и лобирање. 

 Успешан рад у смислу доброг управљања организацијама јавног сектора се огледа у резултатима које оне постижу, а као главни корисних тог излаза се јасно виде сви грађани земље. Због тога је овај програм врло значајан у научном, али и у стручном и апликативном погледу, на шта указује и структура предмета који га чине. Усмереност јавног сектора према корисницима услуга се огледа у предметима студијских група које су усмерене на стратешке комуникације и односе с јавношћу, која је корисник, али и покретач свих услуга које јавни сектор испоручује. 
За стручни ниво програма је важно да буду укључени садржаји који повећавају капацитет студената да сутра решавају конкретне проблеме и да траже решења помоћу одговарајућих истраживачких приступа и метода. Зато је у програму са посебним методолошким предметом и одговарајућом истраживачком оријентацијом истраживачки аспект нарочито наглашен. 

У складу са оријентацијом програма читавог факултета, на изучавање менаџмента и организације кроз активан став према савременим проблемима и достигнућима науке, дефинисани су следећи општи циљеви програма:

· Усавршавање знања и стицање нових, имајући у виду интерес студената да решавају конкретне проблеме јавног сектора;

· Развој методологије научног истраживања у области јавног сектора, и менаџмента уопште;

· Унапређење метода образовног процеса;

· Ангажовање предавача са научним и стручним компетенцијама које су најнепосредније везане за јавни сектор; 

· Обезбеђење довољног распона студентског права за избор предмета које ће изучавати;

· Постизање равнотеже између обима општеобразовних, методолошких и ужестручних предмета;

· Уравнотежен однос између оптерећења кроз различите видове наставе и учења: предавања, аудиторних вежби, семинарских радова, консултација и индивидуалног рада студента;

· Имплементирање савременог дидактичког приступа;

· Подстицање систематског учешћа студента кроз тимски и индивидуални рад и презентацију резултата учења

· Континуирано праћење и проверавање знања.
Програмом студенти добијају опште и предметне компетенције за обављање најкомплекснијих стручних и руководећих послова у јавном сектору, као и за изучавање представљеног предмета студија. Програм је конципиран и као основа за докторске студије организације, менаџмента и управе, посебно јавног сектора.
Основни циљеви студијског програма су посвећени образовању и усавршавању студената на основу чега ће они постати способни да решавају проблеме јавног сектора и да развијају нове моделе његове организације и менаџмента. Као посебне можемо навести циљеве да се студентима:

· Представе надлежности, одговорност и делокруг деловања јавних институција, 

· Представе модели на основу којих је конципирана организација јавног сектора, од класичних бирократских, до савремених, мрежних и фунцкионалних,

· Обезбеди и унапреди разумевање теорије и праксе међусобно повезаних области, као што је менаџмент, организација, финансирање, маркетинг и одрживи развој јавног сектора. 
· развије целовито разумевање значаја и проблематике јавног менаџмента, посебно његову најсавременију форму, нови јавни менаџмент
· развијају способности и вештине за коришћење квантитативних и квалитативних истраживачких метода, интерпретације и презентације резултата,

· развијају способности за продубљен самосталан истраживачки рад и аутономно решавање захтевнијих стручних и научних проблема,
· омогући развој и укључивање у организационо подручје у окружењу јавног сектора и поред различитости претходних знањаа и вештина,

· представе модели и савремена решења организације и пружања услуга јавног сектора уз коришћење достигнућа електронског пословања,

· укаже на праксу и теоријске моделе по којима је јавни сектор и његови процеси организован у земљама са високим степеном ефикасности државне управе и јавних инстиутција, као и приватног сектора који учествује у тој понуди,

· дају прилике да кроз практичан рад и установама и предузећима јавног сектора провере стечена знања и примене неке од метода менаџмента и организације с којима ће се срести током образовања,

· да се у оквиру завршних радова на предметима или на студијама реше неки конкретни проблеми јавног сектора, у целини, или у његовим инстиутцијама. 




	Стандард 4: Компетенције дипломираних студената



	Студенти на овом програму добијају опште и предметно-специфичне компетенције за обављање комплексних управљачких функција у јавном сектору, тј. на свим нивоима власти, јавним предузећима, државним институцијама, организацијама цивилног друштва и др.

Исходи учења и опште компетенције које ће студенти поседовати по завршетку овог програма су:

· Поседовање савремених теоријских и практичних знања из области менаџмента и проблема управљања организационим системима и стечена практична искуства неопходна за обављање менаџерских послова у јавном сектору.

· Познавање актуелних принципа организације јавног сектора. Теоријска знања о различитим моделима реструктурирања као основе за унапређења рада јавних предузећа. Одговарајуће вештине у примени практичних метода организације рада у јавним предузећима

· Овладавање специфичним знањима о финансијском управљању у јавном сектору.

· Поседовање знања из теорије и праксе маркетинга и стратешких комуникација и разумевање принципа примене у јавном сектору, а у функцији постизања веће ефективности и ефикасности.
· Познавање основних принципа и модела за управљање програмима и пројектима у јавном скетору у функцији ефикасније остваривања организационих циљева.
Опредељивањем за одређену студијску групу студенти стичу одговарајуће специфичне компетенције и то

Менаџмент:

· Примена неопходних знања и вештина у области управљања свим нивоима власти, као и организацијама јавног и цивилног сектора.

· Разумевање улоге модерног јавног сектора, различитих модела јавног менаџмента и практичне примене менаџерских вештина приватног сектора у јавном сектору.

· Познавање принципа и доктрина Новог јавног менаџмента.

· Поседовање најновијих теоријских знања и овладавање методама и принципима из области кост-бенефит анализе, менаџмента знања и управљања перформансама у јавном сектору.

· Коришћење научних и стручних знања из теорије и праксе управљања програмима и пројектима неопходних за успешну примену у реализацији разноврсних развојних и других подухвата у јавном сектору.

Одрживи развој јавног сектора: 

· Савладавање основне филозофије и приступа одрживог развоја у јавном сектору са фокусом на одрживом менаџменту технологије, развоја и пословања.

· Стицање знања у области пројектовања и имплементације модела менаџмента пројеката иновативних производа, процеса и технологија са доминантним иновативним и еколошким факторима. 

· Знања везана за дијагностику и коришћење права интелектуалне својине за постизање конкурентости и пословног успеха.

· Поседовање специјализованих и академских знања, као и аналитичких вештина у области одрживог енергетског менаџмента, енергетски ефикасног и одрживог пословања.

· Способност и познавање методологије управљања репутацијом, планирања адекватне комуникационе стратегије и управљања различитим димензијама корпоративне друштвене одговорности.

Организација и реструктурирање јавног сектора:

· Познавање законодавног оквира у којем раде јавна предузећа, Стицање широке теоријске основе за унапређење јавног сектора кроз упознавање са делатностима којима се баве јавна предузећа у другим државама.

· Разумевање предности и недостатак различитих модела организације јавног сектора. Овладавање техникама за избор одговарајућег правца реструктурирања. Упознавање са различитим механизмима контроле рада јавних предузећа.

· Упознавање са различитим облицима власничке структуре и механизмима уласка приватног капитала у јавни сектор. Поседовање теоријских знања за оцену очекиваних ефеката приватизације. 

· Овладавање техникама, процедурама и поступцима за унапређење организације рада у јавним установама – Стандардизација радних места, израда одговарајућих описа послова и каталога послова. 

· Разумевање система вредновања и награђивања у јавном сектору и овладавање техника за унапређење истог. 

Ревизија у јавном сектору:  

· Разумевање специфичности и значаја процеса и циклуса интерне и екстерне ревизије у јавном сектору. 

· Стицање основних знања из области менаџерског рачуноводства, анализе финансијских извештаја јавних предузећа, институција и организација и доношења релевантних менаџерских одлука.

· Примена неопходних знања и вештина у области управљања финансијским перформансама у јавним предузећима.

· Коришћење научних и стручних знања из теорије и праксе финансирања пројеката јавно-приватним партнерством. 

· Разумевање улоге правне регулације набавки у јавном сектору. 

Менаџмент јавних набавки:

· Разумевање целокупног процеса јавних набавки, циљева, учесника и улога. Упознавање са различитим моделима јавних набавки. Оспособљавање за доношење одлуке о степену централизације јавне набавке и о оптималном моделу. 

· Упознавање са теоријским принципима организације служби набавке и пројектовања одговарајуће организационе структуре, у предузећима и установа различите величине и типа. 

· Овладавање техникама за доношења одлука у процесу избора најбољих понуђача у складу са процесима рада свих пословних функција наручиоца; 

· Разумевање процесног приступа јавним набавкама и овладавање техникама за израду одговарајућих процедура, као и различитих форми документације.

· Упознавање са пакетима информатичке подршке спровођењу набавки, наручивања и управљања залихама и  оспособљавање за специфицирање одговарајућих корисничких захтева.

Maркетинг и стратешке комуникације у јавном сектору:

· Примена знања и вештина из области управљања маркетингом и стратешким комуникацијама у креирању, испоруци и комуникацији вредности за кориснике јавних услуга

· Разумевање импликација Новог јавног менаџмента на маркетинг и стратешке комуникације у јавном сектору

· Разумевање системског приступа анализи, планирању, примени и контроли стратегија маркетинга и стратешких комуникација у циљу изградње репутације организације

· Поседовање знања и разумевање принципа из области маркетинг истраживања, управљања услугама, релационог маркетинга, медијских комуникација и управљања репутацијом у савременом пословном окружењу 

Преговарање и лобирање

· Оспособљеност студената за стратешко и аналитичко размишљање и примену концепата преговарања и лобирања у планирању и реализацији пројеката у јавном сектору. 
· Унапређено научно и стручно знање о теорији и пракси истраживања јавности и антикорупцијске методологије, неопходно за успешну реализацију пројекaта у јавном сектору. 
· Унапређено теоријско и практично знање о финансијским аспектима преговарања и лобирања, као једној од основа за доношење адекватних одлука.

· Овладавање процесима, методама и техникама које се користе у управљању променама у процесу европских интеграција.
· Познавање основних концепата, принципа и модела, као и напредних техника преговарања и теорије игара за моделирање и анализу стратешких интеракција у комплексном пословном окружењу. 



	Стандард 5: Курикулум 



	Дипломске академске студије – мастер трају два семестра. У оквиру студијаког програма понуђено је седам студијских модула, са истоветном структуром програма и правилима студија. У првом семестру кандидат бира, слуша и полаже 3 предмета са листе обавезних предмета. У другом семестру бира, слуша и полаже 2 предмета са листе изборних предмета у оквиру модула студијског програма. Студент је обавезан да током другог семестра уради и одбрани Приступни рад, на основу чега стиче право да пријави тему завршног рада. Свих 5 предмета, носе по шест ЕСПБ бодова, што је наведено у табечи 5.1 и 5.3. Приступни рад носи 8 ЕСПБ бодова, док стручна пракса, која се обавља у току другог семетра, носи 4 ЕСПБ бода. На крају другог семестра студент ради и брани завршни – мастер рад који носи 18 ЕСПБ бодова.

Обавезни предмет програма

За цео студијски програм постоји један заједнички обавезни предмет Менаџмент и организација у јавном сектору. 

Листа обавезних изборних предмета по модулима

За сваки од модула студијског програма одређена су два обавезна предмета модула, који су изабрани самим опредељењем студента за студијски модул. У наставку су дати, иза назива модула, обавезни изборни предмети модула. 

МЕНАЏМЕНТ: Нови јавни менаџмент, Управљање пројектима у јавном сектору.

ОДРЖИВИ РАЗВОЈ ЈАВНОГ СЕКТОРА: Одрживи развој, Управљање еко-иновационим пројектима.

ОРГАНИЗАЦИЈА ИРЕСТРУКТУРИРАЊЕ ЈАВНОГ СЕКТОРА: Организационо реструктурирање, Организација јавног сектора.

РЕВИЗИЈА У ЈАВНОМ СЕКТОРУ: Ревизија у јавном сектору, Управљање финансијама јавног сектора.

МЕНАЏМЕНТ ЈАВНИХ НАБАВКИ: Организација јавних набавки, Финансије јавних набавки.

МАРКЕТИНГИ СТРАТЕШКЕ КОМУНИКАЦИЈЕ У ЈАВНОМ СЕКТОРУ: Маркетинг у јавном сектору, Стратешке комуникације.

ПРЕГОВАРАЊЕ И ЛОБИРАЊЕ: Односи с јавношћу и лобирање, Преговарање и теорија игара.
                 Листа изборних предмета по модулима

МЕНАЏМЕНТ:. Лидерство и управљање променама, Менаџмент знања, Стратешко управљање перформансама, Кост-бенефит анализа.

ОДРЖИВИ РАЗВОЈ ЈАВНОГ СЕКТОРА: Економија јавног сектора- изабрана поглавља, Организационо реструктурирање, Одрживи енергетски менаџмент, Управљање репутацијом и друштвена одговорност, Управљање репутацијом и друштвена одговорност, Менаџмент интелектуалне својине. 

ОРГАНИЗАЦИЈА ИРЕСТРУКТУРИРАЊЕ ЈАВНОГ СЕКТОРА: Финансије јавног сектора, Управљање перформансама и зарадама, Управљање пројектима у јавном сектору, Е-управа, Кризни менаџмент, Стратешке комуникације.
РЕВИЗИЈА У ЈАВНОМ СЕКТОРУ: Менџерско рачуноводство у јавном сектору, Менаџмент финансијских перформанси јавног сектора, Анализа финансијских извештаја, Финансирање пројеката јавно-приватним партнерством, Правна регулација јавних набавки, Управљање репутацијом и друштвена одговорност, Управљање репутацијом и друштвена одговорност. 

МЕНАЏМЕНТ ЈАВНИХ НАБАВКИ: Правна регулација јавних набавки, Методе и модели одлучивања, Пословна логистика, Финансије јавног сектора, Управљање пројектима у јавном сектору, Ревизија у јавном сектору. 
МАРКЕТИНГИ СТРАТЕШКЕ КОМУНИКАЦИЈЕ У ЈАВНОМ СЕКТОРУ: Односи с јавношћу и лобирање – одабрана поглавља, Управљање услугама и релациони маркетинг, Медијске комуникације, Примењена маркетинг инстраживања, Управљање кључним купцима, Управљање репутацијом и друштвена одговорност. 
ПРЕГОВАРАЊЕ И ЛОБИРАЊЕ: Истраживање јавности и антикорупцијска методологија, Међународни маркетинг и европско пословање, Стратешке комуникације, Лидерство и управљање променама, Правни аспекти менаџмента и организације, Финансијски оквир преговарања. 
У структури студијског програма на основним академским студијама заступљене су следеће групе предмета у односу на укупан број ЕСПБ бодова, и то: 

– академско-општеобразовне – 20 %, 

– теоријско-методолошке – 15 %, 

– научно-стручне –  25 % и 

– стручно-апликативне – 40 %. 

Aкадемско-општеобразовни предмет је Менаџмент и организација у јавном сектору; теоријско-методолошки предмети су Нови јавни менаџмент, Одрживи развој, Организационо реструктурирање, Односи с јавношћу и лобирање, Преговарање и теорија игара, Менаџмент знања, Управљање пројектима у јавном сектору, Методе и модели одлучивања, Примењена маркетинг инстраживања, Истраживање јавности и антикорупцијска методологија; научно-стручни су предмети Управљање финансијама јавног сектора, Финансије јавних набавки, Стратешке комуникације, Стратешко управљање перформансама, Економија јавног сектора- изабрана поглавља, Одрживи енергетски менаџмент, Финансије јавног сектора, Менаџмент финансијских перформанси јавног сектора, Пословна логистика, Међународни маркетинг и европско пословање, Правни аспекти менаџмента и организације;  стручно апликативни су Организација јавног сектора, Организација јавних набавки, Ревизија у јавном сектору, Маркетинг у јавном сектору, Лидерство и управљање променама, Кост-бенефит анализа, Финансирање пројеката јавно-приватним партнерством, Управљање репутацијом и друштвена одговорност, Менаџмент интелектуалне својине, Управљање перформансама и зарадама, Е-управа, Кризни менаџмент, Менџерско рачуноводство у јавном сектору, Анализа финансијских извештаја, Финансирање пројеката јавно-приватним партнерством, Правна регулација јавних набавки, Управљање пројектима у јавном сектору, Односи с јавношћу и лобирање – одабрана поглавља, Медијске комуникације, Управљање кључним купцима, Управљање репутацијом и друштвена одговорност, Лидерство и управљање променама, Финансијски оквир преговарања. 
У структури студијског програма изборни предмети заступљени су са  40 % у односу на укупан број ЕСПБ бодова.



Табела 5.1A. Распоред предмета по семестрима и годинама студија за студијски програм  
	
	Ш
	Назив предмета
	С
	Статус предмета
	Часови активне наставе
	Остали часови
	ЕСПБ

	
	
	
	
	
	П
	В
	СИР
	ДОН
	
	

	Прва година 

	Студијска група (модул)

МЕНАЏМЕНТ
	
	
	
	
	
	
	
	

	1
	
	Менаџмент и организација у јавном сектору
	АО
	ОЗ
	2
	2
	0
	0
	0
	6

	2
	
	Нови јавни менаџмент
	ТМ
	ОМ
	2
	2
	0
	0
	0
	6

	3
	
	Управљање пројектима у јавном сектору
	СА
	ОМ
	2
	2
	0
	0
	0
	6

	4
	
	Предмет изборног блока 1
	
	ИБМ
	2
	2
	0
	0
	0
	6

	5
	
	Предмет изборног блока 1
	
	ИБМ
	2
	2
	0
	0
	0
	6

	Студијска група (модул)

ОДРЖИВИ РАЗВОЈ ЈАВНОГ СЕКТОРА
	
	
	
	
	
	
	
	

	1
	
	Менаџмент и организација у јавном сектору
	АО
	ОЗ
	2
	2
	0
	0
	0
	6

	2
	
	Одрживи развој
	ТМ
	ОМ
	2
	2
	0
	0
	0
	6

	3
	
	Управљање еко-иновационим пројектима
	СА
	ОМ
	2
	2
	0
	0
	0
	6

	4
	
	Предмет изборног блока 2
	
	ИБМ
	2
	2
	0
	0
	0
	6

	5
	
	Предмет изборног блока 2
	
	ИБМ
	2
	2
	0
	0
	0
	6

	Студијска група (модул)

ОРГАНИЗАЦИЈА И РЕСТРУКТУРИРАЊЕ
ЈАВНОГ СЕКТОРА
	
	
	
	
	
	
	
	

	1
	
	Менаџмент и организација у јавном сектору
	АО
	ОЗ
	2
	2
	0
	0
	0
	6

	2
	
	Организационо реструктурирање
	ТМ
	ОМ
	2
	2
	0
	0
	0
	6

	3
	
	Организација јавног сектора
	СА
	ОМ
	2
	2
	0
	0
	0
	6

	4
	
	Предмет изборног блока 3
	
	ИБМ
	2
	2
	0
	0
	0
	6

	5
	
	Предмет изборног блока 3
	
	ИБМ
	2
	2
	0
	0
	0
	6

	Студијска група (модул)

РЕВИЗИЈА У ЈАВНОМ СЕКТОРУ
	
	
	
	
	
	
	
	

	1
	
	Менаџмент и организација у јавном сектору
	АО
	ОЗ
	2
	2
	0
	0
	0
	6

	2
	
	Ревизија у јавном сектору
	СА
	ОМ
	2
	2
	0
	0
	0
	6

	3
	
	Управљање финансијама јавног сектора
	НС
	ОМ
	2
	2
	0
	0
	0
	6

	4
	
	Предмет изборног блока 4
	
	ИБМ
	2
	2
	0
	0
	0
	6

	5
	
	Предмет изборног блока 4
	
	ИБМ
	2
	2
	0
	0
	0
	6

	Студијска група (модул)

МЕНАЏМЕНТ ЈАВНИХ НАБАВКИ
	
	
	
	
	
	
	
	

	1
	
	Менаџмент и организација у јавном сектору
	АО
	ОЗ
	2
	2
	0
	0
	0
	6

	2
	
	Организација јавних набавки
	СА
	ОМ
	2
	2
	0
	0
	0
	6

	3
	
	Финансије јавних набавки
	НС
	ОМ
	2
	2
	0
	0
	0
	6

	4
	
	Предмет изборног блока 5
	
	ИБМ
	2
	2
	0
	0
	0
	6

	5
	
	Предмет изборног блока 5
	
	ИБМ
	2
	2
	0
	0
	0
	6

	Студијска група (модул)

МАРКЕТИНГИ СТРАТЕШКЕ КОМУНИКАЦИЈЕ
У ЈАВНОМ СЕКТОРУ
	
	
	
	
	
	
	
	

	1
	
	Менаџмент и организација у јавном сектору
	АО
	ОЗ
	2
	2
	0
	0
	0
	6

	2
	
	Маркетинг у јавном сектору
	СА
	ОМ
	2
	2
	0
	0
	0
	6

	3
	
	Стратешке комуникације
	НС
	ОМ
	2
	2
	0
	0
	0
	6

	4
	
	Предмет изборног блока 6
	
	ИБМ
	2
	2
	0
	0
	0
	6

	5
	
	Предмет изборног блока 6
	
	ИБМ
	2
	2
	0
	0
	0
	6

	Студијска група (модул)

ПРЕГОВАРАЊЕ И ЛОБИРАЊЕ
	
	
	
	
	
	
	
	

	1
	
	Менаџмент и организација у јавном сектору
	АО
	ОЗ
	2
	2
	0
	0
	0
	6

	2
	
	Односи с јавношћу и лобирање
	ТМ
	ОМ
	2
	2
	0
	0
	0
	6

	3
	
	Преговарање и теорија игара
	ТМ
	ОМ
	2
	2
	0
	0
	0
	6

	4
	
	Предмет изборног блока 7
	
	ИБМ
	2
	2
	0
	0
	0
	6

	5
	
	Предмет изборног блока 7
	
	ИБМ
	2
	2
	0
	0
	0
	6

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	
	Завршни рад
	
	
	
	
	
	
	
	18

	7
	
	Приступни рад
	
	
	
	
	
	
	
	8

	8
	
	Стручна пракса
	
	
	
	
	
	
	
	4

	Укупно часова активне наставе на години студија =
	40
	

	Укупно ЕСПБ
	60

	Табелу модификујте у зависности од броја година и семестара трајања судијског програма и предмета које уносите, користећи инсерт мод. Можете унети и друге податке који су релевантни за студијски програм. Саму табелу можете да организујете и другачије, или да је дате у неком другом електронском формату али је увек неопходно приказати податке који су наведени у овој табели.

Ш-шифра предмета која се задаје на нивоу установе

С-семестар у коме је предмет

Тип предмета: АО – Академско-општеобразовни, ТМ- теоријско методолошки, НС-научно стручни, УС- уметничко стручни, СА-стручно апликативни

Статус предмета: О-обавезни, ИБ-изборни блок, ОЗ-обавезни заједнички за више модула, ако програм има модуле ИБЗ-изборни заједнички за више модула, ако програм има модуле,  ОМ-обавезни за модул, ИБМ-изборни блок модула 

Часови активне наставе: П-предавања, В-вежбе, ДОН- Дуги облици наставе (лабораторијке вежбе, семинари и др.), СИР-студијски истраживачки рад. 
Уносе се сви часови активне наставе за дати студијски програм, и свако појединачно студијско подручје-модул ако се програм састоји од више изборних подручја модула. Ако има предмета који су заједнички за више судијских програма, то се означава у Књизи предмета.

Предмет изборног блока, означава само место у плану на коме се из изборног блока, групе предмета бира изборни предмет. Часове наставе унети у складу са упутствима 2007. и подацима који се дају у Књизи предмета. Часове бројчано увек изразити на недељном нивоу и неопходно je да у комплетном документу буду изражени на исти начин. Минимални број часова активне наставе на години студија мора бити 20 недељно.

Минимални број ЕСПБ бодова мора бити 60 на годишњем нивоу. 

Од укупног броја часова активне наставе на завршној години студијског програма дипломских академских и интегрисаних академских студија минимално 50% треба да буду часови предавања и вежби, а од тога 50%  минимално чине часови предавања.
Стручна пракса и завршни рад ако постоје у студијском програму не спадају у активну наставу.

Остали часови су часови који се предвиђају за стручну праксу и друге специфичне облике наставе, не спадају у часове активне наставе.


Табела 5.3  Изборна настава на студијском  програму  
	
	Ш
	Назив предмета
	Тип
	Статус предмета
	Часови активне наставе
	ЕСПБ

	
	
	
	
	
	П
	В
	ДОН
	СИР
	ЕСПБ

	Предмети изборног блока 1.

	1.
	
	Лидерство и управљање променама
	СА
	ИЗ
	2
	2
	0
	0
	6

	2
	
	Менаџмент знања
	ТМ
	ИЗ
	2
	2
	0
	0
	6

	3
	
	Стратешко управљање перформансама
	НС
	ИМ
	2
	2
	0
	0
	6

	4
	
	Кост-бенефит анализа
	СА
	ИМ
	2
	2
	0
	0
	6

	Предмети изборног блока 2.

	1
	
	Економија јавног сектора- изабрана поглавља
	НС
	ИМ
	2
	2
	0
	0
	6

	2
	
	Организационо реструктурирање
	ТМ
	ИЗ
	2
	2
	0
	0
	6

	3
	
	Финансирање пројеката јавно-приватним партнерством
	СА
	ИМ
	2
	2
	0
	0
	6

	4
	
	Одрживи енергетски менаџмент
	НС
	ИМ
	2
	2
	0
	0
	6

	5
	
	Управљање репутацијом и друштвена одговорност
	СА
	ИЗ
	2
	2
	0
	0
	6

	6
	
	Менаџмент интелектуалне својине
	СА
	ИМ
	2
	2
	0
	0
	6

	Предмети изборног блока 3.

	1
	
	Финансије јавног сектора
	НС
	ИЗ
	2
	2
	0
	0
	6

	2
	
	Управљање перформансама и зарадама
	СА
	ИЗ
	2
	2
	0
	0
	6

	3
	
	Управљање пројектима у јавном сектору
	ТМ
	ИЗ
	2
	2
	0
	0
	6

	4
	
	Е-управа
	СА
	ИЗ
	2
	2
	0
	0
	6

	5
	
	Кризни менаџмент
	СА
	ИЗ
	2
	2
	0
	0
	6

	6
	
	Стратешке комуникације
	НС
	ИЗ
	2
	2
	0
	0
	6

	Предмети изборног блока 4.

	1
	
	Менџерско рачуноводство у јавном сектору
	СА
	ИЗ
	2
	2
	0
	0
	6

	2
	
	Менаџмент финансијских перформанси јавног сектора
	НС
	ИМ
	2
	2
	0
	0
	6

	3
	
	Анализа финансијских извештаја
	СА
	ИЗ
	2
	2
	0
	0
	6

	4
	
	Финансирање пројеката јавно-приватним партнерством
	СА
	ИЗ
	2
	2
	0
	0
	6

	5
	
	Правна регулација јавних набавки
	СА
	ИЗ
	2
	2
	0
	0
	6

	Предмети изборног блока 5.

	1
	
	Правна регулација јавних набавки
	СА
	ИЗ
	2
	2
	0
	0
	6

	2
	
	Методе и модели одлучивања
	ТМ
	ИЗ
	2
	2
	0
	0
	6

	3
	
	Пословна логистика
	НС
	ИМ
	2
	2
	0
	0
	6

	4
	
	Финансије јавног сектора
	НС
	ИЗ
	2
	2
	0
	0
	6

	5
	
	Управљање пројектима у јавном сектору
	СА
	ИЗ
	2
	2
	0
	0
	6

	6
	
	Ревизија у јавном сектору
	СА
	ИЗ
	2
	2
	0
	0
	6

	Предмети изборног блока 6.

	1
	
	Односи с јавношћу и лобирање – одабрана поглавља
	СА
	ИЗ
	2
	2
	0
	0
	6

	2
	
	Управљање услугама и релациони маркетинг
	НС
	ИЗ
	2
	2
	0
	0
	6

	3
	
	Медијске комуникације
	СА
	ИЗ
	2
	2
	0
	0
	6

	4
	
	Примењена маркетинг инстраживања
	ТМ
	ИЗ
	2
	2
	0
	0
	6

	5
	
	Управљање кључним купцима
	СА
	ИЗ
	2
	2
	0
	0
	6

	6
	
	Управљање репутацијом и друштвена одговорност
	СА
	ИЗ
	2
	2
	0
	0
	6

	Предмети изборног блока 7.

	1
	
	Истраживање јавности и антикорупцијска методологија
	ТМ
	ИМ
	2
	2
	0
	0
	6

	2
	
	Међународни маркетинг и европско пословање
	НС
	ИМ
	2
	2
	0
	0
	6

	3
	
	Стратешке комуникације
	НС
	ИЗ
	2
	2
	0
	0
	6

	4
	
	Лидерство и управљање променама
	СА
	ИЗ
	2
	2
	0
	0
	6

	5
	
	Правни аспекти менаџмента и организације
	НС
	ИЗ
	2
	2
	0
	0
	6

	6
	
	Финансијски оквир преговарања
	СА
	ИМ
	2
	2
	0
	0
	6

	Табелу модификујте у зависности од броја изборних блокова и  предмета који садрже које уносите, користећи инсерт мод. Можете унети и друге податке који су релевантни за студијски програм. Саму табелу можете да организујете и другачије, или да је дате у неком другом електронском формату али је увек неопходно приказати податке који су наведени у овој табели.

Ш-шифра предмета која се задаје на нивоу установе; Тип предмета: АО – Академско-општеобразовни, ТМ- теоријско методолошки, НС-научно стручни, УС- уметничко стручни, СА-стручно апликативни.

Статус предмета: И-изборни,  ако програм има модуле ИЗ-изборни заједнички за више модула, ИМ-изборни за појединачни модул. Ако има предмета који су заједнички за више судијских програма, то се означава у Књизи предмета.
Часови активне наставе: П-предавања, В-вежбе, ДОН- Дуги облици наставе (лабораторијке вежбе, семинари и др.), СИР-студијски истраживачки рад. Ако има предмета који су заједнички за више судијских програма, то се означава у Књизи предмета.


	Стандард 6: Квалитет, савременост и међународна усаглашеност студијског програма



	Приватизација многих кључних подручја јавног сектора пролази кроз веома значајне промене. Све више преовладава тип предузетничког понашања организација јавног сектора, а њихова ефикасност се константсно побољшава кроз промену власништва. Реформа новог јавног менаџмента сузила је разлике између приватног и јавног сектора. Разлику још више умањује примена рачуноводствених норми приватног сектора. Рачуноводствени развој се усмерава у правцу промовисања буџетирања, заснованог на унапређењу годишњег извештавања. Другим речима, рачуноводство се померило ка нализи и планирању будућих промена, што је створило претпоставке за започињање огромних промена у јавном сектору. Одржив привредни раст и друштвена стабилност може осигурати само транспарентност Влада. 

Развијање нове праксе и процедуре за управљање јавним сектором један је од есенцијалних услова да би се Влада учинила одговорном. Јавна предузећа представљају посебну категорију привредних друштава, која имају специфичан положај у остваривању својих функција. Као и специфичне проблеме са којима морају да се боре. Последице свих недорешености у нјиховом економском профилисању најјасније се исказује у њиховим билансима. За све оне који имају интерес у јавним предузећима посебан проблем представљају необјективни финансијски извештаји – рачуноводствени искази. 

Један од најважнијих приоритета данас је убрзавање процеса приватизације, која представља најбржи начин да се привуку стране инвестиције. Развојна стратегија  земље захтева сталне инвестиције, које су неопходне, не само ради повећања запоселености, већ и технолошке моденизације, с основним циљем подизања конкурентсностина страном тржишту.

На основу наведеног, извесна је улога и значај који би овај програм Менаџмент у јавном сектору, могао имати на  унапређење знања, вештина и способности менаџера запослених у јавном сектору.




Прилог 6.1, 2, 3. Документација о најмање три акредитована инострана програма, 
са којим је програм усклађен
	
	
	Прилог 6.1.
	Прилог 6.2
	Прилог 6.3.
	Прилог 6.4.

	Назив установе
	Факултет организационих наука Универзитета у Београду
	THE UNIVERSITY OF QUEENSLAND 
	UNIVERSITY OF LONDON, Birkbeck
	Bocconi University School of Management
	LONDON SCHOOL OF BUSINESS AND MANAGEMENT

	Име програма

	Менаџмент у јавном сектору
	Public Sector Management
	Management in the Public Sector
	Master of Public Management 
	MBA in Public Sector Management

	ЕСПБ
	60 ЕСПБ
	· 
	60 ЕСПБ
	-
	-

	Трајање
	12месеци
	15 месеци
	12месеци
	12месеци
	12-18месеци


	Завршни рад
	мастер рад
	мастер рад
	мастер рад
	мастер рад
	мастер рад

	Звање
	мастер  Менаџмента у јавном сектору


	Master of Public Sector Management
	Master of Public Sector Management
	The Master of Public Management
	Master of Public Sector Management

	Начин извођења студија


	редовни 
	редовни 
	редовни 
	Full-time, 9 months of classroom activities and a three-months internship
	редовни 

	Oбавезе студената
	3  обавезна предмета +  2 изборна  из одговарајућег модула

	7предмета
	3  обавезна предмета +  4 изборна  из одговарајућег модула
	11 fundamentals and 

3 elective courses to choose among 7
	7предмета

	Изборност %


	42%
	0 %
	0%
	43 %
	0%

	Услови за упис
	завршене академскe четворогодишњe студијe (240 ЕСПБ)

	Универзитетска диплома
	Универзитетска диплома
	Универзитетска диплома
	Универзитетска диплома

	Додатни услови


	нема
	
	
	
	5 година радног искуства

	Интернет адреса
	
	http://www.uq.edu.au/study/plan_display.html?acad_plan=PUBLIX5250

	http://www.bbk.ac.uk/study/2014/postgraduate/programmes/TMSMNSEC_C

	http://www.sdabocconi.it/en/specialized-master-full-time-executive/mpm/program/structure#content

	http://www.lsbm.org.uk/courses/postgraduate/master-of-business-administration-in-public-sector-management



Прилог 6.4. Препоруке или усклађеност са одговарајућим добром праксом
у европским институцијама

	УНИВЕРЗИТЕТ У БЕОГРАДУ,

ФАКУЛТТ ОРГАНИЗАЦИОНИХ НАУКА
	UNIVERSITY OF LONDON, Birkbeck
	Bocconi University, School of Management
	LONDON SCHOOL OF BUSINESS AND MANAGEMENT

	Обавезни предмети
	Обавезни предмети
	Комплетан курикулум
	Комплетан курикулум

	Нови јавни менаџмент
	Principles of Organization and Management
	Public Sector Basics: Aims, Tasks, Structures and Management
	Accounting for Decision Makers

	Управљање пројектима у јавном сектору
	Public Management: Theories and Innovations
	Quantitative Methods
	People and Organizations

	Менадџмент и организација у јавном скетору
	Research Methods in Management I
	Organizational Behavior in Public Institutions
	Introduction to Public Sector Management

	Изборни предмети
	Изборни предмети
	Linking Human Rights to Development
	Marketing

	Менаџмент знања
	choose 4 modules from the range of management postgraduate modules (or from other departments, subject to approval)
	Strategic Management of Public Institutions
	Strategic Management

	Економија јавног сектора
	
	Management of NGO's
	Contemporary Issues in Public Sector Management

	Организационо реструктурирање
	
	Organization and Human Resource Management in Public Institutions
	Research Methods

	Финансије јавног сектора
	
	Performance Measurement and Management of Public and Not for Profit Institutions
	Dissertation

	Кризни менаџмент
	
	Marketing and Communication in the Public Sector
	

	Ревизија у јавном сектору
	
	E-government Strategies
	

	Менаџмент финансијских перформанси  јавног сектора
	
	Financial Accounting for Public Institutions
	

	Менаџерско рачуноводство јавног сектора
	
	
	

	Е-управа
	
	
	

	Стратешке комуникације
	
	
	

	Примењена маркетинг истраживања
	
	
	

	Међународни маркетинг и европско пословање
	
	
	

	Лидерство и управљање променама
	
	
	

	Правни аспекти менаџмента и организације
	
	
	

	
	
	
	


	Стандард 7: Упис студената 

	Факултет организационих наука уписују студенте на заједнички студијски програм „Менаџмент ујавном сектору“ у складу са друштвеним потребама и својим ресурсима. Факултет организационих наука по први пут акредитује програм Менаџмент у јавном сектору , те планира да током 2014/2015 упише 50 студената на овај прогам, а у складу са потребама за стручњацима овог профила у Републици Србији. Потребе се сагледавају кроз компарацију незапослених дипломираних студената и захтева за попуњавањем радних места (не постоји анализа од стране надлежних министарстава на основу којих би се усклађивао број студената). 
Услов за упис на овај програм је завршен трогодишњи или четворогодишњи програм на одговарајућој високошколској установи. 
На заједнички програм могу се уписати дипломци који су завршили: 

1. основне академске или специјалистичке струковне студије (професионални мастер) прописане Законом о високом школству;

2. универзитетске додипломске студије или специјалистичке студије прописане Законом о високом школству из 2004. године;

3. стручне програме првог степена у складу са принципима Болоњске декларације односно одредбама Закона о високом школству.

Студенти се на студијски програм „Менаџмент у јавном сектору“ уписују на основу показаног успеха током претходног школовања и интервјуа током кога се врши провера њихових знања, склоности и способности. 
Елементи на основу којих се води интервју са кандидатом су: претходно образовање, радно и професионално искуство, намере кандидата за даље усавршавање и могућност напредовања. 
У случају ограничења уписа приликом одабира кандидата узеће се у обзир следећи критеријуми: успех на додипломским студијама, односно студијама првог степена - 40%, интервју - 30%, израда есеја на изабрану тему - 30%.



	Стандард 8: Оцењивање и напредовање студената 

	Оцењивање на сваком предмету заједничког студијског програма „Менаџмент у јавном сектору“ усклађен је са циљем и начином извођења предмета, заједничким критеријумима усвојеним од стране Комисије заједничког програма и стандардима сваке партнерске институције. У обзир се узимају начела редовне провере и оцењивања знања. Елементи за оцењивање могу бити активности у току наставе, семинарски радови (пројекти, истраживања, студије случаја) са или без одбране и испит, који може бити писмени и/или усмени. Сви елементи оцењивања омогућују ефикасну процену стеченог знања студента.

Мерила за оцењивање су:

РБ

Активност

Учешће

Активност у току наставе (нпр. учешће у дискусијама, дебатама, анализама студија случајева)

до 20%

Пројекти, семинари, истраживања

до 40%

Колоквијум

до 10%

Коначни испит

до 40%

Активности у току наставе доносе ¾ бодова у односу на усмени испит, који треба да има форму завршног испита. Све активности се обављају у континуитету и омогућују добар увид у ангажовање студента, његово знање, резон, креативност и низ других елемената који треба да утичу на коначну оцену из предмета. Елементи су посебно дефинисани за сваки предмет.

Мерила и критеријуими дефинисани су на основу евалуације и контроле квалитета коју припремају савети за квалитет заједничког програма сваког факултета достављене Комисији заједничког програма.



	Стандард 9: Наставно особље 

	За реализацију наставе заједничког студијског програма, обезбеђено је наставно особље с потребним научним и стручним квалификацијама за његову реализацију. Сходно броју предмета на студијском програму, одређен је број наставника за обе партнерске институције за реализацију планиране наставе, предавања и консултација. При томе се води рачуна о ограничењу да наставник може да реализује највише шест часова предавања недељно. Осим тога, водило се рачуна да од укупног броја потребних наставника најмање 70% мора бити у сталном радном односу са пуним радним временом. 
Научне и стручне квалификације наставног особља одговарају образовнонаучном нивоу њихових задужења. Наставници имају најмање пет референци из уже научне, односно стручне области из које изводе наставу на студијском програму.

Настава се, поред аудиторних предавања изводи у амфитеатрима и учионицама, као и у центрима, опремљеним савременом рачунарском и информационо-комуникационим технологијама. 
Сви подаци о наставницима и сарадницима доступни су јавности.
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