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УНИВЕРЗИТЕТ У БЕОГРАДУ 

Саобраћајни   факултет 

Наставно- научном већу 

 
 
 
 
 

НАСТАВНО-НАУЧНОМ ВЕЋУ 

 
 
 
Предмет:  Подобност теме и кандидаткиње Ирене Крстић за израду докторске дисертације 
 
 
Одлуком Наставно научног већа Факултета бр. 394/4 од 23.09.2013. године, именовани смо за 
чланове Комисије за оцену подобности теме и кандидаткиње Ирене Крстић за израду 
докторске дисертације и научне заснованости теме ``УПРАВЉАЊЕ ПРОЦЕСОМ ПРОВЕРЕ 
ПЕРФОРМАНСИ ЛЕТА И ПЕРФОРМАНСИ ВАЗДУХОПЛОВА СА ЦИЉЕМ ДОСТИЗАЊА 
ПРИХВАТЉИВОГ НИВОА БЕЗБЕДНОСТИ ПУТЕМ ФУНКЦИЈЕ КВАЛИТЕТА ``. 
 
На основу материјала приложеног уз Захтев кандидаткиње, Комисија подноси следећи 
 
 
 

Р Е Ф Е Р А Т 

 
 
1. Подаци о кандидату 

 

 
 
 
1.1. Биографски подаци 
 
 
 
Ирена Крстић је рођена 10.02.1968. године у Београду.  Основну школу ’’Гоце Делчев’’ у 
Земуну уписала 1974. године и завршила 1982. године са одличним успехом. Носилац је 
Вукове дипломе. Средњу школу  уписала 1982. године и завршила 1986.г. у Београду са 
одличним успехом. Прве две године средње школе завршене су у Земунској гимназији, 
математички смер, а трећа и четврта година гимназије завршена је у Математичкој гимназији 
„Вељко Влаховић“ у Београду, чиме је стекла звање математичко-технички сарадник. 
Машински факултет Универзитета у Београду је уписала 1989.г. који је и завршила 1994 г. 
одбранивши дипломски рад са темом “Аеродинамика носећег ротора хеликоптера“. Затим је 
1998.г. завршила Специјалистичке студије на Факултету организационих наука Универзитета 
у Београду одбранивши специјалистички рад са темом “Пројектовање радног процеса“ 
1998.године. На Саобраћајном факултету у Београду 2008.г. кандидаткиња је одбранила 
Магистарски рад са темом “Праћење поузданости ваздухоплова  применом  вештачких 
неуронских мрежа са циљем уштеде потрошње горива“. 
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Професионалну каријеру је започела на радном месту сарадника  руководиоца пројекта који 
су везана за ваздухопловство, у периоду од 1992.г. до 1997.г. У периоду од 1995.г. до 1996.г. 
била је и наставник у Средњој школи за бродоградњу за предмете “Машински елементи” и 
“Бродски мотори” .У фабрици “Двадесет први мај”  Раковица, у периоду април–август 
1996.г. радила је као AutoCad пројектант на пројектовању алата и машина специјалне намене 
за војно ваздухопловство. Такође је радила и на увођењу ISO стандарда у одељењу за војно 
ваздухопловство. У периоду новембар 1997.г до марта 1999. године је обављала послове рад 
на уређивању часописа у својству сарадника једног од оснивача часописа и члана 
уређивачког одбора ‚‚Аеромагазин‚‚(часопис за популаризацију ваздухопловства).  
 
Наставак професионалног рада кандидаткиње је вазна за Jat Airways у којем је од марта 
1999.г. до октобра 2001.г. обављала послове самосталног пројектанта у одељењу 
информациони системи. У Jat Airways-u је затим напредовала у вишег самосталног 
пројектанта у одељењу за информационе технологије у периоду од октобра 2001.г. до јуна 
2003.г. У истом одељењу је затим обављала послове менаџера пројекта од јуна 2003.г. до 
априла 2005.г. Након тога је од априла 2005.г. до септембра 2005. г постављена на место 
вишег стручног сарадника генералног директора Jat Airways. Након тога, од септембра 2005. 
до фебруара 2010. је постављена на место помоћника директора Квалитета и Аудитора 
квалитета. Након тога, од фебруара 2010.г до јуна 2011. г. постављена је за директора 
квалитета у одељењу за квалитет Jat Airways-а. У Jat Airways TRTO (Type Rating and Training 
Organization) је обављала послове менаџера квалитета  од априла 2010.г до јуна 2011.г. У 
Training centru Jat Airwaysa је обављала послове вишег стручног сарадника од јула 2011.г. до 
маја 2013.г. Од маја 2013. до децембра 2013.г. постављена је на место директора Дирекције 
за квалитет и менаџера квалитета Jat Airways TRTO. Од јуна 2013.г. до септембра 2013.г 
обављала је и послове помоћника генералног директора JatAirways-a. У периоду од маја 
2013. г до октобра 2013. г обављала је послове члана Скупштине СУПОРТа. Од децембра 
2013.г. обавља послове вишег стручног сарадника у Training centru Air Srbiјa.  
 
Током професионалне каријере стекла је и бројне сертификате о стручној оспособљености, 
који су наведени даљем тексту: 

• Certificate Internal Auditor Quality Management, ISO 9001:2008, Victoria Consulting, a 
member of Denkstatt, Београд, Август 2013. 

• Certificate Safety Management System, IATA Training and Development Institute, Tel 
Aviv, Израел, Јун 2013. 

• Certificate of Training, EASA Aviation Quality Auditing, AVISA Sertificate No EEM1201-
13, LFV Training Facilities, Београд, Србија, децембар 2010. 

• Certificate of Training, Human Factor in MRO Ref.TC-02-1/HF Ref. Rev.1, Jat Tehnika, 
Training Approved MRO, Србија, Београд, 15.-16.11.2010. 

• Course for Internal Auditor, ISO 9001-2008, SGS, Србија, Београд, октобар 2010. 
• Certificate Quality Management – Principles and Practice in an aviation environment, JAA 

Training Center, Србија, Београд, јун 2010. 
• Certificate „Week of Quality 2010“, Founf of Quality, Srbija, Beograd, 03.-05.03.2010. 
• Certificate Airline Operations Document System and Quality, IATA Training and 

Development Institute, Швајцарска, Женева, фебруар 2008. 
• Certificate Auditing Techniques in Relation to Flight Crew Licensing, Joint Aviation 

Authorities, Европа, Холандија, Амстердам, октобар 2007. 
• Certificate Flight Operations Management – IATA Training & Development Institute, 

Чешка, Праг, април 2006. 
• Certificate Quality Management in Airline Operations - IATA Training & Development 

Institute, Београд, децембар 2005.г. 
• Certificate of Completion, Course of Instruction covering Emergency Response, Training 

center Jat Airways Београд, октобар 2005.г. 
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• Certificate Critical Incident Stress Management, Training center Jat Airways,Београд, 
октобар 2005.г. 

• Certificate 1003, PL/SQL I SQL* plus – Projecting Jat Airways Aircraft Maintenance 
system, Metadata, Београд, јун 2001. 

• Certificate 1009, ORACLE Discoverer – Projecting Jat Airways Aircraft Maintenance 
system, Metadata, Београд, јун 2001. 

• Certificate of Excellence – Microsoft Certified Professional Solution Developer (MCSD), 
април 2001. 

• Certificate of Excellence – Microsoft Certified Professional (MCP), фебруар 2001. 
• Certificate Programming a Microsoft SQL Server 7.0(2000) Database, CET-Computer 

Equipment and Trade, Beograd, Microsoft Technical Educational Center, фебруар 2001. 
• Certificate Administering a Microsoft SQL Server 7.0 (2000) Database, CET-Computer 

Equipment and Trade, Београд, Microsoft Technical Educational Center, фебруар 2001. 
• Certificate Introduction to Windows NT 4.0 (Windows 2000), CET-Computer Equipment 

and Trade, Београд, Microsoft Technical Educational Center, јануар 2001. 
• Certificate Mastering Enterprise Development Using Microsoft Visual Basic 6.0, CET-

Computer Equipment and Trade, Београд, Microsoft Technical Educational Center, јануар 
2001. 

• Certificate Mastering Microsoft Visual Basic 6 Development, CET-Computer Equipment 
and Trade, Београд, Microsoft Technical Educational Center, децембар 2000. 

• Certificate Designing Data Services and Data Models, CET-Computer Equipment and 
Trade, Београд, Microsoft Technical Educational Center, новембар 2000. 

• Certificate Designing Business Solutions, CET-Computer Equipment and Trade, Београд, 
Microsoft Technical Educational Center, октобар 2000. 

• Certificate Gathering and Analyzing Business requirements, CET-Computer Equipment and 
Trade, Београд, Microsoft Technical Educational Center, септембар 2000. 

 
Кандидаткиња је стекла званичне сертификате о знању енглеског језика: 

• Certificate – English, General Purpose, Advanced, 
• Certificate – Business English Advanced i 
• Certificate – Presentation Advanced. 

 
Поред тога кандидаткиња је стекла и уверење о почетном нивоу знања немачког језика. 
 
 
 
1.2.  Стечено научноистраживачко искуство 
 
 
 
На Саобраћајном факултету у Београду кандидаткиња је 2008.г.  одбранила Магистарски рад 
са темом ‚‚Праћење поузданости ваздухоплова  применом  вештачких неуронских мрежа са 
циљем уштеде потрошње горива’’. Наставно-научно веће Саобраћајног факултета 
Универзитета у Београду је 23.01.2008.г за ментора на Магистарском раду одредила Проф др 
Слободана Гвозденовића дипл. инж. сао. У Магистарском раду ‚‚Праћење поузданости 
ваздухоплова  применом  вештачких неуронских мрежа са циљем уштеде потрошње горива’’ 
у оквиру научне области ‚‚Ваздухопловна превозна средства‚‚ приказана је методологија 
израде алата за праћење поузданости ваздухоплова и његових компоненти, као и могућност 
примене вештачке интелигенције приликом праћења те поузданости и предикције вредности 
коефицијента поузданости за наредни период. Почетни задатак магистарског рада је 
представљало праћење поузданости ваздухоплова применом вештачких неуронских мрежа са 
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циљем уштеде горива.  Теоретска основа је обухватала принципе одржавања ваздухоплова на 
основу поузданости, као и праћење поузданости. У магистарском раду су описане 
могућности примене метода вештачке интелигенције за решавање проблема нелинеарног 
програмирања, што је резултовало моделима којим је показано како се могу применити 
вештачке неуронске мреже за одређивање коефицијента поузданости и упозоравајуће 
вредности коефицијента поузданости. Основа праћења поузданости се заснива на 
одређивању коефицијента поузданости по одређеним категоријама и одређеним временским 
интервалима, као и на одређивању упозоравајуће вредности коефицијента поузданости 
ваздухоплова и његових компоненти. Затим је упоређења вредност коефицијента 
поузданости и упозоравајуће вредности коефицијента поузданости и на основу добијених 
резултата се преузимају даље акције. Акције се предузимају са циљем побољшања програма 
одржавања ваздухоплова, чиме се поред ефикасности одржавања уз мање трошкове постиже 
знатна уштеда горива, јер неадекватно одржавање структуре, мотора и система ваздухоплова, 
директно повећава потрошњу горива. Као последица неадекватног одржавања долази и до 
погоршања перформанси ваздухоплова што такође знатно утиче на потрошњу горива. 
Праћење поузданости ваздухоплова  се може вршити различитим алатима који су 
направљени на платформи постојећих софтвера који су расположиви на тржишту. У 
магистарском раду је за израду алата за праћење поузданости ваздухоплова коришћен 
софтвер Matlab. На платформи Matlab-а дизајнирана су два модела неуронских мрежа, који 
дају вредности коефицијента поузданости и упозоравајуће вредности коефицијента 
поузданости ваздухоплова и његових компоненти. Поред праћења поузданости значај 
Магистарског рада се огледа у чињеници да ће се дизајниране неуронске мреже моћи 
користити за предикцију даљих акција за случајеве измене неких од услова експлоатације 
ваздухоплова, као и случају увођења новог типа ваздухоплова у саобраћај, за који не постоје 
подаци из праксе. У случају новог типа ваздухоплова, узимају се упозоравајуће вредности 
коефицијената поузданости по препоруци произвођача или од других компанија које 
поседују искуство са датим типом ваздухоплова су сличним условима експлоатације , док се 
на основу њих могу направити предикције по питању коефицијента поузданости и 
параметара који на њих утичу. На основу резултата поузданости и на основу домаће 
ваздухопловне регулативе, међународних стандарда и препорука праксе оперативни 
поступци уштеде горива, који ће  обухватити секторе авио компанија – летачки оперативу / 
диспечере, посаде лета и одржавање ваздухоплова. Оперативни поступци о овом раду су 
обухватили широк дијапазон критичних места на која је потребно обратити пажњу приликом 
разматрања уштеде горива у авио компанији и самим  тим ће бити омогућен одабир IOSA ( 
IATA(International Air Transport Association) Operational Safety Autit) check-листа, на које 
треба обратити пажњу приликом  процеса надзира. Поред тога, одабране check листе 
представљају основ за дефинисање check листе искључиво по питању уштеде горива. Израда 
таквих check листa је обиман и захтеван процес који захтева пуно знања и искуства.  На 
основу Магистарско рада ‚‚Праћење поузданости ваздухоплова  применом  вештачких 
неуронских мрежа са циљем уштеде потрошње горива’’ и усвојене политике компаније по 
питању горива могуће је довити оптималну основи за дефинисање check лиcте која ће се 
примењивати током надзора са циљем уштеде горива 
 
 
Списак објављених радова и других релевантних резултата и активности 
 
 

[1] М. Лежаић, И. Крстић.:JatAirways Safety Management System, Safety Culture and 
Human Factor – ATM, Airlines and Research, сарадња Катедре за аеродроме и 
безбедност ваздушне пловидбе Саобраћајног факултета Универзитета у Београду 
и Универзитета у Грацу, Београд, 30.05.2005.г. 
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[2] И. Крстић.:“Симулација одређивања оптималне тежине и равнотеже авиона”, 
Конгрес ЈИСА 2004, јун 2004. Зборник радова,ЦД издање. 

[3] И. Крстић.:“Пројекат аутоматизације Завода за ваздухопловну медицину ЈАТ 

Airways-а”,  номинација за информатичког Оскара - Дискоболос 2003, 
Новембар/Децембар 2003.г. 

[4] И. Крстић.:“Aplikacija za planiranje posade primenom specijalnih metoda 

optimizacije”, InfoFest 2003, Зборник радова,  Будва Септембар/Октобар 2003, пп. 
213-217. 

[5] И. Крстић.:“Симулација процеса учења Microsoft-ових програма”, YuInfo 2003, 
Копаоник 09.03.2003 – 14.03.2003., Зборник радова, ЦД издање. 

[6] М. Џодан, Н. Павловић, И. Крстић.:“Kontrola pristupa Intranet-u”, InfoFest 2002, 
Будва Септембар/Октобар 2002, Зборник радова, пп.97-100. 

[7] М. Џодан, Н. Павловић, И. Крстић.:“Automatizacija transfera informacija”, YuInfo 
2002, Копаоник 11.03.2002 – 15.03.2002., Зборник радова, ЦД издање. 

 
 
1.3. Оцена подобности кандидата за рад на предложеној теми 
 
На основу наведених података о  кандидаткињи мр Ирена Крстић, дипл. инж. маш. је 
испунила све обавезе у циљу израде докторске дисертације. Комисија је мишљења, 
заснованог на напред изнетим чињеницама о досадашњем раду и резултатима, да 
кандидаткиња мр Ирена Крстић, дипл. инж. маш. испуњава све услове подобности за рад на 
предложеној теми. 
 
2. Предмет и циљ истраживања 

 
2.1. Предмет истраживања 
 
У предложеној докторској дисертацији “Управљање процесом провере перформанси лета и 
перформанси ваздухоплова са циљем достизања прихватљивог нивоа безбедности путем 
функције квалитета» ће бити приказана методологија израде алата за управљање процесом 
провере перформанси лета и перформанси ваздухоплова, путем формирања Audit check-
листе, као и могућности примене вештачке интелигенције и метода вишекритеријумског 
одлучивања приликом помоћи у одлучивању. Теоријска основа која ће бити приказана у 
предложеној докторској дисертацији ће обухватити основне принципе успостављања „Safety 
Management Sistema“ (SMS-a) и Quality Management Systema (QMS), на основу чега ће се 
видети да Audit представља једну од главних метода за испуњење функције мониторинга 
перформанси безбедности и кључна је активност сваког SMS-a и QMS-a. Предложена 
докторска дисертација ће такође обухватити теорију везанау за перформансе лета, 
перформансе ваздухоплова, одржавање ваздухоплова, као и за области које ће се користити 
као извор података – праћење поузданости ваздухоплова, узроци кашњења из техничких и 
оперативних разлога, извештаји о догађајима, FDM (“Flight Data Monitoring”) и SAFA 
(“Safety Assessment of Foreign Aircraft”). Такође ће у предложеној докторској дисертацији 
бити приказане и основе процеса одлучивања, као и методе које се у исте сврхе могу 
користити. Путем једне од изабраних метода ће бити извршено рангирања стандарда 
обухваћених IOSA (IATA (International Air Transport Association) Operational Safety Audit) 
Standard Manual-om. Анализом резултата примене метода вишекритеријумског одлучивања 
ће се добити решење које ће се применити приликом одабира стандарда и њиховог рејтинга, 
на основу чега ће се формирати check-листа, која ће обухватити стандарде који се директно 
или индиректно односе на перформансе лета и перформансе ваздухоплова, и који ће 
представљати “критичне” стандарде за одређени Audit, чиме ће се помоћи Quality Manager-у 
у дефинисању области Audit–а и одабиру стандарда који ће бити проверавани. 
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Audit-ovanje представља кључну активност управљања безбедношћу, јер се путем Audit-a 
врши процена колико је оператер авио компаније у складу са задатим циљевима по питању 
безбедности. QMS и SMS обезбеђују повратну везу ка менаџерима појединих целина и ка 
врховном менаџменту, по питању перформанси безбедности организације. Путем повратне 
везе се обезбеђује евиденција о оствареном нивоу перформанси безбедности. На основу 
наведеног, Audit-овање је проактивна активност управљања безбедношћу, која доприноси 
идентификацији потенцијалних проблема пре него што се осети њихов утицај на безбедност. 
У идеалном случају, Audit-и треба да се спроводе регуларно, пратећи циклусе сваке 
функционалне области, ради укупне процене перформанси безбедности. Оператер треба да 
дефинише Audit Plan за целу организацију, који ће бити ревидиран на годишњој бази и 
обухватиће све целине, које ће бити audit-оване у регуларним временским интервалима. 
Audit-и захтевају периодичну детаљну ревизију перформанси безбедности, процедура и 
пракси сваке целине која има одговорност по питању безбедности. Поред свеобухватног 
Audit Plana организације, потребно је дефинисати и детаљан Audit Plan за сваку појединачну 
целину. 
 
Audit треба да обухвати проверу усаглашености Оператера авиокомпаније са регулаторним 
захтевима и стандардима саме организације, док Audit Тим током рада треба да процени да 
ли су процедуре које се користе пригодне и да ли било која радна пракса може довести до 
непредвиђених негативних консеквенци. Област Audit-a може варирати од провере свих 
активности дате целине до провере специфичних активности. Check-liste се користе да би се 
јасно идентификовали стандарди који треба да су задовољени путем извршења одређених 
задатака и функција које су њима покривене. Обим и детаљност check -листи зависе од 
величине и комплексности организације која се аудитује. IOSA програм је инициран од 
стране IATA и даје стандардизовани Audit Програм који се заснива на интернационално 
препознатим стандардима. Основни циљ IOSA-е је да спроведе стандардизовани Audit 
Програм за оперативни менаџмент и системе контроле авио-компаније који се базира на 
интернационално препознатим стандардима, у циљу побољшања операција широм света и 
редуковањем броја оперативних Audit-a. У сврху интерних Audit-a, оператер може сам 
формирати check-листу по којој ће вршити Audit, али с обзиром на квалитет и обухватност 
IOSA Standard Manual-a (приближно 900 стандарда подељених у 8 категорија, са пратећим 
материјалом), у овом раду ће бити коришћени исти. Поред тога, IOSA Standard Manual 
обухвата стандарде који “покривају” све регулативе – ICAO, EU-OPS, Part FCL, EASA, FAA 
итд. 
 
2.2. Научни циљ истраживања 
 
У зависности од расположивих ресурса, обим Audit-а може варирати, али је јако битно да се 
више пажње посвети “критичним” областима, да се не би дошло у ситуацију да се изгуби 
доста времена на уобичајеним питањима, за која је током протеклих Audit-a и путем 
мониторинга релевантних података, утврђено да указују на задовољавајући ниво 
безбедности, док се могу превидети ситуације које резултују озбиљним консеквенцама. У 
овој докторској дисертацији научни циљ је израда алата за управљање процесом провере 
перформанси лета и перформанси ваздухоплова, путем формирања Audit Check-листе,  уз 
коришћење предности метода вишекритеријумског одлучивања и вештачке интелигенције. 
Научни циљ предложене докторске дисертације је и одабир најповољније методе и 
одговарајућег софтвера,  за рангирањe стандарда, након чега ће се добити ранг сваког 
стандарда обухваћеног IOSA Standard Manual-oм (који је релевантан за перформансе лета и 
перформансе ваздухоплова), на основу кога ће бити изабрани “критични” стандарди за 
одређени Audit. То представља помоћ Quality Manager-у у дефинисању области Аudit-a и 
стандарда који ће бити проверавани. Да би се одредио ранг сваког од поменутих стандарда, 
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користиће се подаци добијени на основу праћења поузданости ваздухоплова, анализе узрока 
кашњења из техничких и оперативних разлога, анализе података обухваћених извештајима о 
догађајима, анализе FDM (“Flight Data Monitoring”) података, као и праћење података 
везаних за SAFA (“Safety Assessment of Foreign Aircraft”) инспекције. Научни циљ докторске 
дисертације је и дефинисање утицаја резултата претходних Audit-a, уз уграђено искуство 
Quality Manager-а по питању “тежине” сваког од релевантних стандарда и његове 
неусаглашености, и утицаја других фактора, који значајно доприносе условима који могу 
нарушити безбедност, као што је промена организације и систематизације и промена 
кључног особља на менаџерским позицијама. Докторском дисертацијом “Управљање 
процесом провере перформанси лета и перформанси ваздухоплова са циљем достизања 
прихватљивог нивоа безбедности путем функције квалитета`` ће бити постигнут научни циљ 
на основу захтева IOSA Standard Manual-а, а то је анализа података релевантних за 
безбедност, перформансе лета, перформансе ваздухоплова и искуства Quality Manager-а, што 
ће омогућити сагледавање “критичних” области по питању безбедности и њихово audit-
овање коришћењем оптималних ресурса. Постигнут циљ предложене докторске дисертације 
ће допринети уштеди времена и новца и подржати принцип “у мањем обиму, али детаљније”. 
Поред тога  научни циљ  предложене докторске дисертације је и стварање ефикасног система 
обуке и едукација за увођење нових Auditor-а у посао, пружајући им значајну помоћ и 
тренинг приликом одлучивања по питању фокусирања на одређене стандарде. Истовремено 
ће и Quality Manager-у бити олакшан задатак дефинисања check-листе, као и Audit Плана, са 
могућности предикције услова “критичних” по питању безбедности и самим тим предикције 
потребе за новим Audit-има. 
 
2.3. Осврт на релевантне библиографске изворе 
 
ICAO је 1997. године препознао важност добре комуникације првенствено између пилота и 
контролора као главних учесника ваздушног саобраћаја да би се избегле катастрофе и 
инциденти. ICAO Annex 1 [312] детаљно описује захтеве по питању одговарајућег нивоа 
знања енглеског језика, појединачно за сваку групу учесника у обављању ваздушног 
транспорта. С обзиром да је званичан језик у ваздухопловству енглески језик, одређени 
термини се изворно користе на енглеском језику и неке од њих је немогуће превести, док 
неки представљају појмове које је неопходно описно дефинисати, што је веома детаљно 
описано у литератури [100], [101], [102],[103] ,[105],[108], [119],[311],[312], [316],[337],[338].  
 
Брзи развој технологије у прошлом веку је значајно утицао на ваздухопловство, што је 
резултовало великим прогресом у овој области. Међутим, поменути прогрес не би било 
могуће остварити без паралелног развоја контроле и разматрања редукције safety хазарда. 
Посматрајући различите аспекте ваздухопловства и имајући у виду чињеницу да последице 
погрешних акција могу допринети значајним повредама и оштећењима, истиче се значај 
Quality и Safety манаџмента, чиме се учесталост и озбиљност негативних последица знатно 
смањује.   
 
Основни концепт Safety-ја се базира на слабостима и погодностима већ успостављених 
приступа safety-ју, који се примењују већ дуги низ година, док су приказане и нове 
перспективе и концепти, који истичу савремен приступ safety-ју [6], [15], [20], [32], [58], [68], 
[74], [78], [81], [109], [113], [115], [117], [118], [119], [122], [123], [154], [207], [208], [214], 
[227], [228], [247], [270], [294], [299], [305]. 
 
Основне поставке управљања safety-јем, као и стратегије за његово спровођење су дати у 
[20], [32], [74], [119], [122], [214], [271], [294], [299], [305]. 
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Основе идентификације хазарда и његове анализе обухватају појам хазарда и његових 
консеквенци, разумевање хазарда, идентификацију истог, као и анализе и документацију, су 
обрађене у [20], [35], [74], [119], [122], [127], [214], [257], [294], [299], [305]. 
 
Основне поставке везане за управљање ризиком обухватају дефиницију safety ризика, 
управљање safety рзиком, вероватноћу safety ризика, озбиљност safety ризика, подношљивост 
safety ризика, као и контролу и ублажавање истог, што је обрађено у [20], [35], [52], [74], 
[119], [122], [126], [127], [151], [152], [153], [156], [214], [232], [239], [240], [257], [294], [299], 
[305], [309]. 
 
SMS обезбеђује специфични алат потребан за идентификацију хазарда и управљање safety 
ризиком којим је могуће остварити одређене циљеве, где су алати доступни, прилагођени 
потребама и ограничењима организације. У том смислу, успостављањем SMS-а се примењује  
прилично различит приступ од традиционалног значења истраге инцидената, где се чекало да 
се удес догоди. Поред тога, лекције научене из поменутих истрага воде ка спречавању 
сличних инцидената. У оквиру SMS-а се активно трага за хазардом, након чега се спроводи 
континуирана процена safety ризика, да би се спречила ситуацијa у којој ће доћи до удеса 
[20], [73], [74], [77], [85], [119], [122], [182], [184], [214], [241], [243], [244], [248], [253], [255], 
[294], [299], [305]. 
 
Планирање SMS, укључујући структуру SMS имплементационог плана је обрађено у [20], 
[73], [74], [85], [119], [122], [182], [184], [214], [241], [294], [299], [305], док је имплементација 
SMS која се одвија у следећим фазама – планирање SMS имплементације, реактивни процес 
управљања safety-јем, проактивни и предиктивни процес управљања safety-јем и оперативни 
safety assurance обрађена у  [20], [73], [74], [85], [119], [122], [182], [184], [214], [220], [241], 
[242], [294], [299], [305].  
 
Значај Quality-ја у цивилном ваздушном саобраћају се види тек онда када се догоди нака 
катастрофа или инцидент. Посматрајући историју, након другог светског рата, Министарство  
одбране United States of America (USA) је издало прве захтеве по питању Quality Система 
1959. године са војном спецификацијом – Military Specification MIL -  Q9858. Наведени 
приступ је веома брзо почео да се примењује и на друге гране индустрије и постао је основа 
за ISO 9000 quality стандарде. Поред наведеног, појавио се и Total Quality Management (ТQМ) 
у Јапану, после другог светског рата. Он не преставља светски стандард већ је само модел 
који је развијен у оквиру јапанског дугорочног плана у коме је учествовао и експерт из USA 
Juran Deming. Total Quality Management Movement је стартовао 1980. године а који је 
представљао скуп алата и иницијатива за достизање Quality Management-а, као процес за 
управљање квалитетом и континуирани начин живота компаније, тј. филозофија побољшања 
у свему што авио компанија ради [111], [112], [130], [141], [299], [312]. 
 
Quality Management је термин који се примењује за концепт управљања да би се остварили 
quality циљеви [111], [112], [130], [141], [299], [312] док постоји много различтих “димензија” 
Quality-ја [111], [112], [130], [141], [299], [312].  
 
Свака авио компанија, у циљу да испуни један од предуслова да би могла да обавља своју 
основну делатност – обављање комерцијалног ваздушног транспорта, приликом 
успостављања формалног Quality система и даљим управљањем њиме, мора да прихвати да 
ради у складу са веома захтевним регулативама. Да би се то остварило, потребно је да 
постоји разумевање правог значења сваке од регулативе, као и познавање свих акција које је 
неопходно спровести, да би авио оператер функционисао у складу са веома изазовним и 
захтевним концептом [111], [112], [130], [141], [299], [312].  
 



 9 

Суштина SMS-а и QМS-а, као и функције safety-ја и quality-ја и увид у области у којима се 
Safety и Quality преклапају и оних у којима делују потпуно самостално је обрађено у [111], 
[112], [122], [130], [299], [311], [312]. 
 
IOSA програм је инициран од стране IATA – “International Air Transport Assocoation“ 2001. 
године и има за  циљ да спроведе стандардизовани Audit Програм за оперативни менаџмент 
и системе контроле авио-компаније који се базира на интернационално препознатим  
стандардима, у циљу побољшања авио-операција широм света  и редуковањем броја 
оперативних audit-a [311]. 
 
Перформансе ваздухоплова као и фактори који на њих утичу, као што су маса авиона, 
атмосферски услови, полетно слетне стазе, окружење, као  и основни физички закони који се 
базирају на силама које делују на авион су детаљно обрађени у [4], [5], [38], [41], [42], [43], 
[53], [59], [84], [96], [116], [141], [191], [204], [206], [280], [283], [307], [312]. 
 
Одлука и одлучивање се користе свакодневно, али се приликом тога не зна увек њихово 
право значење. Оно што је евидентно је да се речи одлука и одлучивање односе на људску 
делатност, док постоји и научна дисциплина названа теорија одлучивања, што је обрађено у  
[12], [54], [64], [65], [87], [158], [192], [199], [203], [231], [236], [237], [263]. 
 
Методу аналитичких хијерархијских процеса (AHP) је развио Thomas Saaty почетком 1970.-
тих. AHP представља алат у анализи одлучивања и креиран је да помогне доносиоцу одлуке 
приликом решавања комплексних проблема одлучивања (већи број доносиоца одлуке, већи 
број критеријума, вишеструки временски периоди) што је обрађено у [11], [22], [37], [50], 
[54], [60], [64], [65], [110], [132], [134], [168], [192], [196], [201], [236], [268]. 
 
Метода ELECTRE представља једну од првих метода вишекритеријумског рангирања 
алтернатива и има широку примену у пракси, у случајевима када је потребно решавати 
проблеме код којих је немогуће одредити строгу доминацију једне акције над другом [54], 
[64], [80], [88], [192].  
 
Метод PROMETHEE је један од најмлађих метода у области вишекритеријумске анализе [8], 
[16], [21], [28], [54], [64], [65], [91], [158], [171], [192], [194], [198], [230], [265], [330]. 
Проблеми који се могу решавати овом методом се односе на рангирање алтернатива и избор 
најприхватљивија алтернативе, на основу дефинисаног броја критеријума. Метода 
PROMETHEE је развијена од стране Jean-Pierre Brans -а 1982. године и првобитно је 
укључивала само основна PROMETHEE I и II рангирања. Нешто касније, Bertrand Mareschal 
се придружио Jean-Pierre Brans -у на развоју методе PROMETHEE, тако да су  PROMETHEE 
III и IV предложени 1983. године, док је и прва верзија компјутерског програма тада 
креирана. У периоду од 1984.г. до 1989. године развијен је и GAIA метод као додатак 
PROMETHEE методи и (МС-ДОС) PROMCALC софтвер. Деведесетих година развијене су 
нове верзије PROMETHEE методе – PROMETHEE V, која је омогућила решење за 
ограничену вишекритеријумску селекцију подгрупа акција, и  PROMETHEE VI, где је уведен 
нови појам - „мозак доносиоца одлуке“ у GAIA. Крајем прошлог века, развијен је софтвер 
Decision Lab 2000 као заједнички пројекат измедју ULB тима и канадске компаније Visual 
Decision и који данас има широку примену. 
 
Коришћење вештачких неуронских мрежа за решавање проблема рангирања се доста 
примењује, што је описано и у литератури [45], [98], [133], [138], [142], [146], [197], [211], 
[221], [267].  Основни појмови везани за неуронске мреже као и њихову примену приликом 
решавања проблема рангирања су обрађени у  [63], [141], [162], [170], [175], [235],  
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У литературе се могу наћи радови, у којима се проблематика рангирања, поред примене 
вештачких неуронских мрежа са неким од наведених алгоритама обучавања, или примене 
неке од наведене методе вишекритеријумског одлучивања, решава комбинацијом наведена 
два начина. У овим радовима се обично тежине добијају једном од метода 
вишекритеријумске анализе које се затим уводе у вештачку неуронску мрежу, која је 
дизајнирана у складу са решавањем датог проблема [12], [129],  [133], [196]. У литератури се 
могу наћи примене оба случаја обучавања вештачких неуронских мрежа за ову сврху (са 
надгледањем и без надгледања) која су дала веома добре резултате [45], [97], [98], [133], 
[138], [142], [146], [196], [197], [211], [221], [267]. 
 
SAFA програм [299] нема за циљ да замени или преузме одговорност по питању safety 
надгледања од стране држава или Оператера. Приликом safety надгледања од стране државе 
или Оператера, safety се разматра са много више детаља и много “дубље”, док SAFA даје 
опште индикације по питању safety страног оператера. SAFA резултују подацима о safety 
операцијама појединог авиона, над којим је извршена инспекција, док Оператер предузима 
одређене корективне мере, ради кориговања неусаглашености, које су идентификоване од 
стране SAFA инспектора. 
 
Да би се поузданост ваздухоплова у експлоатацији могла измерити потребно је да се 
региструју одређени подаци, који с једне стране морају бити релевантни за показивање 
поузданости, а са друге стране морају бити расположиви. Поменути подаци обично 
репрезентују ситуације у којима се испољава непоузданост током експлоатације. Већина 
ваздухопловних компанија у свету региструје податке за праћење поузданости који су 
дефинисани [31], [57], [125], [312]: 
 
Flight Data Analysis (FDA) програм, у литератури познат и као Flight Data Monitoring (FDM) 
програм или као Flight Operations Quality Assurance (FOQA) програм, представља алат за 
проактивну идентификацију хазарда. FDA представља логички комплемент за извештавање о 
хазардима и инцидентима и обрађен је у [24], [27], [30], [34], [36], [39], [46], [55], [69], [70], 
[71], [75], [128], [131], [135], [139], [140], [173], [179], [246], [249], [250], [251], [252], [258], 
[260]. 
 
Правилником ДЦВ-а (Директорат цивилног ваздухопловства Републике Србије) [61] о 
пријављивању догађаја који су значајни за безбедност цивилног ваздухопловства и 
испитивање угрожавања безбедности се прописују догађаји који су значајни за безбедност 
цивилног ваздухопловства у Републици Србији, поступак њиховог пријављивању и начин 
прикупљања, обраде, чувања, заштите, коришћења и размене информација ради утврђивања 
узрока догађаја и спречавања настајања истих или сличних догађаја. 
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3. Полазне хипотезе 

 

 
Полазне хипотезе предложене докторске дисертације су: 

• на основу ICAO Annex 6 — Operation of Aircraft, Part I — International Commercial Air 
Transport — Aeroplanes, ICAO захтева од држава да успоставе “Safety Program” у 
циљу остварења прихватљивог нивоа безбедности у операцијама. Као део “Safety 
Program”-а држава захтева од авио-оператера да он имплементира прихватљив “Safety 
Management Sistem” (SMS). 

• на основу EU OPS, који се односи на рад авио-оперативе, Part M, који се односи на 
континуирану пловидбеност, Part FCL, који се односи на обуку летачког особља (за 
Type Rating Training Organization (TRTO)), Part 145, који се односи на организације за 
одржавање ваздухоплова итд., неопходно је успоставити Quality Management Sistem 
(QMS). 

• Аudit представља једну од главних метода за испуњење функције мониторинга 
перформанси безбедности и представља кључну активност сваког QМS-а и SMS-а. 
Audit-и могу бити спроведени од стране екстерног Audit тима, или могу бити 
спроведене интерно, као део оператеровог QМS-а. 

• Аudit-овање представља кључну активност управљања безбедношћу, јер се путем 
Audit-а врши процена колико је авио-оператер у складу са задатим циљевима по 
питању безбедности. QMS и SMS обезбеђују повратну везу ка менаџерима појединих 
целина и ка старијем менаџменту, по питању перформанси безбедности организације. 
Путем повратне везе се обезбеђује евиденција о оствареном нивоу перформанси 
безбедности. На основу наведеног, audit-овање је проактивна активност управљања 
безбедношћу, која доприноси идентификацији потенцијалних проблема пре него што 
се осети њихов утицај на безбедност. 

• У идеалном случају, Audit-и треба да се спроводе регуларно, пратећи циклусе сваке 
функционалне области, ради укупне процене перформанси безбедности. Оператер 
треба да дефинише Audit План за целу организацију, који ће бити ревидиран на 
годишњој бази и обухватиће све целине, које ће бити audit-оване у регуларним 
временским интервалима. 

• Аudit-и захтевају периодичну детаљну ревизију перформанси безбедности, процедура 
и пракси сваке целине која има одговорност по питању безбедности. Поред 
свеобухватног Audit План-а организације, потребно је дефинисати и детаљан Audit 
План за сваку појединачну целину. 

• Аudit треба да обухвати проверу усаглашености оператера са регулаторним захтевима 
и стандардима саме организације. 

• Audit тим током рада треба да процени да ли су процедуре које се користе пригодне и 
да ли било која радна пракса може довести до непредвиђених негативних 
консеквенци. 

• област Audit-а може варирати од провере свих активности дате целине до провере 
специфичних активности. У овом раду ће се област Audit-а базирати на провери 
перформанси лета и перформанси ваздухоплова ради достизања прихватљивог нивоа 
безбедности. 

• check-листе се користе да би се јасно идентификовали стандарди који треба да су 
задовољени путем извршења одређених задатака и функција које су њима покривене. 
Обим и детаљност check-листи зависе од величине и комплексности организације која 
се auditује. 
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IOSA (IATA (International Air Transport Association) Operational Safety Audit ) програм је 
инициран од стране IATA – International Air Transport Association у циљу остварења два 
специфична захтева ваздухопловне индустрије у областима цена ефективности и 
безбедност: 
• ваздухопловна индустрија је субјекат за стално повећавање броја audit-а, који се често 

поклапају по питању циља и садржаја. Поводом тога IOSA је увела промене које су 
дале јединствен стандард по питању audit-а у ваздухопловству. 

• безбедност ваздухопловних операција остаје највиши приоритет – сагласност са IOSA 
стандардима и препорученом праксом помаже авио-компанији да оствари оперативну 
безбедност у свим кључним областима и да операције буду много ефикасније. 

• IOSA даје стандардизовани Audit Програм који се заснива на интернационално 
препознатим стандардима. IOSA стандарди на којима се IOSA Audit-и базирају су 
били развијани од стране различитих и врло истакнутих Audit специјалиста за 
ваздухопловне компаније под вођством и усмеравањем IATA-е. IOSA Audit-и су 
вођени од стране селектоване групе Audit организација од којих је свака подвргнута 
ригорозном и доследном IATA процесу акредитације. 

• ваздухопловне компаније, чланице IATA-е, су пристале да буду audit-оване по IOSA 
стандардима. Порастом броја Регулаторних власти широм света, компаније су 
увиделе како им IOSA може помоћи да прошире и повећају увид у регулативу. 

• основни циљ IOSA-е је да спроведе стандардизовани Audit Програм за оперативни 
менаџмент и системе контроле авиокомпаније који се базира на интернационално 
препознатим стандардима, у циљу побољшања операција широм света и редуковањем 
броја оперативних audit-а. 

• IOSA check листа, обухватају приближно 900 стандарда подељених у 8 целина – ORG, 
FLT, DSP, CAB, GRH, CGO, MNT, и SEC. Поред тога, IOSA check-листа обухвата 
стандарде који покривају све регулативе – ICAO, JAR, EASA, FAA итд. 

• у сврху Audit-а,оператер може сам дефинисати check-листу по којој ће вршити Audit, 
али с обзиром на квалитет и обухватност IOSA check-листи, у овом раду ће бити 
коришћене исте, из којих ће се у разматрање узети оне које директно или индиректно 
утичу на перформансе лета и перформансе ваздухоплова. 

• у зависности од расположивих ресурса, обим Audit-а може варирати, али је јако битно 
да се више пажње посвети “критичним” областима, да се не би дошло у ситуацију да 
се изгуби доста времена на уобичајеним питањима, док се могу превидети ситуације 
које резултују озбиљним консеквенцама. 

• У предложеној овој докторској дисертацији ће се за израду алата за управљање 
процесом провере перформанси лета и перформанси ваздухоплова, путем формирања 
Audit check-листе, користити предности метода вишекритеријумског одлучивања и 
вештачке интелигенције. Након одабира најповољније методе и одговарајућег 
софтвера, рангираће се стандарди, након чега ће се добити ранг сваког стандарда 
обухваћеног IOSA Standard Manual-ом (који је релевантан за перформансе лета и 
перформансе ваздухоплова), на основу кога ће бити изабрани “критични” стандарди 
за одређени Audit, чиме ће се помоћи Quality Manager-у дефинисању области Audit-а и 
стандарда који ће бити проверавани. 

• да би се одредио ранг сваког од поменутих стандарда, користиће се подаци добијени 
на основу праћења поузданости ваздухоплова, анализе узрока кашњења из техничких 
и оперативних разлога, анализе података обухваћених извештајима о догађајима, 
анализе FDM (“Flight Data Monitoring”) података, као и праћење података везаних за 
SAFA (“Safety Assessment of Foreign Aircraft”) инспекције. Поред тога ће се 
дефинисати и утицај резултата претходних Audit-а, док ће бити уграђено и искуство 
Quality Manager-а по питању “тежине” сваког од релевантних стандарда и његове 
неусаглашености, и утицаја других фактора, који значајно доприносе условима који 
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могу нарушити безбедност, као што је промена организације и систематизације и 
промена кључног особља на менаџерским позицијама. 

 
4. Научне методе истраживања 

 
При изради предложене докторсске дисертације, поред општих метода научних истраживања 
(индукције и дедукције, анализе и синтезе, компаративне анализе), користиће се и 
математичка статистика, као и методе надзора применом check-листа. Поред тога разматраће 
се и методе вештачке интелигенције и вишекритеријумског одлучивања, од којих ће се, 
након одабира најповољније, користити одабрана. 
 
 
5. Очекивани научни допринос 

 
По завршетку предложене докторске дисeртaције очекују се следећи доприноси предложене 
докторске дисертације: 

• Докторска дисертација ће резултирати моделом који ће представљати алат за 
управљање процесом провере перформанси лета транспортних  ваздухоплова, 

• путем формирања Audit check-листе – тј. алатом који ће моћи да одреди ранг сваког 
стандарда обухваћеног IOSA check-листом (релевантног за перформансе лета 
транспортних ваздухоплова), на основу кога ће бити изабрани “критични” стандарди 
за циљани Audit, са одређеним степеном тачности. 

• На основу истраживања у предложеној докторској дисертацији ће бити могуће 
дефинисати временски период у коме ће модел бити валидан 

• Модел који проистекне ће бити могуће користити, уз мале допуне, за формирање 
check-листе по другим критеријумима. 

 
 
6. План истраживања и структура рада 

 

 

Имајући у виду тему, предмет и научни циљ, предлаже се следећи основни садржај 
докторске дисертације: 

• Уводни део који се састоји из образложења мотива за избор теме, дефинисања 
предмета и циљева истраживања, обима и значаја истраживања.  

• Следеће поглавље је дефинисање досадашњег развоја, тренутног стања и будућности 
концепта појединачних елемената SAFETY MANAGEMENT SISTEM (SMS) у 
ваздушном саобраћају. Поглавље обухвата сагледавање значаја проблема 
имплементације и развоја SMS кроз основни концепт Safety-ја и развој става према 
safety-ју затим кроз Safety стереотипе, потреба за управљање safety-јем , стратегије за 
управљање Safety-јем, Управљање Safety-јем и одговорности. У оквиру овог поглавља 
а као део SMS разматрани су узроци ваздухопловних удеса кроз “The Reason Model и  
“Shel” модел. Класификоване су  грешке и прекршај кроз оперативне грешка, 
стратегију за контролу оперативне грешке, грешка наспрам прекршаја  и  Safety 
истраге , Увод у Safety Management ,хазарди, Хазарди и консеквенце,  Разумевање 
хазарда,  Идентификација хазарда,  Анализе хазарда,  Документација о хазарду,  
Анализе и управљање Safety информацијама,  Safety ризици, Дефиниција Safety 
ризика, Управљање Safety ризиком, Вероватноћа Safety ризика, Озбиљност Safety 
ризика, Прихватљивост Safety ризика, Контрола/ублажавање Safety ризика,Увод у 
Safety Management Sistem, SMS карактеристике, Опис система,  «GAP» анализа, SMS 
и QМS, Интеграција система управљања, SMS планирање, компоненте и елементи 
SMS-а, Учешће менаџмента И њихове одговорности, Safety Accountability,Фазе 



 28 

приступа SMS имплементацији,Планирање SMS имплементације, Реактивни сафетy 
манагемент процес, Проактивни И предиктивни safety management 
process,Оперативни Safety Assurance. 

•  опис и класификација приступа димензионисању  quality management system (QMS),  
•  преглед до сада научно формулисаних и у пракси примењених метода анализе  

перформанси транспортних  ваздухоплова у свим фазама лета, што ће обухватити и 
анализу података о перформансама и стабилитету кроз номограме  

• Дефинисање потребних техничких и технолошких услова за примену метода за 
одлучивање и систем за подршку одлучивању, што ће обухватити процес доношења 
одлука  затим методе вишекритеријумске анализе, аналитичке хијерархијске процесе, 
методу ELECTRE, PROMETHEE, вештачке неуронске мреже (ANN – Artificial Neural 
Network), “Lavenberg-Marquardt”-ов алгоритам, метода градијентног спуста, 
“Newton”-ова методу,  “Kohonen”-ова неуронскау мрежу и комбинацију вештачких 
неуронских мрежа и метода вишекритеријумске анализе при решавању проблема 
рангирања 

• формулисање  методологија израде алата за управљање процесом формирања audit 
check-листе што ће обухватити евидентирање проблема, дефинисање проблема, 
одабир методе којом ће се дизајнирати модел, одабир скупа релевантних података и 
њихова анализа. Посебно под поглавље биће посвећено подацима везаним за SAFA-у 
(основне карактеристике SAFA програма, интеграција програма у ланац 
ваздухопловне safety,  алат за анализу података, синтеза података,  SAFA и Оператер,  
Анализа података за израду модела).  Такође ће посебна поглавља бити посвећена 
подацима о узроцима техничких и оперативних кашњења, подацима о праћењу 
поузданости ваздухоплова, подацима о FDM, као и подацима о догађајима који се 
обавезноо пријављују. 

• приказ, анализа и коментар резултата поређења, представљених у форми показатеља 
значајних за планирање и оперативни рад у техничкoм моделу за рангирање IOSA 
стандарда по питању перформанси применом методе AHP 

• Закључна разматрања, критичко сагледавање научног доприноса оствареног 
истраживања и правци будућих истраживања. 

• Коришћена литература. 
 
Реализовање истраживања ће се спровести у сагласности са предметом, циљем и садржајем 
докторске дисертације и пратиће логичан след активности које проистичу из предложеног 
основног садржаја. 
 
 

7. Закључак и предлог 

 

 

 

На основу увида у пријаву теме докторске дисертације, као и на основу успешно одбрањене 
Магистарског рада Комисија закључује да тема докторске дисертације коју предлаже 
кандидаткиња у научном и стручном смислу значајна и актуелна и да пружа могућности за 
постизање научног доприноса који је кандидат навео и образложио у пријави. Увидом у 
досадашњи научни и стручни рад као и у референце кандидаткиње Комисија сматра да је 
Ирена Крстић, дипл. инж. маш. подобна да обради предложен садржај теме. Комисија 
предлаже и измену предлога назива теме у „УПРАВЉАЊЕ ПРОЦЕСОМ ПРОВЕРЕ 
ПЕРФОРМАНСИ ЛЕТА ТРАНСПОРТНОГ ВАЗДУХОПЛОВА СА ЦИЉЕМ ДОСТИЗАЊА 
ПРИХВАТЉИВОГ НИВОА БЕЗБЕДНОСТИ ПУТЕМ ФУНКЦИЈЕ КВАЛИТЕТА“. 
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 На основу свега изложеног Комисија има задовољство да Наставно-научном већу 
Саобраћајног факултета Универзитета у Београду предложи да прихвати тему докторске 
дисертације под називом: „УПРАВЉАЊЕ ПРОЦЕСОМ ПРОВЕРЕ ПЕРФОРМАНСИ ЛЕТА 
ТРАНСПОРТНОГ ВАЗДУХОПЛОВА СА ЦИЉЕМ ДОСТИЗАЊА ПРИХВАТЉИВОГ 
НИВОА БЕЗБЕДНОСТИ ПУТЕМ ФУНКЦИЈЕ КВАЛИТЕТА“. Тема припада ужој научној 
области „Ваздухопловна превозна средства“ за коју је Саобраћајни факултет Универзитета у 
Београду матичан. За ментора се предлаже др Слободан Гвозденовић дипл. инж.саоб., 
редовни професор Саобраћајног факултета у Београду. 
 
У Београду,  
10.02.2014.г. 
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