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Р Е Ф Е Р А Т  

 

 

1. Подаци о кандидату 

 

1.1. Биографски подаци 
 

Соња Димитријевић је рођена 1985. године у Лесковцу, Србија. Дипломирала је 2008. 

године са просечном оценом 9.21, а завршила мастер студије 2009. године са просечном 

оценом 9.86 на Факултету организационих наука у Београду, на смеру за информационе 

системе и технологије. Уписала је докторске академске студије 2010. године на изборном 

подручју Софтверско инжењерство, такође на Факултету организационих наука. На 

докторским студијама је положила свих девет програмом предвиђених испита са 

просечном оценом 10 и одбранила приступни рад. 

 

У Институту „Михајло Пупин“ је запослена од 2010. године као истраживач приправник. 

Звање истраживач сарадник, стекла је 2014. године. Учествовала је на више ИТ пројеката 

са одговорностима у развоју софтвера и информационих система, анализи и моделовању 

пословних процеса, као и евалуацији софтвера. Неки од пројеката на којима је учествовала 

су: Софтверско решење Јединственог регистра пореских обвезника (Пореска управа 

Републике Србије), Интегрисани информациони систем Пореске управе – развој и 

имплементација (Пореска управа Републике Србије), Софтвер за обраду захтева за 

подстицајна средства за 2012. годину (Управа за аграрна плаћања Републике Србије), 

Развој и имплементација система управљања оперативним радом помоћне механизације 

(ТЕ-КО Костолац). 

 

Учествује на трогодишњем истраживачком пројекту Grading Soft Skills (GRASS) 

подржаном програмом Lifelong Learning Programme (LLP) Европске уније. Такође 

учествује на истраживачком пројекту ТР35030 из програма технолошког развоја 

Министарства Просвете, Науке и Технолошког развоја Републике Србије (2011-2014): 

„Развој, пројектовање и имплементација савремених стратегија интегрисаног управљања 
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оперативним радом и одржавањем возила и механизације у системима аутотранспорта, 

рударства и енергетике“.  

 

1.2.  Стечено научноистраживачко искуство 
 

У складу са програмом на докторским студијама, Соња Димитријевић је положила девет 

испита и одбранила приступни рад дана 23.09.2014. године. Преглед положених испита на 

докторским студијама, са оценама и ЕСПБ бодовима, дат је испод. 
 

Назив предмета Оцена ЕСПБ 

Методологија научно-истраживачког рада 10 (десет) 10 

Прикупљање захтева – одабрана поглавља 10 (десет) 10 

Пројектовање софтвера – одабрана поглавља 10 (десет) 10 

Конструкција софтвера - одабрана поглавља 10 (десет) 10 

Тестирање софтвера – одабрана поглавља 10 (десет) 10 

Софтверски процес и одржавање софтвера –  

одабрана поглавља 

10 (десет) 10 

Управљање софтверским пројектима - одабрана поглавља 10 (десет) 10 

Квалитет софтвера - одабрана поглавља 10 (десет) 10 

Алати и методе софтверског инжењерства –  

одабрана поглавља 

10 (десет) 10 

 

Кандидаткиња је ангажована на следећим истраживачким пројектима: 

 

Наручилац/Подржан од: Lifelong Learning Programme (LLP) of the EU 

Трајање: Јануар 2014.- Децембар 2016. 

Назив пројекта: Grading Soft Skills (GRASS)  

Број пројкета: 543029-LLP-1-2013-1-RS-KA3-KA3MP 

Категорија: LLP transversal programme key action 3 (KA3) 

Фокус кандидата: софтверска употребљивост система заснованих на OBI спецификацији 

 

Наручилац/Подржан од: Министарство просвете, науке и технолошког развоја, пројекат 

финансиран у оквиру програма истраживања 2011.-2014. 

Назив пројекта: Развој, пројектовање и имплементација савремених стратегија 

интегрисаног управљања оперативним радом и одржавањем возила и механизације у 

системима аутотранспорта, рударства и енергетике 

Број пројкета: ТР35030 

Категорија: Технолошки развој 

Фокус кандидата: софтверски системи 

 

У наставку ће бити приказани научни резултати кандидаткиње, објављени на 

конференцијама и у часописима, или као техничка решења, од године уписа докторских 

студија. Радови су у потпуности или делимично из области софтверског инжењерства. 

Најистакнутији радови су из области евалуације софтвера. Када су у питању резултати 

интердисциплинарних истраживања, фокус кандидаткиње је на софтверским системима. 

 

Списак објављених радова је дат наставку. 

 

M14 Монографије, монографске студије, тематски зборници, лескикографске и 

картографске публикације међународног значаја 
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[1] Pantelić, S.D., Ivanović, G., Mitrović, R., Jovanović, D., Stošić, D., Dimitrijević, S.: 

Improvement of Auxiliary Mechanization Operations Management at an Open-Pit Coal 

Mine Based on a Process Approach with ICT Support, in Subic, A. (eds.), Advances in 

Engineering Materials, Product and Systems Design, Advanced Materials Research, Trans 

Tech Publications, Switzerland, Volume 633, 2013, pp. 322-334 (М14) 

 

M20 Радови објављени у научним часописима међународног значаја 

 

[1] Dimitrijević, S., Jovanović, J., Devedžić, V.: A Comparative Study of Software Tools for 

User Story Management, Information and Software Technology, Volume 57, January 2015, 

pp. 352-368 (М21, IF2013 = 1.328), ISSN: 0950-5849, DOI: 10.1016/j.infsof.2014.05.012 

 

M30 Зборници међународних научних скупова 
 

[1] Dimitrijević, S., Pantelić, S.D., Ivanović, G., Bogojević, D., Đurić, R., Stević, D.: Tracking 

Failures of Auxiliary Mechanization in an Open-Pit Mine, Proceedings of the 1st 

International conference on Applied Internet and Information Technologies AIIT2013, 

Zrenjanin, Serbia, October 2013, pp. 162-167 (М33) 

 

[2] Dimitrijević, S., Pantelić, S.D.: Consideration of Functional Size Measurement in Software 

Acquisition Process, Proceedings of the 2
nd

 International Conference on Information 

Society, Technology and Management, ICIST 2012, Kopaonik, February 2012, pp. 75-80 

(М33) 

 

[3] Pantelić, S.D., Dimitrijević, S., Kostić, P., Radović, S., Babović, M.: Using BPMN for 

Modeling Business Processes in E-Government – a Case Study, Proceedings of the 1st 

International Conference on Information Society, Technology and Management, ICIST 

2011, Kopaonik, Serbia, 7-8. March 2011, pp. 164: 1-6 (М33) 

  

M50 Часописи националног значаја 

 

[1] Димитријевић, С., Лазаревић С.Д.: Аутоматизовано тестирање софтвера применом 

FitNesse-а, „Инфо М“, волумен 48/2013, 2013., стр. 29-37 (М52) 

 

[2] Димитријевић, С., Пантелић С.Д.: Неки аспекти успостављања следљивости у 

агилном развоју софтвера, „Инфо М“, волумен 36/2010, 2010., стр. 20-27 (М53) 

 

M60 Зборници скупова националног значаја 
 

[1] Пантелић, С.Д., Ивановић, Г., Димитријевић, С., Радосављевић, З., Богојевић, Д., 

Стевић, Д.: Управљање дневним распоредом машина/руковалаца помоћне механизације 

на површинском копу угља, са ИКТ подршком, Зборник радова са XXXИX симпозијума 

о операционим истраживањима SYM-OP-IS, Тара,  Србија,  Септембар 2012., стр. 263-

266 (М63); 

 

[2] Пантелић, С.Д, Стошић, Д., Ивановић, Г., Димитријевић, С., Стефановић, Б., Ђурић, 

Р.: Поглед на унапређење управљања оперативним радом помоћне механизације на 

површинском копу угља са ИКТ подршком, Зборник радова са XXVII ИКТ 

конференције и изложбе INFOTECH 2012, Врњачка Бања, Србија, Јун 2012., стр. 8.1 (1-

6) (М63); 
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[3] Димитријевић, С., Пантелић, С.Д., Стошић, Д., Поповић, В., Попов, А.: Функционално 

мерење величине софтвера и поглед на процесе набавке и одржавања софтвера, 

Зборник радова са XXVII ИКТ конференције и изложбе INFOTECH 2012, Врњачка 

Бања, Србија, Јун 2012, стр. 9.2 (1-6) (М63); 

 

[4] Пантелић, С.Д., Ивановић, Г., Димитријевић, С., Стошић, Д., Стефановић, Б., Ђурић, 

Р.: Процесни приступ управљању радом помоћне механизације на површинском копу 

угља са ИКТ подршком, Зборник радова са XVIII конференције и изложбе YU INFO 

2012, Копаоник, Србија, 29. Фебруар – 3. Март 2012, стр. 283-286 (М63); 

 

[5] Бечејски-Вујаклија, Д., Димитријевић, С.: ITIL програм побољшања ИТ услуге – 

студија случаја, Зборник радова са XII симпозијума SYMORG 2010, Златибор, Србија, 

9-12. Јун 2010, стр. XX-06: 1-6 (М63); 

 

[6] Димитријевић, С., Пантелић, С.Д.: Поглед на процесе животног циклуса софтвера 

код примене агилне методологије, Зборник радова са XXV ИКТ конференције и 

изложбе INFOTECH 2010, Врњачка Бања, Србија, 1-3. Јун 2010, стр. 091: 1-6 (М63); 

 

M80 Техничка и развојна решења  

 

[1] Ивановић, Г., Стефановић. Б., Пантелић, С.Д., Стошић, Д., Димитријевић, С., 

Радосављевић, З., Шкатарић, Д., Богојевић, Костић, П., Лазић Б., Д., Тодоровић, Н., 

Милојевић, Д.: GPS/GPRS технологије у оперативном раду помоћне механизације на 

површинском копу угља, у оквиру истраживачког пројекта ТР35030 из програма 

технолошког развоја (2011-2014) Министарства Просвете, Науке и Технолошког 

развоја Републике Србије, 2013 (М83); 

 

[2] Ивановић, Г., Пантелић, С.Д., Радосављевић, З., Богојевић, Д., Стефановић, Б., 

Тодоровић, Ф., Димитријевић, С., Милојевић, Д.: Пословни пеоцес “Подршка 

управљању горивом” са елементима ИС и система квалитета, у оквиру 

истраживачког пројекта ТР35030 из програма технолошког развоја (2011-2014) 

Министарства Просвете, Науке и Технолошког развоја Републике Србије, 2012 (М83); 

 

[3] Ивановић, Г., Пантелић, С.Д., Радосављевић, З., Богојевић, Д., Стефановић, Б., 

Димитријевић, С., Милојевић, Д., Стошић, Д.: Пословни процес “Дневно 

распоређивање машина и радника” са подршком ИС и елементима система 

квалитета, у оквиру истраживачког пројекта ТР35030 из програма технолошког 

развоја (2011-2014) Министарства Просвете, Науке и Технолошког развоја Републике 

Србије, 2012 (М83); 

 

[4] Пантелић, С.Д., Радосављевић, З.,Богојевић, Д., Стефановић, Б., Димитријевић, С. 

Стошић, Д.: База знања помоћне механизације на површинском копу угља, у оквиру 

истраживачког пројекта ТР35030 из програма технолошког развоја (2011-2014) 

Министарства Просвете, Науке и Технолошког развоја Републике Србије, 2012 (М83). 

 

[5] Пантелић, С.Д., Радосављевић, З., Богојевић, Д., Стефановић, Б., Димитријевић, С. 

Стошић, Д.: „База машина“ помоћне механизације за подршку оперативног рада 

машина на површинском копу угља, у оквиру истраживачког пројекта ТР35030 из 

програма технолошког развоја (2011-2014) Министарства Просвете, Науке и 

Технолошког развоја Републике Србије, 2012 (М83); 
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[6] Ивановић, Г., Стефановић. Б., Пантелић, С.Д., Стошић, Д., Димитријевић, С. 

Радосављевић, З., Шкатарић, Д., Богојевић, Костић, П., Лазић Б., Д., Тодоровић, Н., 

Милојевић, Д.: Прегледи и извештаји из GPS/GPRS система о оперативном раду 

помоћне механизације на површинском копу угља, у оквиру истраживачког пројекта 

ТР35030 из програма технолошког развоја (2011-2014) Министарства Просвете, Науке 

и Технолошког развоја Републике Србије, 2013 (М85). 

 

1.3. Оцена подобности кандидата за рад на предложеној теми 
 

Узимајући у обзир: 

 резултате остварене током досадашњег образовања, 

 резултате истраживања публиковане на научно-стручним конференцијама и у 

часописима,  

 учешћа на вишегодишњим истраживачким пројектима као и већем броју стручних  

пројеката,  

 и свеукупно професионално и истраживачко искуство у Институту, 

 

закључује се да је Соња Димитријевић у потпуности квалификована и припремљена да 

тему докторске дисертације самостално истражује и пружи научно-стручне доприносе у 

тој области. 

 

2. Предмет и циљ истраживања 
 

Софтверска употребљивост (software usability) је све више препозната и призната као 

значајан аспект квалитета интерактивних софтверских система (нпр. традиционалне 

десктоп апликације, Wеб сајтови, Wеб апликације, апликације за мобилне уређаје, игре, 

итд.). Задовољавајући ниво софтверске употребљивости је неопходан услов за успех, чак и 

опстанак једног софтверског система. 

 

Међутим, као што пројектовање, реализација и унапређење софтверских система са 

становишта задовољења захтева употребљивости нису нимало лаки задаци, тако и 

евалуација употребљивости носи бројне изазове. Предложено је неколико стандарда (нпр., 

ISO 9241:11, ISO/IEC 9126, ISO/IEC 25000) и концептуалних модела (нпр, Metrics for 

Usability Standards in Computing [MUSiC]) за процену и квантификовање употребљивости 

(Bevan & Macleod, 1994). Међутим, у стандардима и концептуалним моделима 

употребљивост није дефинисана конзистентно. Различити модели различито дефинишу 

употребљивост и различито идентификују и описују аспекте, односно критеријуме 

употребљивости. То је само донекле разумљиво и оправдано чињеницом да је 

употребљивост сложен, контекстно-завистан и мултидимензионални концепт који се може 

испитивати из различитих перспектива. 

 

Ово значи и да постоји више дефиниција употребљивости софтвера. На пример, у 

софтверском инжењерству, једна од најшире прихваћених дефиниција је дефиниција 

предложена у ISO 9126-1 (Fernandez, 2011). Она описује употребљивост као способност 

софтверског производа да буде разумљив, лак за учење, функционалан, оперативан, 

атрактиван за корисника и у складу са стандардима/смерницама, када се користи под 

специфичним условима (ISO 9126-1, 2001). Међутим, многи аутори су дали своје 

дефиниције софтверске употребљивости, прецизирајући притом аспекте/атрибуте 

употребљивости од интереса за одређени контекст. 

 

За потребе софтверске евалуације, развијено је и користи се мноштво индивидуалних 

метода за евалуацију и мерење употребљивости софтвера у различитим фазама животног 
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циклуса софтвера (Ivory & Hearst, 2001; Fernandez, 2011; Madan & Dubey, 2012). Међутим, 

избор и примена одговарајућег модела употребљивости и метода евалуације нису нимало 

једноставни задаци, поготово не за софтверске инжењере који нису стекли одговарајућа 

предзнања у овој области. Ово није изненађујуће ако се има у виду да постоји само 

неколико јасних смерница које упућују на то како изабрати и мерити специфичне аспекте 

софтверске употребљивости за конкретне софтверске системе. 

 

Оријентисаност истраживања на метрике софтверске употребљивости је мотивисана 

њиховим значајем и недовољном истраженошћу. О значају сведочи и становиште да је 

концепт употребљивости у великој мери одређен начином којим се мери. Како се не може 

мерити директно, неопходна је операционализација концепта, односно утврђивање 

аспеката/атрибута који се могу мерити за одређене системе у одређеном контексту. 

Такође, метрике софтверске употребљивости, као и генерално метрике квалитета 

софтвера, су од критичног значаја за одређене приступе и методе (нпр. у инжењерству 

употребљивости) (Hornbæk, 2006). 

 

У актуелној пракси, примена метода везаних за употребљивост је углавном насумична. 

Уколико се и примењују, примењују се оне методе са којима су софтверски инжењери 

фамилијарни, а које у многим случајевима могу бити неоптималне, па чак и погрешно 

примењене.  

 

Последњих година запажа се тренд појаве различитих, углавном комерцијалних, 

софтверских алата и сервиса који наводно подржавају поједине методе мерења/евалуације 

употребљивости софтвера  (Tomlin, 2014). На овај тренд се може гледати из угла пораста 

свести о значају софтверске употребљивости и потреби за једноставнијим и ефикаснијим 

начинима да се она адресира. Могућности њихове ефективне. ефикасне, и коначно 

трошковно-оправдане примене су неистражене.  Но, с обзиром на све претходно речено, 

процена је да без адекватно постављене основе (подржаног модела, контекста примене, 

интерпретације резултата), још увек не могу значајно помоћи инжењерима у пракси. 

 

Нови софтверски системи (нпр., у погледу примењених технологија, проблема које 

решавају и корисничких група којима су намењене), поготово могу носити изазове везане 

за употребљивост. Штавише, често захтевају прилагођавање постојећих, па чак и развој 

нових модела, метода, метрика и/или алата везаних за софтверску употребљивост. 

 

Системи засновани на спецификацији Инфраструктуре Отворених беџева или OBI (Open 

Badge Infrastructure) су софтверски системи у успону од којих се очекује много у области 

технолошки подржаног учења (Technology-Enhanced Learning, TEL), али и шире. OBI је 

отворена техничка спецификација на којој се заснивају Отворени беџеви. Ова значајна, 

релативно нова технологија, користи се за признавање постигнућа, вештине, квалитета 

или интереса појединца/групе. Отворени беџ је заправо ‘online’ запис постигнућа који уз 

слику беџа садржи информације о издаваоцу беџа, критеријумима издавања и доказу 

постигнућа (Mozilla Open Badges, 2014). 

 

Софтверски системи засновани на OBI спецификацији могу бити намењени како 

додељивачима, тако и примаоцима беџева. Самим тим, могу имати једну или више 

одговорности као што су: креирање и додељивање, стицање и чување, управљање, 

односно уређивање збирке отворених беџева, приказ беџева на профилним странама 

примаоца и “дељење” отворених беџева широм Web-a  (нпр. преко друштвених мрежа). 

 

Софтверски системи засновани на OBI спецификацији представљају изазов за проучавање 

са становишта софтверске употребљивости, јер су у питању релативно “млади” Wеб 
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системи који могу инкорпорирати функционалности, сервисе и информативни садржај. Са 

аспекта евалуације/мерења софтверске употребљивости, поготово су занимљиве 

оригиналне карактеристике беџева које се односе на њихову визуелну природу, 

интерактивност, као и на могућност обухватања комплексног садржаја.  

 

Предмет истраживања за докторску дисертацију је формулација, развој и евалуација 

метричког модела употребљивости система заснованих на OBI спецификацији.  

 

Модел треба да на јасан и конзистентан начин дефинише кључне метрике система 

заснованих на OBI спецификацији, остале значајне елементе мерења (аспекте 

употребљивости који се мере, методе мерења, елементе контекста употребе и друге), као и 

одговарајуће релације међу њима. Модел треба да превазиђе одређена ограничења 

постојећих модела употребљивости, пре свега апстрактност и тешкоће практичне 

примене. Зато се планира да модел буде употпуњен смерницама (за избор метрика и 

метода, интерпретацију резултата, итд.) које олакшавају његову примену у пракси. Циљ 

модела није да буде свеобухватан већ радије фокусиран на ужи скуп валидираних 

метрика. 

 

Друштвени циљ истраживања је да се укаже на могуће начине операционализације и 

мерења употребљивости система заснованих на OBI спецификацији зарад побољшања 

употребљивости ових система. 

 

Посебни друштвени циљеви истраживања су: побољшање квалитета евалуације и 

компарације употребљивости система и делова система заснованих на OBI 

спецификацији, као и промовисање пракси мерења употребљивости које су трошковно-

ефективне и доступније софтверским инжењерима. 

 

Научни циљ истраживања је повећање научног фонда у области мерења софтверске 

употребљивости (софтверско инжењерство, квалитет софтвера)  научним описом и 

научном класификацијом могућих приступа у мерењу/евалуацији софтверске 

употребљивости система заснованих на OBI спецификацији кроз реализацију метричког 

модела. 
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3. Полазне хипотезе 
 

На основу предмета и циља (Одељак 2), дефинисане су полазне хипотезе истраживања за 

докторску дисертацију.  

 

Полазна општа хипотеза истраживања је: 

 

Метрички модел употребљивости система заснованих на OBI спецификацији има 

позитиван утицај на квалитет евалуације и компарације употребљивости ових система, 

односно делова система, у одабраним контекстима употребе. 

 

Полазне посебне хипотезе предложеног истраживања су: 

 

1. Метрички модел употребљивости система заснованих на OBI спецификацији може се 

користити као оквир за идентификовање и спецификацију контекста употребе 

(корисника, задатака, окружења, технологије) за потребе евалуације употребљивости 

ових система. 

2. Метрички модел употребљивости система заснованих на OBI спецификацији 

омогућава ефективан одабир метрика и метода мерења (атрибута) употребљивости 

ових система. 

3. Метрички модел употребљивости система заснованих на OBI спецификацији 

поједностављује тумачење резултата евалуације употребљивости ових система. 

4. Метрички модел употребљивости система заснованих на OBI спецификацији 

омогућава компарацију (атрибута) употребљивости више система или одговарајућих 

делова система у одабраним контекстима употребе. 

5. Метрички модел употребљивости система заснованих на OBI спецификацији могу 

користити софтверски инжењери који нису експерти у области употребљивости. 

 

4. Научне методе истраживања 
 

Општенаучне методе који су предвиђене да се користе у предложеном истраживању су: 

аналитичко-дедуктивна и метода моделовања. 

 

Од посебних метода истраживања, предвиђа се примена аналитичко-синтетичке методе 

(нпр. код идентификовања полазних елемената метричког модела на основу постојећих 

модела), апстракције и конкретизације (нпр. код узимања у обзир контекста примене), 

класификације (елемената метричког модела), индукције (нпр. приликом провере 

хипотеза) и дедукције (нпр. приликом постављања хипотеза).  

 

Такође је предвиђена примена емпиријске методе. Емпиријска метода која обухвата 

квалитативну и квантитативну методу, користиће се у развоју и евалуацији метричког 

модела употребљивости система заснованих на OBI спецификацији. Квалитативниа 

метода се бави прикупљањем и анализом квалитативних података у циљу откривања 

узрока појава и документовања проблема. Квантитативна метода се односи на 

прикупљање и анализу квантитативних података ради откривања повезаности две или 

http://www.usefulusability.com/14-usability-testing-tools-matrix-and-comprehensive-reviews/
http://www.usefulusability.com/14-usability-testing-tools-matrix-and-comprehensive-reviews/
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више група објеката (у конкретном случају одговарајућих елемената метричког модела) 

или идентификовања узрочно-последичних односа. За анализу квантитативних података, 

предвиђене су и статистичке методе. 

 

Поред типичних метода за прикупаљање и обраду података (нпр. метода испитивања), 

биће примењене специфичне методе и технике евалуације из области употребљивости 

(софтверско инжењерство - инжењерство употребљивости; интеракција човек-рачунар) за 

потребе развоја и евалуације предметног метричког модела. 

 

5. Очекивани научни допринос 
 

Кључни научни доприноси истраживања који се очекују су: 

 реализација метричког модела софтверске употребљивости система заснованих на 

OBI спецификацији. 

 формални опис метричког модела софтверске употребљивости система заснованих 

на OBI спецификацији 

 резултати евалуације метричког модела софтверске употребљивости система 

заснованих на OBI спецификацији 

 концептуални оквир критичних елемената за квантификовање софтверске 

употребљивости у контексту система заснованих на OBI спецификацији 

 опис, анализа  и систематизација резултата постојећих истраживања везаних за 

квантификовање софтверске употребљивости  

 

Осим научних доприноса, предвиђени су следећи  стручни доприноси:  

 унапређење евалуације и компарације употребљивости система заснованих на OBI 

спецификацији 

 подизање свести о значају употребљивости система заснованих на OBI 

спецификацији 

 обезбеђивање основе за јаснију комуникацију о мерењу употребљивости између 

софтверских инжењера и стручњака из области употребљивости  

 промовисање пракси мерења употребљивости које су трошковно-ефективне и 

доступније софтверским инжењерима 

 пружање увида у стање у области актуелних метода и софтверских алата за 

евалуацију/мерење употребљивости 

 

У складу са очекиваним доприносима, предвиђене су могућности практичне примене 

метричког модела у евалуацији употребљивости система и делова система заснованих на 

OBI спецификацији, као и компарацији (атрибута) употребљивости ових система у 

одабраним контекстима.  

 

6. План истраживања и структура рада  
 

План истраживања приказан је у следећој табели: 

 

 Фаза истраживања Активности Методе и технике 

1 Анализа постојећег 

стања и досадашњих 

резултата истраживања 

 

Прикупљање информација у циљу 

анализе и систематизације постојећег 

стања и досадашњих резултата.  

 

Компаративна анализа постојећих 

релевантних модела, метода и алата 

за мерење употребљивости софтвера. 

аналитичко- синтетичка 

метода  (претраживање 

и анализа научне и 

стручне литературе, 

различитих Интернет 

ресурса, постојећих 

модела и софтверских 
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решења за мерење 

употребљивости) 

2 Пројектовање 

истраживања 

Разрада пројекта истраживања до 

неопходног нивоа детаља 

методе пројектовања 

научних истраживања 

3 Реализација метричког 

модела софтверске 

употребљивости 

система заснованих на 

OBI спецификацији 

Дефинисање полазног концептуалног 

оквира критичних елемената за 

мерење софтверске употребљивости 

предметних система; формулисање и 

поставка полазног модела; разрада 

модела; формални опис модела; 

дефинисање смерница за примену 

модела 

аналитичко-синтетичка 

метода, апстракција и 

конкретизација, 

дедукција, 

класификација 

 

4 Евалуација метричког 

модела софтверске 

употребљивости 

система заснованих на 

OBI спецификацији 

Избор система заснованих на OBI 

спецификацији за потребе евалуације 

метричког модела, детаљно 

планирање фаза евалуације модела, 

обезбеђавање учесника (корисници 

система/модела)  у активностима 

евалуације модела, обрада и анализа 

резултата евалуације модела, 

планирање корективних мера 

емпиријски метод 

укључујући методе 

прикупљања и обраде 

података, специфичне 

методе и технике 

евалуације из области 

употребљивости 

софтвера (нпр. методе 

тестирања), статистичке 

методе 

5 Анализа и тумачење 

резултата истраживања 

Анализа резултата истраживања, 

провера хипотеза, извлачење 

закључака 

аналитичко-синтетичка 

метода, апстракција и 

конкретизација, 

индукција, 

класификација 

  

6 Сумирање и 

представљање резултата 

истраживања 

Писање докторске дисертације и 

радова који представљају резултате 

истраживања 

Методологија писања 

научних радова  

 

 

У погледу плана истраживања, неопходно је нагласити да фазе истраживања нису нужно 

сукцесивне. На пример, активности реализације и евалуације модела могу се одвијати 

итеративно по подмоделима. Такође, листе метода и техника нису ни у ком случају 

исцрпне, већ само указују на доминантне групе метода/техника по фазама. 

 

Преглед области које се предвиђају да буду обрађене у дисертацији дат је у наставку: 

 

1. Нацрт научне замисли 

2. Преглед области и досадашњих резултата истраживања 

 Употребљивост софтвера (концепт, димензије/атрибути, итд.) 

 Мерење и метрике употребљивости софтвера (стандарди, модели, методе, алати) 

 Системи засновани на OBI спецификацији 

3. Критички осврт на досадашње резултате истраживања 

4. Проблем и идејно решење 

5. Предлог метричког модела софтверске употребљивости система заснованих на OBI 

спецификацији (формулација и развој) 

6. Евалуација метричког модела софтверске употребљивости система заснованих на OBI 

спецификацији 

7. Закључак 
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7. Закључак и предлог 
 

На основу свега изложеног, може се закључити да кандидаткиња Соња Димитријевић 

испуњава све услове предвиђене Законом о високом образовању за одобрење израде 

докторске дисертације под насловом: ″СОФТВЕРСКА УПОТРЕБЉИВОСТ И МЕТРИКЕ 

СИСТЕМА ЗАСНОВАНИХ НА OBI СПЕЦИФИКАЦИЈИ″. Соња Димитријевић поседује 

неопходна знања из области софтверског инжењерства, квалитета и употребљивости 

софтвера, као и капацитет да успешно ради на докторској дисертацији. 

 

Тема припада ужој научној области Софтверско инжењерство и актуелна је. Предложено 

истраживање уноси новине у односу на постојеће стање у области и обезбеђује основу за 

значајан и оригиналан научни допринос. Стога, комисија предлаже Наставно-научном 

већу да прихвати предложену тему и одобри израду пријављене докторске дисертације. 

 

За ментора докторске дисертације предлаже се др Владан Девеџић, редовни професор 

Факултета организационих наука, Универзитета у Београду. 

 

 

ЧЛАНОВИ КОМИСИЈЕ: 

 

 

  _________________________________ 

Проф. др Владан Девеџић, редовни професор  

Универзитета у Београду, Факултет организационих наука  

 
 

_________________________________ 

Проф. др Јелена Јовановић, редовни професор  

Универзитета у Београду, Факултет организационих наука 
 
 

_________________________________ 

Проф. др Драган Ђурић, ванредни професор  

Универзитета у Београду, Факултет организационих наука  

 

 

_________________________________ 

Проф. др Зоран Шеварац, доцент  

Универзитета у Београду, Факултет организационих наука  

 
 

_________________________________ 

Проф. др Данијела Милошевић, ванредни професор  

Универзитета у Крагујевцу, Факултет техничких наука у Чачку  
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