Oopa3zan 2

®axyarer CAOBPARAJHU YHUBEP3UTET ¥ BEOI'PALY
BERE HAYUYHHUX OBJIACTHU TEXHUYKUX
HAYKA
(Bpoj 3axTeBa) (Ha3us Beha HayuHHX 00nacTH KOMe ce 3aXTeB yiyhyje)
(Hatym)
3AXTEB

3a JaBamb€ CarJIacHOCTH Ha pedepar o ypal)eHoj JOKTOPCKOj AucepTaALIAjH

Momumo nma, cxomgHo wi. 46. cr. 5. Tau. 4. Craryra YHuBepsutera y beorpany ("I'macauk YuuBep3urera', 6poj 131/06), nate
cariacHOCT Ha IPeJUIor TeMe JOKTOPCKE AucepTalyje:

BECHE (MusoBan) PAJJOIbUR

(¥Me, UMe jeJHOT OfI POJUTEIba U MPE3nuMe)

KAHAMIOAT BECHA (MunoBan) PAJIOBUH TPHjaBHO je TOKTOPCKY AUCEPTAIH]Y MO HA3UBOM

(¥Me, M€ jeHOT OfI POJUTEIba U MPE3UMe)

«TAPU®HUPAILE Y TEJEKOMYHUKAIINOHUM MPEXXAMA HAPEJJHE 'EHEPAITNJE»

YHuBeEp3UTET je AaHa 19.12.2008.  cBojum akToM mox Op.  612-28/234/08  nmao caryacHOCT Ha IIPEAJIOT TeMe JTIOKTOPCKE
muceptanyje koja je rmacwna:  «TAPUOUPABE V TEJJEKOMYHUKAIIMOHUM MPEXAMA
HAPEJHE 'EHEPAIIMJE»

Komucuja 3a oneny u onopany gokropcke mucepranyuje kauaunata BECHE (Munosan) PAIOBUHR
(uMe, IME jeIHOT O] POJIUTEIhA H IIPE3HME)

o0pa3oBaHa je Ha CEJJHUIM OJPKaHO] 03.11.2010. omrykoMm Pakynrera mox Op. 811/4 y cacraBy:
HMe u npe3rMe 4raHa KOMUCH]je 3BabE Hay4JHa o0JyracT

1. | Jp Brapanka Ahumosuh-Pacnonosuh pex. npod. Excmoaranuja TerekoMyHHKaMOHOT caoOpahaja n Mpeska

2. | Jp Mupjana CrojanoBuh JIOLIEHT. WHdopManmoHo-KOMyHHKAIIMOHE TEXHOJIOTH]jE

3. | Jdp Mupocnas lykuh pen. pod. TenexoMyHUKaIje

4.

5.

HacraBHo-Hay4yHo Behe ¢akyarera mpuxsatmiio je m3Bemraj Komucuje 3a omeHy M oa0paHy JOKTOpCKe AMcepTanuje Ha
CeTHMIY OIP:KAHOj JaHA

22.12.2010. rogune

JEKAH ®AKYJITETA

Mpod. ap Caodonan T'BO3AEHOBHUH
IpuJor:
1. M3Bemraj Komucuje ca npegiorom
2. Akt HacraBHo-nayuHor Beha pakyiarera o ycBajamy n3pemraja
3. [Ipumende 1aTe y TOKY CTaB/bakha H3BELITAja HA YBU/A jaBHOCTH, YKOJIHKO je TAKBUX NpUMea0H OuII0.



YHUBEP3UTET Y BEOI'PALIY
CAOBPABRAJHU ®AKVIITET
bpoj: 811/

Hatym: 23.12.2010. ron.

Ha ocnoBy wrana 53., a y Be3u ca wianoMm 92. ctaB 4. Craryra CaoGpahajaor
dakynrera y beorpany, HactaBHo-Hayuno Behe dakynteTa Ha CEIHULU OIP>KAHO]
22.12.2010. romune, JOHETO je

ONJYKY

[IpuxaBata ce M3Bemra] Komucuje 3a orneHy u oa0paHy JOKTOPCKE TUCEPTAIH]je
Kaanaunatkume Mp Becne Panomwuh, numnmumk. caoOpahaja, mom Ha3WBOM
«Tapudupame y TeICKOMYHUKAIMOHNM MpeKaMa HapeIHEe TeHepalifje».

[IpuxBahenn W3Bemra] moctaBiba ce Ha carjacHocT Behy Hayune oOnactu
YHuBep3urera.

JlocTaBuTH: [MPEACEJABAJYRA
- Mp Becuu Pagomuh HACTABHO-HAYUYHOI' BERA
- Onmroj cinyx0u
- YHuBEp3UTETY [Mpod.np Banentuna Pagojuunh, qumin.nxx.

- ApxuBu



HACTABHO-HAYYHOM BERY CAOBPARAJHOI' ®AKVYIITETA
YHUBEP3UTETA YV BEOI'PALTY

Onnykom 6poj 811/4 HacraBHo-HayuHor Beha CaoOpahajuor ¢akynrera y beorpany,
qonerom 03.11.2010.rogune, oapehenu cmo 3a unanoBe Komucuje 3a npeened u
oyeHy ookmopcke oucepmayuje mp Becne Padowuh, ouni. umdic., O] HACIOBOM
“Tapudupame y TeJIeKOMyHMKAUMOHMM MpeskamMa HapeaHe reHepauuje’. [Tomro
CMO TIperiieany oaroapajyhu matepujai, mogHocumo Behy cnenehn

H3BEIIITAJ

1. YBOJ

1.1 HacuaoB u 06uM aucepTamuje

Hacnos mucepramyje je “Tapudgupame y TeJIeKOMyHUKAIIMOHUM MpesKaMa HapeaHe
reHepanuje”. O6um quceprarmje je 134 crpane ca npopenom 1.2.

1.2 XponoJioruja onodopaBama u u3paje aucepranuje

Tema mox HacnoBoMm “Tapudupame y TeJeKOMYHHKALIMOHMM MpeKaMa HapeaHe
reHepaumje”’, omoOpena je Ha HacraBHo-HayuHom Behy CaoOpahajuor akynrtera y
Beorpagy 03.11.2008. ronune, a Behe obiactn TexHnukux Hayka YHuBep3utera y beorpany
Jiano je Ha To carnacHoct 22.12.2008. ronuHe.

Kangunatkuma je ypaheny muceprainujy mojHena Ha mperien u oueny 13.10.2010, a
HacraBno-Hayuno Behe CaoOpahajuor ¢dakyntera y beorpany je 03.112010. romune
HMMEHOBAJIO KOMHUCH]Y 32 IIPEIIe] U OIEeHY.

1.3 Mecto aucepranuje y oaropapajyhoj nayunoj oéJactu

Hucepranmja je u3 obmactu TeXHHMUYKO-TEXHOJOIIKE HayKe, yXKe Hay4yHe o0JacTh
Excrmoaramuja TenekoOMyHHKanMoOHOT caoOpahaja m Mpeka, kKoja oOyxBara IUIaHHpAme,
NPOjeKTOBambe, YNpaB/bahe U MOJENHpame TeNeKOMYyHHKAMOHOT caoOpahaja U Mpexa 3a
Kojy je maTnyan CaoOpahajuu dakynrer Yausep3ureta y beorpany.

1.4 Buorpadgcku mogamu 0 KAaHAWAATY

Becna Papomuh je pohena 22.07.1978. rox. y beorpany, rue je 3aBpiimia OCHOBHY
mkoiy ¥ ruMHa3Hjy. Ha Caobpahajuau dpakynrer y beorpany ynucana ce 1997/1998. ronuse,
rae je mumiomupana y centemOpy 2003. romuHe, Ha Ojceky 3a TOIITAHCKH |
TeJIEKOMYHHKAallMOHU caobOpahaj, ca mpoceunom omenom 9.22. TokoMm crTyamja je Owmia
KOpPHCHUK cTHITeHauje MunncrapctBa mpocere PemyOmmke Cpbuje um  KpasseBmne
Hopgemke u Buiie myTa je Ouna HarpahuBana kao HajOOJbU CTYIEHT y CBOjOj TeHEPALIUjH.

[o 3aBpmIeTKy cTyauja je mporjameHa 3a HajyclellHUjer TUINIOMUPAHOT CTYICHTa
y mkosnckoj 2002/2003 roaunu u HapenHe mkojicke roguHe (2003/2004) je mocrtana
cTUIIeHAUCTa MUHUCTApCTBA 32 HAyKy W 3alUTHTY XHBOTHE cpeaunHe PemyOmuke CpOwuje.
IMoctnumomcke cryauje je ymucana mkoicke 2003/2004 romune Ha CaobOpahajnom
Qakynrery YHuBep3urera y beorpany. Kao crynenr-nocraumiomal, ol JI€THET ceMecTpa
2004/2005 roauHe Owmia je aHT@)XOBaHA y HACTaBU HAa HEKOJHUKO MpEAMETa U3 YK€ HayuyHe



obmactu Ekcrutoaranuja TenekoMyHHKanMoOHOT caoOpahaja m wmpexa. CBe wucnure Ha
MOCTAWIUIOMCKHAM CTyadjamMa je mojoxuia Jo okrtobpa 2005. roaumHe, ca MPOLECYHOM
oueHoM 10.00. Marucrapcky te3y je ogOpanuna 01.12.2006. roauHe, kana je u u3adpaHa y
3Bame capaJHHUKa y HACTAaBU 3a YXKy HayuHy oOnact Ekcruioaranuja TeneKOMyHHUKAIIIOHOT
caobOpahaja u Mpexa. Y 3Bame acHCTEHTa 3a HCTY HaydHy oOmacT uzabpana je 01.12.2007.
rogaune. Aytop je HarpaheHor pana Ha koHpepenuuju ETPAH 08 narpagom koHdepeHuuje
ETPAH 3a mnazne uctpaxusaue.

Becna Pamomuh je anraxoBana y W3BOhemy HacTaBe Ha OCHOBHHM H MacTep
CTyAMjaMa CTyodjama, Ha TMpeagMeTdMa H3 Yxe HaydyHe oOnactu Ekcmioaranuja
TeJIEKOMYyHHKaIIMOHOT cao0pahaja u Mpexa.

Becna Pamomuh je ayrop jemnor pazma oGjaBibeHOT y MelyHapomHOM dHacommcy Ha
SCI nucrty; ayTop je M KoayTop BHILIE pajgoBa 00jaBJbEHHX y YacONMUCHMa, Ha JoMahuM u
MehyHapoIHUM HaydHUM CKYMOBMMa M YJaH ayTOPCKOT THMa MpojeKTa Koje (HuHaHchpa
MuHHCTapCcTBO 32 HAYKY U TEXHOJIOMIKH pa3Boj Pemy6mmke Cpowuje.

2. OIIMC JUCEPTALIMJE

2.1 CTpykTypa u cagp:kaj 1ucepramnuje

Hucepranmja je momesbeHa y ocaM MOTJIaBjba, a MMa HACIOBHY CTpaHy, Caapxkaj,
YBOJ, IEHTPAIHU JIe0 U 3ak/by4ak. [1o cBojoj dopmu u cagpikajy, MOJHETH pall 3a10BOJbaBa
CTaHIape 3a JOKTOPCKY AUCEpTaILH]y.

2.2 Kpatak npuka3s nojeqIuHaYHUX MOrJaB/ba

Y 1npBOM, YBOIHOM TIOTJIaBJby, OOpa3lioKeH je 3Hauaj u3bopa oxarosapajyher
Tapu(HOT KOHIENTa y MpeXkaMa HapeJHe TeHepalrje, UCTaKHyTH Cy IOIPUHOCH paja U Jat
KpaTak caapaj IPeoCTaiX MOTJIaBIba.

VY Aapyrom morniaBiby Cy IeQHUHICAHH OCHOBHH 3aXTEBH Koje TapU(pHH CHCTEM Tpeda
Jla UCITyHH W 3aXTEBU KOJH Ce IIOCTaBJbajy TPe. IIPOBajIepe CEPBHCa Y TEIEKOMYHUKATHOHIM
Mpekama HapenHe TeHepanuje. Y HCTOM IOINIaBJbY Cy Je()UHHCAHH IHJb HCTPaKHBama U
OCHOBHa XHUIIOTE3a 0OJT KOj€ Ce MOJa3! Y HCTPAKUBAILY.

Y TpeheM moriaBiby je AaT CHCTEMAaTH30BaH IIPHKa3 JHTEpaTrype n3 o0iactu
Tapudupama TeIeKOMYHUKAIIMOHNX cepBHca. McTakHYT je 3Ha4Yaj HCTpaKMBamba Y KOjuMa ce
Tapu(HI MEXaHU3MH KOPHUCTE Kao CPEICTBO yNPaBJbamha 3arylICHheM U KBAIUTETOM CEpBHCa,
Kao W JIOTIPHHOC WCTPaKHMBamba PAa3IMYATHX ayTopa KOju cy ce OaBwau MoryhHocTHMa
IpHUMEHE TeOpHje urapa y Tapupupamy TeICKOMYHAKAIIMOHNX CEPBHUCA.

VY 4eTBPTOM MOTIIaBJby CY M3JIOKEHU OMILNTH 3aXTEBH, (YHKIH]E, TPOTOKOIH, MOJAET
KBaJIINTETa CEPBUCA U apXUTEKTypa Tapudupama y Mpekama HapeJHe TeHepalyje, H3BpIIcHa
je kmacupukanyja tapupHUX KOHIENATa MpeMa HEKOJHMKO KpPUTEpHjyMa W oljalllibeHe Cy
(yHKUMje ynpaBibama TapupupameM, Kao U pa3IMIuTH KOHIENTH Tapudupama.

[Tero mormaBsbe MpencTaBiba Mperie]] ONIITHX MoJea TEOpHje Wrapa, YKIbydyjyhu
OCHOBHE IIPETIIOCTAaBKe, elleMeHTe urapa W (opme HHXOBOT IIpeAcTaBibama. IloceOHO cy
OMMCAaHW MOJENH Hrapa KOju ce KOopHucTe y oOnactu Tapudupama TeleKOMYHHKAIHOHUX
cepBuca.

VY mecroM MOTiaBby Cy ONHMCAaHW HOBU MOJIENU KOjU Cy pa3BHjeHH 3a KOHIICNT
Tapudupama 3aCHOBaH Ha peakuuju KopucHuka. [IpBu Mozen xoju je peaan3oBaH MPeKo ABa
anmroputMa W kopuctH Stackelberg wurpy 3a MojenoBame HHTEpakiHje INpoBajaepa u
KOpDUCHHMKA CepBHCa W ApPYyrH Mozen, koju je Qopmynucan kao Nash igra mnsmely naBa
KOHKYpPEHTHa ITIpOBajaepa cepBUca. Y OBOM IOIJIaBiby Takohe cy neduHucane (yHKImje
JOOUTH KOPUCHHKA, KOjU Cy KIaCH(PHUKOBAaHM TNpeMa CKIOHOCTH Ka PHU3UKYy H TIpema
KPUTEPUjyMy €IaCTHYHOCTH.



VY ceamoMm mornaBiby cy omucaHa coTBepcka pellerma M M3BpIICHA je aHajau3a
pe3ynTtara cuMylianja 3a TOpeyiokeHe TapudHe Mojene. 3a 00a anroputMa, Koju ce
3acHuBajy Ha Stackelberg urpm u 3a momen Nash wurpe, xopumheHe cy ucTe BpegHOCTH
napamerapa KOpHCHHUKA U TlapaMmeTapa IpoBajaepa cepBuca.

Ocmo mornaBjbe 00yxBaTa 3aKJbydHa pa3MaTpama M CMEPHHUIE 3a JaJbl Hay4yHO-
UCTPaKUBAYKH pal.

Ha kpajy je mar cnmcak xopuinheHe JuTepaType U y IPUIOTY je W3BpIIEHa aHaln3a
KOHBEPTeHIIH] e MTPEATIOKEHIX alTrOPUTaMCKHX pelleha.

3. OLEHA JUCEPTAIIMJE

3.1 CaBpemeHOCT, OPUTHHAJHOCT U 3HAYAJ

Pang kaHmunmatkume je MpoM3amla0 W3 FHCHOT ITO3HABamba CaBPEMEHOT HaydHO-
UCTPAKUBAYKOr pajga y o0JacTu Tapudupama TeJICKOMYHUKAIIMOHUX CepBUCA. AKTYEITHOCT
TeMe AucepTalrje NoTBpheHa je 00jaBJbeHUM pajJoBUMa U COPTBEPCKUM pelIeHhUMa.

VY nmceprarmju cy TNpHKazaHa Ba OpPHIMHATHA Mojnena. [IpBu Momenm KOpHCTH
Stackelberg wurpy koja ce peanusyje OpPUTMHAIHUM aJITOPUTAMCKHM TOCTyNLMMa 3a
pemaBame mpobiema oapehuBama IeHa W ajloKalHje NPOIYCHOr OIcera y IMepuoauMa
3aryliema y Mpexu, ca jgomaTHoM MoryhHomhy oapehuBama onTUMaigHe BpeIHOCTH
KanamuTeTa KPUTUYHOT JIMHKA Y MPEXH HapeIHe TeHepamuje. Y NpeaioKeHM alrOpuTMHUMa
je onmpehen jenunctBeHu Stackelberg exBunmuOpujym. [pyru mozmen mpencraBiba Nash urpy
m3Mel)y nBa mpoBajaepa cepBHca, 3a KOjU CY, 32 CBE TPH KaTerOpuje KOPUCHHKA,
KJIacu(UKOBAHUX TIpeMa KPUTEPUjyMy eJaCTHYHOCTH, ojJpeljeHa jeAMHCTBEHA pellemba,
onHocHo Nash exBunuOpujym. OBH MOJENM OATOBapajy 3axTeBUMa 3a MeEXaHU3MHMa
eduKacHe KOHTpoJIe 3aryliema caoOpahaja W 3axTeBHMa 3a MMIUIEMEHTALUjOM KBaJHTETa
cepBHUCa y TEIEKOMYHUKALIMOHUM MpexaMma HapeIHe TeHepalyje.

3Hayvaj qucepTalyje je BUIeCTpyK. Pa3BujeHu cy HOBH MOJeNU Tapudupama KOju Cy
MOTOHH 32 MPUMEHY y TeJIEKOMYHUKAIlMOHIM MpekaMma HapeqHe reHepanuje. [Iposajaepuma
cepBuca ce kopumhemem Mojena omoryhaBa ocTBapuBame Behux Npuxoma, pelaBame
npobieMa 3aryiema y MpexH, epukacHije Kopuirheme pecypca Mpexke U IeHe cepBHca Koje
UM TapaHTyjy KOHKYpEHTHOCT Ha TpxumTy. KopucHuIu cepBuca ce Tapudupajy mpema
CTBapHOM KopHIIhemy MpPOIyCHOT OIficera. 3aXTeB KOPHCHHKA 3a MPOIYCHHM OIICErOM
onpeljyje ce MakcCUMH3HpameM oaroBapajyhe QyHKIMje JOOUTH KOja ONroBapa HEroBOM
CBOjCTBY €JaCTUYHOCTH | Tapu(a Kojy KopucHHK Iiaha He Moxke OuTH Beha o1 MakcuMaiHe
IIEHe KOjy je MPEeTXO0JHO YyrOBOPHO Ca MPOBAjIEPOM CepBHca. 3HAuaj AUCEpTalyje ce Takohe
ornena y AeuWHHUCAmY M pa3lNKOBamy Mapamerapa KBaJIHTETa CEpBHCAa M HCKYCTBEHOT
KBaJIUTETA y MPEAJIOKEHUM MOJEIHNMA, Ka0 U y KIacu()UKOBamy 3aXTeBa KOPUCHUKA MpeMa
KpUTEpUjyMy enacTHYHOCTH. KopucHUIM cy kiacu(UKOBaHM Ha HEeNacTH4HE, JEIUMHYHO
eNIaCTUYHE W eTaCTHIHE KOPHCHHKE. 32 CBaKU THIT KOPUCHUKA IeQHHIICAaHE Cy OAroBapajyhe
(yHKUMje HOOUTH KOPHCHHKA MpPEKo MapaMeTapa KBalWTeTa cepBUCa, NOK je (yHKIHja
Tpaxme 3a cepBHCOM (OpMyNIHcCaHa KopuinhemeM MapamMerapa KBalIUTeTa CEpBHCa H
napaMerapa HCKyCTBEHOT KBajuTeTa. [lojamM qeTMMIYHO eacTHYHNX KOPHCHHKA j€ TIPBH IMyT
yBelleH U NeUHHCAH Y HCTPaXXKUBAbUMa Koja Cy 00jeIUmbeHa Y OBOj TUCEPTAIIH]H.

3.2 OcBpT Ha pedepeHTHY M KopulnheHy JuTepaTypy

Y CB0joj aAucepTanWju, KaHIUAATKUbA je OeTabHO MpeTpakuia OTBOPEHY
JUTEPaTypy U KOPEKTHO HaBella pedepeHiie Ha pajJjoBe KOjH Cy y BE3U ca TEMOM JIUCepTaluje.
[open pagoBa y yaconucuma 1 pagoBa pedeprcaHux Ha KOHPepeHLrjama, KaHIUAaTKUba je
TOKOM H3pajie JUcepTalyje, KOHCYITOBaJla YIOSHHYKY U MOHOTpa)CKy JIHTEpaTypy H3
o0acTu Tapudupama TeIeKOMYHUKAMOHUX CepBUCa U Teopuje urapa. [locedHo ce neTabHo



VIIyCTWJIAa Y yMO3HABamke KOHIENTa Tapu(upama KOjU Ce 3aCHHBA Ha PEaKUUjH KOPHCHUKA,
kao u Moziena Stackelberg u Nash urapa.

3.3 Anaiamsa NPpUMEIHCHUX HAYYHHUX METOAA U IbUX0BA aICKBATHOCT 3a CIIPOBEACHO
HCTPAXKHUBAIbLE

Meroznonoraja HUCTpaXXWBamba y OKBHPY MOKTOPCKE IHCEpTalHje CacToju ce y

cienehem:

e JIpoyyeHe cy KapaKTEpUCTHKE M OTPaHUYCHA PaHHUje MPEATIOKECHUX KOHIlemaTa
3a TapUQHpame TeICKOMYHUKAIIMOHUX CEPBHCA;

e [IpemioxxeHa je MpUMeHa JHHAMHYKOT Tapu(HOT KOHIENTAa KOjU Ce 3aCHHBA Ha
peaKkuuju KOPHCHHUKAa M KOjU IOKa3yje Kako Mpexa MOXKe Ja HCKOPHCTH
aIanTUOMIHOCT KOPUCHHMKA Ha IIEHE 3a ITOCTH3alkhe MpPEKHE M EKOHOMCKE
epuKacHOCTH. Y OBOM KOHIIENTY, IEHE UMajy ABOjaKy (YHKLHjy: KOPHCTE ce Ja
6u ce 00e30eamno 100po HYyHKIMOHUCAEKE MPEKe y MEpUOoMa 3arylemha 1 1a
OU ce rapaHTOBAIH PA3IUUNTH HUBOU KBAJIUTETA CEPBHCA,;

e [IpoyyeHu cy MOJeNnH TEOpHje Urapa KOju ce MOT'Y MPUMEHHUTH 3a Tapupupame
TENCKOMYHHKAIIOHNX CEepBHCA Y MpekaMa HapenHe TeHepanuje U n3abpaHu Cy
Mmojenu Stackelberg urpe, 3a MoJieTIOBamke HHTEPAKIH]je POBajAepa U KOPUCHUKA
u Nash urpe, 3a MojieTIOBal-€ KOHKYPEHTCKUX OJHOCA JBa MPOBajlIepa CepBHCa;

e Ha ocHOBy mpoydeHHX Tapu(HHX KOHIETIaTa M MOJENa TEOopHje Hrapa,
(bopMHupaHu Cy aJTOPUTAMCKH MOCTYIIIH 33 JHHAMHUYKO olpeluBame IeHa, Koju
Cy BepH(HKOBAaHM KpO3 BEIWKH Opoj CcHMynanuja cO(TBEPCKHX pelIekha,
Pa3BHjeHUX 3a Ty CBPXY.

3.4 Ouena NnpuMeH/bUBOCTH U BepuduKanuje 0OCTBAPEHUX pe3yJTaTa

[pemnoxxenn TapudHU anropuTMH, KOjH ce 3acHHBajy Ha Stackelberg momeny u
Tapru(HOM KOHLIENTY 3aCHOBAaHOM Ha PEaKLUji KOPHCHUKA, MOTY C€ IPUMEHUTH 32 KOHTPOIY
3aryliema MpekKe Y KpaTKOM WM CPeleM BPEMEHCKOM POKy, 0e3 moTpede 3a u3MeHaMa y
NPOTOKONMMA, XapABepy M codTBepy MpekHHX ypehaja. M3meHe cy HeomxoxHe camo y
KOHTEKCTY KOPHUCHHYKHX allIMKaluja, jep Mako meHa kojy miaha He moxe Outm Beha on
YroBOpeHe, KOPUCHUKY Tpebda OoMOryhuTH mnepMmaHeHTaH YBHI Yy KOpHIIheme U LEeHY
kopumihema J0ACJbEHOT TIPOMYCHOT Ofcera, paad IUIAaHWpama U KOHTPOJE HEroBUX
TpomkoBa. [loTeHnujanHo 100po pelieme je MOCTeneHo yBoheme MpeqioKeHOT TaprupHOT
MoJieNia y3 KOET3UCTEeHIU]y ca moctojehrM KOoHIeNTHMa Tapudupama, Y HHbY CIpoBohema
HEONXOJHE ONTHMH3alKje [[eHa TeJIeKOMYHUKAI[MOHHX CEpBHCA, YUME C€ Y BEIHUKO] MepH
MOXe M0jeTHOCTaBUTH 00e30ehuBame 1 ynpaBibambe CEpBUCUMA U MIPOITYyCHUM OICETOM, KOjH
ce nonesbyje kopucHunuMa. LlupHo TpkuinTe npenioxeHor Stackelberg tapugHor moxpena
MpeACTaBJbajy MOCIOBHH KOPHCHUIIM KOjU Cy CIPEMHHM Ja IUlaTe OAroBapajyhy HakHamy 3a
rapasiiyje KBajuTeTa Koje UM mpoBajaep ooezoehyje.

NmmiemenTanuja Nash mMozena Moxke OuTH morojHa 3a ojapehuBame 0CeTIHUBOCTH
TpaXmbe Ha OJHOC KBAIUTET/LIEHa CepBHCa U MOCEOHO 3a (OpMHUpame [eHa KOHKYPEHTHUX
MpoBajIepa cepBHca MPIIUKOM yBohema HOBOr cepBuca. Takole, oBaj Moaen Moxe OuTH
KOpHCTaH 3a ojapehuBame IleHa CcepBHCa W IIO3HMIHMje HOBOT TIPOBAjIepa Ha TPXKHUIITY
TEeJIEKOMYHHKALMOHUX CEpPBUCA.

VY jauceprandju Ccy ONMHCaHU COPTBEPCKH CUMYJIATOPH, KOjU Cy pa3BUjeHH Y
nporpaMckoM jesuky C# 3a cBpXy BepHuKanyje IpeutoKeHNX MoieNa. AHali3a pe3ynTara
CHMYJIaIja 3a TIpeUIoXkeHe TapudHe Moerne, mokasaia je Aa ce, IPIMEHOM OBHX MOJEa,
no0ujajy jeAMHCTBEeHA pellera. Takohe je u3BplIeHa aHaTn3a KOHBEPreHINje MPEATOKEHUX
aNTropHTama, Koja je rmokasaia J1a pe3ynaTyjyhe meHe KOHBEprupajy ka HCTUM BPEIHOCTHMA.



3.5 OueHa cnocOOHOCTH KAHIAM/IATA 32 CAMOCTAJIHH HAYYHU Paj

Kanaunatkuma je y CBOM pally MoKaszana H3y3eTHY CaMOCTAIHOCT U MPOHUIJBUBOCT
3a nepuHUCame MpolieMa WCTPAKUBAKA, CHCTEMAaTHYHOCT Y OCMHILUBABAKHY CaMOT
HCTPAXXUBabha, MEAAHTHOCT M arMJIHOCT. THME je MCIoJbWIIa MOTIYHY 3peoCT Kao HaydyHH
paagHHK.

4. OCTBAPEHU HAYYHMU JOIIPHHOC

4.1 Ipuka3 ocTBapeHUX HAYYHHX JIONPUHOCA

VY TtapudpHOM cHUCTeMy Mpexka HapelHe TeHepaluje, MeXaHu3aM 3a oapehuBame
tapuda tpeda ma oMoryhu mpoBajrepy cepBHca ONTHMHU3ANN]Y PACHONOKHBOT KallalUTeTa y
MpPEXKH ca HUbeM MaKCUMH3HMpama MPHUX0Ja, JOK KOPHUCHUIMMA Tpeba 00e30ennuTH CepBuC
3aXTEBAaHOI KBAJUTETa y3 NMPHUXBATJbUBY LieHy. Tapudupame MOTEHIMjaTHO MMa 3HAYajHY
yIIOTY y KOHTPOJIHX 3aryllierha Y MpeXXH U WHXemepruHra caodpahaja 3a morpede ympapibama
KBJIUTETOM CEpBHCa y Mpekama. J[MHaMH4KM Tapu(pHA KOHIENTH KOjU Ce 3aCHHBAjy Ha
peakuuju KOpuUCHHUKa omoryhaBajy mpoBajaepy cepBHUCa Ja HCKOPUCTH aJalTHOMIHOCT
KOPHCHHKA HAa IIEHE 3a MMOCTH3amkh¢ MPEXKHE 1 €KOHOMCKE e(h)UKAaCHOCTH U TIOKA3alH Cy ce Kao
e(UKacHO pememe y CHTyalHjamMa 3arymielka y TEeICKOMYHHKAMOHHNM MpekaMa M Kao
eukacaH MeXaHW3aM YIpaBJbarkha KBAIUTCTOM cepBHca. MehyTuM, HemocTamm OBHX
KOHIIETIaTa OJJHOCE Ce Ha CIOKEHE TPOIeaype Haa30pa U Mepermha 3ay3eTOCTH pecypca MpeKe,
Kao W Ha moTpedy Ja KOPHCHHIMM TIpmiarohaBajy cBoje 3aXTeBe CTamy HCKOPUIINEHOCTH
pecypca Mpexe y pearHoM BpeMeHy. [IpobmemaTndana Moske OUTH 1 eKOHOMCKA UCIUTaTHBOCT
OBHX KOHIIETIaTa 3a IPOBajAepa U 3a KOPUCHUKE CEPBHCA.

VY mozeny Stackelberg urpe, pa3BujeHOM 3a KOHIIENT Tapudupama KOju ce 3aCHUBA
Ha peakOdju KOPHUCHMKA M KOjU Ce TpeajaXe y OBOj AWCEPTalHjH, OBH INpoOIeMH ce
npeBazuiase yBohemeM ynpaBibadkor cepeepa (BMS, Bandwidth Management Server). BMS
00aBJba QYHKIH]Y aXXypHUpama OAroBOpa KOPUCHHUKA, TAKO IITO BPIIM ONTHMH3ALH]y [IeHA U
PacIOIOKUBOT TPOMYCHOT ONCera y KpaTKUM WM CPEIbHM BPEMEHCKHM HWHTEpBaIUMa Y
3aBHUCHOCTH O] CTEIICHA 3aryIIeha Y MPEeXH, CUMYJIHPakEeM 0JIr'0BOpa KOPUCHUKA Ha [IEHE TI0
JEAVHMITY TIPOIYCHOT OICEra Ha OCHOBY I-MXOBHX YTOBOPEHHX IIapaMerapa ¥ IT03HaBajyhu
BHUXOBE MojeAnHaYHEe (PyHKIHMje TOOUTH.

VY mpemnoxeHoM Mozeny Nash urpe moctoju MOryhHOCT MCKYCTBEHOT Je(HHUCAA
BPEMEHCKHX CKajla y KOjuMa ce BpIIM KOHTpOJIa 3aryliema Mpexe (HIp. CHpoBOhemeM
aHKeTa 3a MPOIIEHY UCKYCTBEHOT KBAJHUTETA CEPBUCA).

4.2 Kputuuka aHajau3a pe3y/iTaTa HCTPAKUBAHA

VY nucepTauuju cy mpeiiokeHa, OlMCaHa M aHATU3UpaHa Ba HOBAa MoJeNla KOjU CY
pa3BHjeHHU 3a KOHLENT Tapuduparma 3aCHOBAH HA PEaKIMjd KOPUCHUKA: MIPBH MOJEN KOjU je
peanm3oBaH MpeKo JBa aroputMa u kopuctu Stackelberg urpy 3a MozenoBame HHTEpaKIHje
NpoBajepa W KOPUCHHKA CepBHCa W IPYrd MoJel, Koju je ¢opmynucan xao Nash urpa
u3Mel)y 1Ba KOHKypeHTHa mpoBajaepa cepBuca. [IpBu moxen je HacTao MOJU(HUKALN]jOM
KOHIIETITa Tapu(uparma KOjU ce 3aCHUBA HA PEAKIHjH KOPUCHUKA:
e yBohemwem Stackelberg urpe y kojoj mpoBajaep cepBuca uMa yjiory Bohe, IOk ce
KOPHUCHUIIY MTOHAIIA]y Kao CISTOCHHITN 1

® pa3BojeM ympaBjkaukor cepBepa BMS, koju obaBma (yHKIHjy axypHpama
KOPUCHHYKHUX OJrOBOpa TAaKO INTO BPIIM ONTHMH3ANHjy [I€HAa U PACIOJIIOKHBOT
MPOITyCHOT OICeTa y KPAaTKUM WM CPEeNUM BPEMEHCKHM HWHTEpBAINMA Y
3aBHUCHOCTH O] CTETICHA 3aryIIeHkha Y MPEXKH.

[pyru Mozen je mpoImmpeme IpBOT Mojiea U popMyiHcaH je kao Nash urpa usmehy
IIBa KOHKYpEHTHa IIpOBajIepa cepBuca. Y HEeMy Cy MOpex IapameTrapa KBaJHTETa CEpBHCA,



KOjU Cy ONHCAaHH M y TPBOM MOJeNy, YBEJEHH U OO0jallllbeHH IapamMeTpu HCKYCTBEHOT
KBaJIUTETa CEpBUCA.

Mertone pana KaHOUIATKUEBE OOYXBaTajy TEOPHjCKH (AHATMTHUYKH) TPHCTYN H
HYMEpUUKy cuMmynanujy. KannunaTkuma je HaBeieHe IPUCTYTIe BEIITO YKIIOMWIA y JIOTHYHY
n30aJaHCUpaHy LETNHY.

Pesyntatn 1o kojux je KaHOUIATKHEba JIONUIA MMAjy TEOPHjCKY M IOTEHLIUjaTHO
MPaKTHYHY BpeAHOCT. Teopujcka BpeIHOCT Ce CACTOjU Yy ONMUCY HOBUX Mojiena Tapudupama,
KOjH OTBapajy IyT Ka JdaJbeM pa3Bojy oOnacTu Tapudupama y TEIeKOMYHHKAIHOHUM
MpekaMa. [IpakTHyHa BpeIHOCT Ce MOXKE OTJIeaTH Kpo3 MPUMEHY MoJena 3a Tapudupame
MOCIOBHUX KOPHCHWKA, Kao M 3a (QopMupame [eHa KOHKYPEHTHHX MpOBajlepa cepBHCa
MIPHUIINKOM yBOlema HOBOT CepBHCa WM 3a ofpehuBame IleHa cepBHCa M MO3UIHjE HOBOT
MpOBajIepa Ha TPIKULITY TEIEKOMYHHKAHOHUX CEpBHUCA.

4.3 OyexkuBaHa MPUMeEHA pe3yJITaTa y MPaKCH

Pesynratu mucepranyje cy NpuMEHJBHBH y MpekaMa HapeqHe TeHepaluje y Kojuma
je moTpeOHO MMIUIEMEHTHPATH ayTOMAaTCKe MEXaHH3MeE 3a KPaTKOPOUHY WM CPEIEHEepOuHy
KOHTPOJIy 3arymema W KojuMa je moTpeOHa yHampel KOH(GUIypucaHa W TOTIYHO
MHTErpHCcaHa OmNpeMa, KOja Ce MOXE jeAHOCTAaBHO MHCTATUPATH, KOPUCTUTH U OAPIKABATH.
Teopujcku pe3ynraTu A0 KOjUX je KaHIWAATKUEbA JOILIA, YCIEIIHO CY BEpUPHUKOBAHH
KopuihemeM pa3BUjeHuX CUMYJIaTopa.

4.4 Bepudukauuja Hay4YHHX JONMPHHOCA

VY JUpeKTHOj Be3W ca JOKTOPCKOM IUCEPTaIljoM je jelaH pax y MeljyHapoaHoMm

gacommcy ca SCI nmcre, Ha KOjeM je KaHIUIaTKHEbA IIPBONOTIIMCAHA KOAyTOP:

e Becna Panowmuh, Bnamanka Anmmosuh-Pacmomosuh, ‘“Responsive Pricing
Modeled with Stackelberg Game for Next Generation Networks”, Annals of
Telecommunications, Volume 65, Numbers 7-8, August 2010, pp. 461-476. SCI,
IF: 0.325, ISSN: 0003-4347.

OcumMm TOra, y OMPEKTHOj BE3W ca JOKTOPCKOM IHCEPTALHjOM je HEKOJIHKO PagoBa

caomiuTeHux Ha JoMahum u mehynaponaum koHdepenuujama. Heku o mux cy:

e B. Pagomuh, B. Alinmosuh Paconosuhi, ,,OntiMu3anija Kananurera y Mpexu
HapeqHE TeHepandje moMohy TapugHOr Monena 3acHoBaHOT Ha CTakiIOeproBoj
urpu’”’, 36opuux padosa SYMOPIS 08, Cokobama, 2008.

e B. Pagowuh, B. Ahumosuh-Pacnomnosuh, ,,Competitive Pricing Using Game
Theory in the Next Generation Networks”, Proceedings on CD of the XLIV
International Scientific Conference on Information, Communication and Energy
Systems and Technologies - ICEST 2009, Trnovo, Bulgaria, 2009, pp. 151-154.

¢ B. Ahumosuh-Pacnionosuh, M. CtojanoBuh, B. Pagomuh, “A Responsive Pricing
Model for Communication Services in Small and Medium Enterprises®,
Proceedings of the Conference on ENTERprise Information Systems CENTERIS
2009, Ofir, Portugal, 2009, pp. 637-650.

e B. Pagowuh, B. Ahumosuh-Pacnomnosuh, ,Responsive Pricing Model for
Partially Elastic Users”, Proceedings of TELSIKS 2009, Nis, 2009, vol. 1, pp.73-
76.

e B. Pagowuh, B. Ahumosuh-Pacnonosuh, ,, Tapudpuparme enacTHIHUX KOPUCHUKA
y O6exunynuM Mpexama nmomohy mozgena Nash urpe”, TELFOR 09 - CD 360pHux,
Beorpan, 2009, ctp.181-184.

HompuHocu 00jaBJbeHH Yy TOMEHYTHM paJOBHUMa TPEICTaBJbajy A0 OCHOBHHUX

pesyiTaTa UCTpaKMBamba MNPEACTaB/LEHUX Yy JOKTOPCKO] AUCEPTALUjH KaHAWIATKUIE. TH
JONPHHOCH Cy JAOIYHEHH pe3yITaTiMa KOjH JI0 caja HICY 00jaBJbeHH.



5. 3AK/bYYAK U IPEAJIOI

VY cBOjoj aucepTanyju, KaHAUAATKIBA Mp BecHa Pagomuh, aumun. wHX. mpemioxkuia
je HOBe Mojene 3a TapH(Upame TEICeKOMYHHKAIlHOHHX CEepBHCAa Y Mpekama HaperaHe
reHepanyje. IIpemnoxena peniema cy Bepu(pUKOBaHA TEOPHjCKOM aHAJIM30M U KPO3 BEJHKH
0poj cumynanuja. Kanaunatkuma je mocTaBbeHH IpodaeM o0painiia CBECTPAHO U CaBECHO.
[lokasana mOTmyHY 3peloCT 3a caMocCTallaH HaydyHH pana. Pesyaratu g0 kojux je
KaHJMJIATKHba J0IITa BEpUPUKOBaHU Cy 00jaBJbHBamkeM Y MelyyHapoaHoM gaconucy ca SCI
JHCTE.

Komucuja cmarpa 1a nmogHeTH paja KaHIUAATKHEbE, 0] HacioBoM “‘Tapuguparse y
MeNeKOMYHUKAUUOHUM Mpedcama Hapeone 2eHepayuje”’ WCIymaBa cBe (QopMalHe U
CYIITHHCKE yciIoBe Aa Oye npuxBaheH Kao JOKTOpCKa TUCepTalHja.

Komucuja mpennaxe na ce MOAHETH paj MPHUXBATH Kao JAOKTOPCKA AMCEpTandja H
KaHJUIaTKULU 0J00pH YCMEHa oJi0paHa.

Beorpan, 05.11.2010. rog.

Jp Braganka Ahumosuh-Pacnionosuh, pen. npoo.
VYuusepsuret y beorpany-Cao0pahajuu dakynrer

Ip Mupjana CrojanoBuh, 1oueHTt
VYuusepsuret y beorpany-Cao6pahajuu dakynrer

Hp Mupocnas [dykuh, pexa. mpod.
VYuusepsuret y beorpany- EnexTporexHuuku paxynret



YHUBEP3UTET Y BEOI'PAY
Behy HayuyHuX 00J1aCTH TEXHUYKHX HAyKa
11000 BEOT'PAJL

Cryaenrckm Tpr 1.

VY Besu pomuca [lpopekropa Yuusepsutera mpod. ap Mapka Useruha Op. 612-
4561/2 on 29.12.2010. nocraBsbamo Bam gomyHy 3axTeBa 3a 1aBamb€ CarjlaCHOCTH Ha
N3Beltaj o ypaheHoj TOKTOPCKO] AUCepTalnju 3a clefehe KaHauaare:

Mp Becna Pagowuh, qurm. unx.,

VYuusep3uteT je nana 19.12.2008. roguHe a0 carjacHOCT Ha MPEJIOT TEMe
JOKTOpPCKE auMcepTanyje noJ HA3MBOM «Tapudupame y
TeJIEKOMYHHKAIIMOHUM MpeKaMa HapeJaHe reHepanmje»,

y JOUPEKTHO] BE3W ca JOKTOPCKOM JHCEpTaljoM je pan o0jaBjbeH Yy
mehynapomaom dacormcy ca SCI mucre, Ha KOMe je KaHIUIATKHEHA
npBomoTnucanu Koayrop — Becna Panowuh, Biaganka AhumoBuh-
Pacnonoruh, «Responsive Pricing Modeled with Stackelberg Game for Next
Generation Networks», Annals of Telecommunications, Volume 65, Numbers
7-8, August 2010, pp.461-476. SCI, IF: 0.325, ISSN: 0003-4347.

Mp Caasuna bomrtjanuud-Pakac, 1umni. uax.,

Yuusep3uteT je nana 25.12.2009. roguHe a0 carjacHOCT Ha IPEJIOr TeMe
JOKTOpPCKE aucepTanuje moj HazuBoM «HoBM mpucTynm yroBapamwy
KBAJIUTETA TEJEKOMYHUKANIMOHOT CEPBHCa»,



y JOUPEKTHO] Be3W ca JOKTOPCKOM JHCEpPTAljoM je pan o0jaBjbeH Yy
mehynapognom yaconucy ca SCI mucte — M. CrojanoBuh, C. bomrtjanuny-
Pakac, B. AhumoBuh-PacnonoBuh, «End-to-End Quality of Service
Specification and Mapping: the Third Party Approach», Computer
Communications, Vol. 33, No 11, July 2010, pp.461-476. ISSN: 0140-3664.

Mp Momuuio Jloopomonan, U1, UHXK.,

VYuusep3utet je nana 19.12.2008. roguHe a0 carjacHOCT Ha MPEJIOT TEMe
JOKTOpPCKE nucepranuje mnoja Ha3uBoM «EJjeKkTpoHcke KoMyHUKanuje y
¢pyskuuju ynanpehema kBanurera yciayre ekcnpec npeHoca mommbaKa»,

y JOUPEKTHO] BE3W ca JOKTOPCKOM JHCEpPTaljoM je pan o0jaBjbeH Yy
mehyHapogHoM yaconucy — Momuuno JloOpomonan, Mapjana YyOpanuh-
Hobpononan, Jlejan Mapkosuh, Mrnanenka bnarojesuh, «Employees’
emotional wellbeing — the step to successful implementation of total quality
management; Case study of Serbian Post», African Journal of Business
Management, Vol. 4(9), pp. 1745-1752, 4 August, 2010, ISSN 1993-8233, IF
(2009) = 1.105.
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ApxuBu [Tpod. np Cnobonan I'Bo3neHoBuh, AUMIT.MHK.
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