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1. ПОЛАЗНЕ ОСНОВЕ
Континуирано технолошко иновирање је основа за стварање конзистентног технолошког напретка и иновационог друштва. Док су САД и Велика Британија, мада са различитим обележјима, најближе моделу успешног иновационог друштва, јер су успеле да остваре континуирану технолошку иновативност од 18. века, Јапан се у круг иновационих друштава укључио након другог светског рата, да би у току осамдесетих година постигао изузетне резултате. Европа последњих година улаже значајна средства у циљу сустизања светских лидера у области. Србија је далеко испод просека ЕУ по иновацијама и њиховом утицају на привреду, и према подацима Европске Комисије налази се на 29. месту од 34 земље Европе иако поседује одличне показатеље нивоа образовања становништва. Посебан циљ друштва, какво је Србија у овом тренутку, мора бити стварање услова за што краћу и ефикасну примену научних и иновативних резултата у привреди, тако да се потребно време од настајања до комерцијализације иновације смањи до нивоа који се, у том моменту, захтева на светском тржишту. Како су иновације и њихов утицај на привреду једна од главних области чији је развој предвиђен стратегијом Европа 2020, потребно је истражити зашто велики део примењених програма иновирања често не постиже свој примарни циљ или га не постиже на начин како је то почетно планирано. 

Разлози неуспеха су бројни, али као један од заједничких именитеља претпоставља се неусаглашеност организационог контекста одређене организације и програма иновирања у тој истој организацији или неком њеном делу, што се коначно одражава на пословне перформансе предузећа, а консеквентно на развој друштва. Процесне иновације као примену нових или значајно унапређених метода производње и пословања треба посебно истаћи, јер могу значајно смањити трошкове производње са једне, али и отворити сасвим нове области економске активности са друге стране.Управо наведена чињеница намеће потребу за предметним истраживањем у оквиру дисертације, које због широког опсега и комплексности захтева мултидисциплинаран приступ.
2. ПРЕДМЕТ И САДРЖАЈ ПРЕДЛОЖЕНЕ ДИСЕРТАЦИЈЕ 

Предмет истраживања ове докторске дисертације представља успостављање међусобних веза између контекстуалних фактора, процесних иновационих капацитета и пословних перформанси предузећа. Уочени проблем је више пута наглашаван у релевантним научним радовима, што одабрану тему чини веома атрактивном за даља истраживања и анализу добијених резултата. Наведена тема захтева мултидисциплинаран приступ, који укључује превасходно инжењерска и економска знања уз познавање метода статистичког моделирања, али захтева и познавање политичке и социјалне ситуације. Како је у досадашњим научним радовима остављено доста недоумица и нејасноћа у овом смислу, лако је закључити да утицај контекста на процесне иновације и даље на пословне перформансе није довољно истражено подручје и да пружа довољно простора за један овакав мултидисциплинаран подухват. 

Настојања Европске Комисије и националних тела, да обезбеде низ различитих подстицајних инструмената у домену ширег друштвено-економског, законодавног, инвестиционог, образовног и културног амбијента у циљу достизања глобалне конкурентности у извозу производа и услуга, сигуран су показатељ да је одабрана тема адекватна и нужно потребна. Зато, без обзира да ли се ради о традиционалној индустрији или високотехнолошки орјентисаној индустрији, она мора да понуди глобално конкурентне производе који обезбеђују високу акумулацију или да учествује у глобалној подели рада и ланцима међународне кооперације у којима обезбеђује активност са високом додатом вредношћу. Овакву активност може понудити само привреда оспособљена да подстиче развој иновација тј. успешну тржишну примену иновација, односно привреда која перманентно и правовремено пласира на тржиште иновативне производе или производе који своју конкурентност подстичу применом иновативних процеса.


Истраживање у оквиру дисертације обухватиће детерминисање димензија контекста иновационе делатности на пољу процесних иновација, димензија процесних иновација и пословних перформанси предузећа, на основу чега ће бити постављен модел интеракције између контекстуалних фактора и процесних иновационих капацитета који укључује и утицаје на пословне перформансе организације. На основу података прикупљених на репрезентативном и довољно великом узорку предузећа у РС биће спроведена статистичка анализа података методама вишеваријабилне статистике (корелациона, факторска, анализа поузданости, уз тестирање хипотеза и моделирање структурним једначинама) на основу чега ће бити изведено доношење закључака које би требало да потврди полазне хипотезе ове докторске дисертације. 
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4. Избор и анализа контекстуалних фактора утицаја
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9. Закључна разматрања
10. Литература
Прилози
3. НАУЧНИ ЦИЉ И ЗАДАЦИ ПРЕДЛОЖЕНЕ ДИСЕРТАЦИЈЕ
Научни циљ истраживања ове докторске дисертације је усмерен ка доказивању међузависности између контекстуалних фактора, активности усмерених ка процесним иновацијама и пословних перформанси предузећа и моделирању зависности између наведених група фактора. Такође, научни циљ ове докторске дисертације представља формирање егзактних математичких зависности о повезаности између фактора контекста, процесних иновација и перформанси предузећа и њихових карактеристичних димензија. Анализа добијених зависности има за циљ да прикаже релативне утицаје у међусобној интеракцији поменутих елемената, да их квантитативно изрази и доведе до значајних и проверљивих закључака, који ће послужити за даљи развој иновационе делатности у Србији. Тако можемо закључити да развој овог модела као свој ултимативни циљ и основни задатак има потребу да унапреди процесе увођења процесних иновација у организацијама узимајући у обзир значајне утицаје различитих контекстуалних фактора, уз оцену директних и индиректних утицаја фактора контекста и иновација на пословне перформансе предузећа.

4. ЗНАЧАЈ ИСТРАЖИВАЊА 
Значај теме се огледа у њеној савремености и недовољној истражености, па сходно томе и у очекивању важних теоријских и примењених резултата који недостају у областима које обухвата предложена дисертација. Овде се ради евиденције наводе називи само неких од часописа у којима се публикују резултати истраживања из области дисертације; највећи део њих налази се на SCI-ISI-JCR листи: International Journal of Innovation Management, Regional Studies, The Journal of Product Innovation Management, Engineering Management Journal, Management Science, Applied Economics Letters, International Journal of Operations & Production Management, Organizational Research Methods, Strategic Management Journal, International Јournal of Тechnology Мanagement и др. 

Предложена тема докторског рада је, како претходна истраживања наводе, недовољно истражена и веома атрактивна и значајна у светским размерама. Преглед релевантних часописа указује на потребу мултидисциплинарног приступа у истраживању. Имајући у виду да ће коришћени узорак бити свеобухватан у смислу присутности свих кључних фактора и карактеристика предузећа, резултати базирани на дефинисаној условљености елемената контекста, процесних иновација и пословних перформанси, могу бити универзално примењиви на сваку организацију која тежи ефективној имплементацији иновирања. У том смислу резултати овог истраживања могу представљати значајан и оригиналан научни допринос у области. Резултати истраживања имају и практичан значај, јер ће уједно омогућити побољшање пословних перформанси иновирањем уз прилагођавање контексту, домаћим предузећима у пословној пракси.

5. МЕТОДОЛОГИЈА ИСТРАЖИВАЊА
Основне хипотезе ове докторске дисертације формулисане су на следећи начин:

1. Факторе контекста могуће је груписати у коначан број група фактора, међу којима су фактори окружења, демографски фактори предузећа, организациони фактори, институционални фактори и сл.

2. Фактори контекста имају директан значајан утицај на процесну иновациону активност предузећа, док  њихов утицај на перформансе има и индиректан ефекат.

3. Процесна иновациона активност има директан значајан утицај на пословне перформансе организације, кроз ефекте иновација и финансијске показатеље.

Полазне хипотезе оквирно су наведене или дотакнуте као могући смер даљих истраживања у следећим радовима, што указује да је предложена тема изузетно интересантна, недовољно истражена и веома атрактивна у светским размерама:

1. Brion S., Mothe C., Sabatier M. (2010) The impact of organisational context and competences on innovation ambidexterity, International Journal of Innovation Management, Vol. 14, No. 2, 151–178
2. Argyres N.S. and Silverman B.S. (2004). R&D, Organization structure, and the development of corporate technological knowledge. Strategic Management Journal, 25, 929–958.
3. Jansen J.J.P., Van den Bosch F.A.J and Volberda H.W. (2005). Exploratory innovation, exploitative innovation, and ambidexterity: The impact of environmental and organizational antecedents. Schmalenbach Business Review, 57, 351–363.
4. Autant-Bernard C., Chalaye S., Manca F., Moreno R., Surinach J. (2010) Measuring the adoption of innovation. A typology of EU countries based on the Innovation Survey, Innovation - The European Journal of Social Science Research, Vol. 23, No. 3, 199-222
Научне методе истраживања докторске дисертације

Током израде докторске дисертације користиће се различите аналитичке и нумеричке методе, а потврда хипотеза постављених у истраживању биће испитивана  експериментално на узорку већем од 200 домаћих предузећа. Прикупљање података биће спроведено методом анкетирања. Субјективност у коришћењу анкете, као истраживачког инструмента, биће умањена контролним питањима, рекодирањем питања и достављањем по две анкете у једно предузеће у пробном узорку. 

У раду ће као основни метод бити примењен метод истраживања организационог понашања на терену, тј. у предузећима, популарно назван „field studies“. Метод садржи елементе индуктивног, дедуктивног и абдуктивног закључивања, као и део квалитатативног разматрања претходних истраживања и квантитативног експерименталног истраживања. Дати метод истраживања користи и велики део радова описаних у претходним истраживањима, а објављених у релевантним часописима. Метод истраживања на терену састојао би се од следећих фаза:

1. Анализа претходних теоријских и емпиријских истраживања феномена који се истражује  (проучавање одабраних теоријских и емпиријских истраживања, стање проблема, циљеви новог истраживања, анализа објеката истраживања и броја проучаваних варијабли - модел  моноваријабли или мултиваријабли) 

2. Постављање теоријско методолошког оквира новог истраживања (постављање експеримента, дефинисање обима и дубине захвата, времена трајања истраживања, величине пробног узорка и сл.);

3. Операционализација садржаја истраживања (конструкција упитника, планирање других облика прикупљања података);

4. Концептуализација својстава и обележја истраживаног проблема (пробно истраживање на узорку 30 предузећа);

5. Дефинисање, разрада и дистрибуција истраживачког инструмента и други облици прикупљања података (спровођење процеса прикупљања података на терену);

6. Постављање хипотеза о очекиваним међузависностима у оквиру истраживаног феномена и обрада података (постављање хипотеза истраживања и тестирање постављених хипотеза статистичким методама);

7. Анализа и оцена резултата истраживања (обзиром на величину узорка не постоје недоумице у вези закључака, па се не планира контролно истраживање);

8. Свођење резултата, доношење закључака и постављање новог теоријског оквира по могућности оријентисаног на практичну употребу (интерпретација статистички добијених резултата може се генерализовати на предузећа Србије).

Хипотезе истраживања, биће тестиране методама анализе валидности и поузданости скале путем Cronbach (, експлоративном и конфирмативном факторском анализом и моделирањем структурним једначинама. Моделирање структурним једначинама све чешће је коришћено у истраживању на пољу на пољу менаџмента и чија атрактивност почива на следећим чињеницама: а) са високом статистичком ефикасношћу могу се симултано описати вишеструке везе између променљивих  и б) техника укључује конфирмативну (потврдну) анализу. 

Како ће у дисертацији бити коришћен мултидисциплинаран приступ у истраживању, неопходна је и примена следећих научних метода:

Метода теоријске анализе ће бити коришћена у циљу проучавања досадашњих теоријских сазнања и најновијих емпиријских налаза везаних за аспекте контекстуалних фактора, процесних иновација и елемената пословних перформанси. 
Дескриптивно-аналитичка метода (анализа, синтеза, индукција, дедукција и генерализација) ће бити примењена у циљу прикупљања података и анализе у дисертацији. 
Каузална метода ће допринети откривању узрочно-последичних веза и односа између анализираних променљивих посматраних процеса и унапређивања истих. 
Компаративна метода ће служити упоређивању добијених резултата о анализираним процесима. 
Системска метода биће присутна у целокупном истраживању, јер се модел заснива на системском изучавању изабране проблематике (методе одабира и оцене утицаја релевантних контекстуалних фактора, иновационих капацитета и пословних перформанси). 
Метода статистичке анализе – у овом раду ће се користи тестирање хипотеза, корелациона, факторска, анализа поузданости, моделирање структурним једначинама, каноничке корелације или/и вишеваријабилна анализа варијансе, као признате и све чешће коришћене технике у вишепараметарској анализи различитих посматраних варијабли.

6. ОЧЕКИВАНИ РЕЗУЛТАТИ, НАУЧНИ И СТРУЧНИ ДОПРИНОСИ
Остварен резултат истраживања ће бити развој модела законитости утицаја између контекстуалних фактора, процесних иновационих капацитета и пословних перформанси предузећа. Законитости утицаја биће описане су методом моделирања структурним једначинама (и/или другим метода вишеваријантне статистичке анализе), биће дати смерови и јачина веза између различитих група фактора контекста значајних за процесне иновационе капацитете и пословних перформанси предузећа, а за сваку групу променљивих ће факторском анализом и анализом поузданости бити одређене карактеристичне димензије. 

Очекивани допринос ове докторске дисертације је следећи:

· Први пут у Србији биће постављен је модел који описује истовремени утицај свих фактора контекста на процесне иновационе капацитете и последично на пословне перформансе предузећа;

· Биће показано да је процесна иновациона активност контекстуално зависна  и да фактори контекста индиректно детерминишу не само процесни иновациони потенцијал, већ и пословне резултате (зависности ће бити квантификоване);

· Поставка модела омогућиће давање смерница за развој процесних иновационих капацитета у Србији, зависно од дејства фактора контекста и на начин који ће довести до бољих пословних перформанси  предузећа у Србији.

· Дате практичне смернице за увођење процесних иновација у предузећима РС, обезбедиће повећање конкурентности и превазилажења ограничења у прилагођавању српских предузећа позивној пракси ЕУ и на глобалном тржишту. 


Концептуални допринос дисертације је у томе што се концепт увођења процесних иновација не посматра као универзално примењив, већ се разматра у светлу контингентне теорије. На тај начин очекује се постављање модела функционисања домаћег предузећа, које располаже процесним иновационим капацитетима, и постиже високе пословне перформансе. 

Методолошки допринос дисертације огледа се у примени методе „field studies” , у оквиру које се очекује и примена статистичке методе моделирања структурним једначинама, која у овој области, на нашим просторима није често коришћена.

Емпиријски допринос истраживања је у анализи великог броја индустријских предузећа (узорком ће бити обухваћено преко 200 предузећа).

Практични допринос истраживања огледа се у користи за истраживаче у научној области, али и стручњаке у предузећима, који раде на пословима истраживања и развоја. Од научне јавности очекује се провера и даљи развој предложеног модела. Стручњаци у предузећима, применом модела у пракси, извршиће његову проверу и, надамо се, остварити боље перформансе предузећа. Узимајући у обзир репрезентативност узорка на којима се заснива истраживање, развијени модел ће имати универзалан карактер односно применљивост, а и из њега ће проистећи и практичне смернице за увођење процесних иновација у предузећима РС, у циљу повећања конкурентности и превазилажења ограничења у прилагођавању српских предузећа позивној пракси ЕУ и на глобалном тржишту. 

7. ОБРАЗЛОЖЕЊЕ МУЛТИДИСЦИПЛИНАРНОГ КАРАКТЕРА ДИСЕРТАЦИЈЕ И НАУЧНА ОПРАВДАНОСТ
Како је научни циљ истраживања ове докторске дисертације усмерен ка доказивању међузависности између контекстуалних фактора, активности усмерених ка процесним иновацијама и пословних перформанси предузећа и добијању одређених математичких законитости које могу  да буду искоришћене у практичне сврхе, састоји се од више циљева нижег нивоа. Циљеви нижег нивоа захтевају познавање области пројектовања организације, квантитативних метода, менаџмента новим технологијама, иновационог и финансијског менаџмента, па тако комплексност предложене теме захтева мултидисциплинаран и интердисциплинаран приступ како би се успешно одговорило на постављени циљ докторске дисертације.

Предложена тема докторске дисертације је мултидисциплинарног карактера јер захтева анализу контекстуалних фактора и иновационог менаџмента (област индустријског инжењерства) и анализу пословних перформанси предузећа (област финансијског менаџмента) уз неопходну примену и других техничко-технолошких и економских знања. Очекујемо да ће дисертација остварити све предности мултидисциплинарног приступа при реализацији научних циљева свих нивоа, и да ће основни резултат рада бити модел  универзалне применљивости, из кога ће проистећи и практичне смернице за увођење процесних иновација у предузећима РС, у циљу повећања конкурентности и превазилажења ограничења у прилагођавању српских предузећа позивној пракси ЕУ и на глобалном тржишту. Резултати овог истраживања би требало да укажу на пуну оправданост мултидисциплинарног приступа у истраживању са аспеката макро и микро анализе процесних иновационих капацитета. На основу претходно наведеног, израда докторске дисертације је оправдана. Научни допринос тезе представљају разултати који могу значајно допринети разумевању проблема и побољшању ситуације на пољу иновирања процеса, што треба да послужи изградњи боље стратегије иновирања на нивоу РС, као и програма бољег, ефикаснијег и реалистичнијег програма управљања иновацијама у Србији.
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9. ЗАКЉУЧАК КОМИСИЈЕ И ПРЕДЛОГ 

Мр Снежана Омић  испунила је законом предвиђене услове да приступи изради докторске дисертације будући да је стекла титулу магистра наука и објавила адекватан број научних радова, при чеми посебно треба истаћи и њен допринос управљању иновацијама на националном и европском нивоу кроз чланство у низу радних група за израду докумената на пољу иновационог менаџмента.
Назив докторске дисертације је адекватан проблемима које ће кандидат у својој тези решевати, a реализација предложене теме докторске дисертације представљаће значајан допринос мултидисциплинарном приступу проблематици развоја и коришћења процесних иновационих капацитета у домаћим предузећима. Резултати истраживања ће давањем препорука за управљање процесним иновационим капацитетима домаћих предузећа зависно од дејства контекстуалних фактора омогућити побољшање пословних перформанси.  Комисија сматра да ће резултати ове дисертације, захваљујући примењеном  мултидисциплинарном приступу, имати посебан значај на доношење даљих одлука о начину управљања као и на сагледавање тренутног  технолошког нивоа земље са аспекта управљања процесним иновационим капацитетима, који су данас најчешће неискоришћени или недовољно коришћени.

На основу изнетих података, Комисија сматра да је тема предложене докторске дисертације под називом ''Модел међузависности контекстуалних фактора, процесних иновационих капацитета и пословних перформанси предузећа'', коју је предложила Мр Снежана Омић, дипл. инж.техн., научно јасно дефинисана, утемељена и оправдана. 

Комисија са задовољством предлаже Већу за мултидисциплинарне студије Универзитета у Београду, да кандидату одобри даљи рад, до коначне реализације ове дисертације.

Др Невенка Жаркић-Јоксимовић, ред. проф.
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