BERY 3A CTYIUJE ITPU YHUBEP3UTETY Y BEOI'PAY

ITPUJABA TEME 3A U3PAY MACTEP PATA

OGpaham ce Behy 3a ctynuje npu YausepauteTy y Beorpamy ca MonGoM jia MH ce Kao
CTYIEHTY MacTep aKaJeMCKUX CTyauja:

MEHAIIMEHT IIOCJIOBHUX TEP®@OPMAHCH
(BUSINESS PERFORMANCE MANAGEMENT )

omoOpu u3paja MacTep pasa.

Hacnos Te3e:

VJIOTA EMOIIMOHAJIHE MHTEJUTEHIUJE ¥V CTBAPAILY U PA3BOJY

JINJAEPA

IIpeameT ucTpakuBamba:

[IpeaMeT OBOT MacTep pana je MCIMTHBaIE YIOre eMOLMOHAHE UHTENMIEHL]e Y TIPOLecy
cTBapama M paspoja Jmpepa. Cryauja he HCTPaKUTM Ha KOjU HAYMH EMOLMOHANHA
VIHTEIMIEHIIM]ja JONPUHOCH pa3BOjy JIMAEPCKUX BELITMHA W KaKo FbeH HUBO YTUYE Ha
e(MKACHOCT NUJEPCTBA y PA3JIMYMTMM MOCIOBHMM cektopuMa. [loceGan akueHar hie Gutu
CTaBJbEH HAa MCITUTHBAE YJIOre eMOLMOHAIHUX BELITHHA Y GopMupary yCTIeWHHX JInaepa 1
BUXOBOM MPOdeCcHoHATHOM PacTy.

Hayunu nu/b 1 3aJalu HCTPaXKUBaKba:

[InavupaHo WcTpaxkuBame he I0BE3aTH KOHLENTE W3 TCUXOJOTHje, MEHalMeHTa |
OpraHM3alOHMX Hayka, WTO fie MOTeHLMjanrHO oMOryhHTH Kpeupame CBeOOyXBaTHHUjEr
MoJella JIMAEPCTBA KOjU YKJ/bydyje eMOLMOHANHY MHTENMIeHIHjy Kao KpuTH4aH daxrop 3a
yenex nuaepa. Mcrpaxusame Koje Craja eMOLMOHAJHY MHTEJIMreHUujy ca JIMIEpPCTBOM H
OpraHU3alMOHUM HayKama JOMPHHOCH GOJbeM pasyMeBaky Kako MCUXOJNOUIKE TEOPHje MOTY
6UTH TPUMEHIBUBE y PEANHUM OPTraHM3alHOHHM M TOCIOBHUM KoHTekcTuma. Pax he
TPYXXUTH KOHKPETHE YBHAE y TO KOjeé eMOLMOHAJHE BEIITHHE JOMPUHOCE PasBoOjy JMAepa,
LITO MEHAIlepUMa M OpraHu3aLMjaMa MoXe OMOryhuTH fa yHamnpesie npakce cenekumje, odyke
M pa3Boja JUIAEPCKUX KaapoBa. OBaj MHTEPAMCLMILIMHAPHU TPUCTYM MOXE HMHCIUPUCATH
Oynyha ucTpaxxiBama y 001acTH MEHAIIMEHTA M JIMIEPCTBA.




HcrpaxkuBauka nuTama koja hie 6utn oOpalena y mactep pany cy cneneha:
- Jla 1M je HEKM CTWI JUAEPCTBa (M KOjU) YCTEUIHUjU y Bolery Npojekara (M Ja JU TO
3aBUCH 0[] cutyanuje)?
- Jla nu pa3Boj eMOLMOHAHE MHTENUIeHLUje KO Iuaepa nosehasa ycnex y HUXOBOM
pany?
- Koje cy cneumduyHe KOMIMETEHLHje EMOLMOHANHE HHTEIUTeHLHje Of MocebHor
3Hayaja 3a JMaepe y paHoj a3y pa3Boja U OHe ca AyrOroAMLIBUM UCKYCTBOM?

Teopujcku U METOAOTOIKH MPHCTYII:

TeopujcKu MPUCTYI UCTPaKUBAEA OCNAlba CE Ha KOHLENTe eMOLMOHAHE UHTEIUICHUHU|E 1
pasMYUTe CTHIOBE JUIEPCTBA, YKIbY4yjyhu TpaHCHOPMALMOHO NHAEPCTBO, TPAH3AKIIUOHO
JTUIEPCTBO U CEPBAHT JIUAEPCTBO.

MeTtononomku npuctyn he ykibydyuBaTd KOMOWHALMjy KBAJUTATUBHHUX M KBAHTUTATUBHUX
MeToJa Kako 6u ce 06e36eauio IyOUHCKO pa3yMeBambe YThliaja eMOLMOHATHE HHTEIUIeHLI]j€
Ha edexkTuBHOCT JsuaepcTBa. Kopuctuhe ce aHKeTe 3a MNpPUKYMJbamkbe KBAHTUTATMBHUX
nojiaTaKa, MHTEPBUjyM 3a JeTa/bHUje KBAJMTaTMBHE YBUIE U OAroBapajyhe CTaTHCTUYKE
METOJIe 3a aHaJIU3y MojJaraKa y 3aBUCHOCTH Of J0OUjeHUX pe3y/TaTa.

I'enepanna cTpykTypa pasa:

Crynuja he 3amouetd yBOAOM Koju he 0OjacHUTH MpeAMET HWCTPaXKHMBama W 3HAya)
UCTpaXWBamha yTHIAja EMOLMOHANIHE HHTENUreHlMje Ha e(EeKTUBHOCT JIMAEPCTBA,
yKibyuyjyhu jacHo gneduHucame umibeBa M (opMmynucame xunoresa. Cneau nperien
OCHOBHHUX KOHILIETATa M MOJeJla eMOLMOHATHE UHTENUIeHLM]€e, aHaJIu3a Pa3IMuMTHX CTUIIOBA
JUAEpCTBA, W pasMarpame TEOPUjCKUX Mojela Koju ofjallmaBajy YTULA] €MOLIMOHAJIHE
UHTEJIMreHIIMje Ha JMAepCTBO. MeTononomky npuctyn hie ykiby4uBaTH M360p aJeKBaTHUX
MeToJla 3a TMpHUKyMJbalbe M aHamu3y noparaka. Pesynratu he OUTH TNpeACTaB/bEHU U
aHAJIM3UPAHU y KOHTEKCTY XHIOTe3a U Teopujcke ocHoBe. Ha kpajy, mpukasahe ce riaBHe
TBPAFbE M Hajla3u UCTPaXKMBama, Ka0 U TMPaKTUUHE U TEOpHjcKe MOCIENULE pe3ynrara, y3
nperieq Moryhux orpaHudera v npejsore 3a 6ynyha uctpaxupama.

CrpykTypa paja no norjiaB/buma:
VBog,

e VBoljerme y TeMy UCTpaKUBama, 3Ha4Yaj M PesIeBaHTHOCT MpOyyaBarka €MOLIMOHAIHE
MHTEJMIeHLIUje U JIHAEPCTBa.
e [lumeBu u xunorese.
e OOnacT ucTpaxKuBamwa U MpodJeM.
Teopujcka no3aguna

e Teopuja eMOLMOHAIHE UHTENUTEHLH]E.
e Teopuje nuaepcTaa.
e Mopnenu kopenauuje.




MeTtononowku npuctyn

e Omnuc KBaIUTATMBHUX U KBAHTUTATUBHUX METOA Koje fie ce kopucTuTH.
e [lpukynsparse noaaraka.
® AHanu3a nojaraka.
e [Ipumena metopmonoruja.
PesynTaru

® Manarame pesynrara JOOMjeHHX Ofa0paHUX METOLONOIIKKUX MPUCTYTIA.
® AHanu3a U JUCKycHja.
3akJbyyax

e (Cymupame pesyarara.

e lmMmmiukauuje.

e OrpaHuuema cTyauje.
[Ipenopyxe

e [lpenopyke 3a mpakTuuHy npumeHy: Kako pesynrarm Mory yTUUATH Ha Tpakcy y
JIAEPCTBY U OpraHusalyjama.
e Ilpenopyke 3a Oynyha uctpaxusama: Cyrectuje 3a g0[aTHa UCTPAXKUBAbA HA CIIMYHE
TEeMe.
Pedepenue

e Jlucra xopuwhenux wusBopa: CBU akaIeMCKH pPajioBH, KibHre, U APYTH HM3BOPU
LMTHPaHH Y CTYIH]H.
Homaiu
e [Ipumepu kopuinheHUX UHCTPYMEHATA.
e JlonyHcKu MaTepujail KOju MOApKaBa aHAIM3Y pe3yITara.
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Buorpaduja kanangara:

Ueana M. Memojesuh pohena je 07.07.1987. romuue y Beorpamy. ¥ Hosoj Ilasosu je
3aBIIPUIIA OCHOBHY IIKOJY ca OMJIMYHUM ycrexoM a y Crapoj I1a3oBwu je 3apiuuia TexHUUKY
Cpefilby LIKOMYy Ha CMEpY MALIMHCKW TeXHMYAp -3a KOMIjyTepCKO KOHCTpyHMCare Takohe ca
OAJIMYHUM YCIIEXOM.

IIkoncke rogune 2006. ynucana je Mawmuncku daxynter y beorpamy u kacHuje CTyaupana
Ha Kareipu 3a MOJHOTNPHUBPENHO MAILIMHCTBO, Ha Momynmy MHxemepcTBO OMOTEXHHYKHMX
cuctema. Ha ipyroj ronunu Mactep cTynuja HarpaljeHa je 3a n3BaHpelaH ycrieX, ca CpemhoM
omeHom 10 Ha Kpajy mkojicke roguHe. [ommue 2011. guriomupana je Ha MaluMHCKOM
(akyaTeTy Ha 0ACEKy 3a MOJbONPUBPEJHO MALUMHCTBO €a YKYMHOM POCEYHOM OLIEHOM TOKOM
crynmja 8.27 (ocam u 27/100). Ilkoncke romuxe 2011. ymucyje HOKTOpCKe CTyauje Ha
MaruuHckom daxynrety Ha Moxydy HHxermepcTBO OUOTEXHHMUKMX cucTeMa. HakoH cBHX
OACNyLIAHMX U MOJIOKEHUX ucruTa, 2017. roauHe je npujap/beHa ¥ 0100peHa TeMa JOKTOPCKe
AucepTalgje noj HasuBoM ,,ONTHMM3aLKja NapameTapa ynpaB/baukor Jiefia CUCTeMa KOJIop
copTepa 3a HeECTPYKTUBHO COPTUPAbE MOJbONMPUBPENIHUX MPOU3BOLA”.

V 3Bamy acucTeHTa Ha KaTeipy 3a MOJbONPHUBPEIHO MALIMHCTBO Ha MaiuHCKoM dakynTety
je 6una o janyapa 2014. ronuue 10 jyna 2020. roguHe rae je Guna aHraxxopaHa Ha U3BOherbY
HACTaBe M B&XOU Ha MpeIMETHMA Ha OCHOBHHMM aKaJeMCKUM M MacTep cTyaujama. On jyna
2020. mo jyna 2022. roguHe je 6una y 3Bamy CaMOCTaJIHOT CTPYYHO TEXHUYKOT capajHUKa Ha
Karempu 3a nossornpuBpenHo MammdcTBo. Opn jyma 2022. mo jaHac je y 3Bawy Bumer
cTpyuHor capaaHuka. [Toues ox 2015. roauHe 10 AaHAC 3BAHMYHO j€ aHT)KOBaHa Ha MPOJEKTY
TP35043 mox HasupoM ,McTpakuarmse M pa3Boj ONpeMe M CHCTEMA 3a MHIYCTPHjCKY
MPOU3BOAILY, CKIAMHINTEhe U Tpepany moBpha u Boha“. Ox 2023. roguue mapaienHo paau
Ha paBojy codTBepa 3a yNpaBJbame U pauyHame YrJbeHMYHOI OTHCKA y OKBHMpPY CTapTamna
CarbonSig y UT komnanuju CarbonMetrix Ha Mo3uLKjU NPOAYKTHOT MeHayiepa ojakie ce 1
jaBJba TPEHYTHO MIABHO WHTEPECOBAbE 32 Jajbe MCTPAXKHBAMmE M ycaBpllaBame y 00acTu
MeHaMeHTa M nupepctsa. Llkosncke 2023/2024 ymmcyje MacTep aKajeMcCKe CTyaMje Ha
Vuupepautery y beorpamy, Moxyn MeHaIMEHT MOCI0BHUX niepdhopMaHCH.

Beorpan, 26. cenrembap 2024. ronuHe
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BERY 3A CTYAWJE ITPU YHUBEP3UTETY
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Crynmujcku mporpam:

MEHAILIMEHT ITOCJIOBHUX ITEPOOPMAHCHU
(BUSINESS PERFORMANCE MANAGEMENT)

HacJjoB Te3e:

YJIOTA EMOIIMOHAJTHE MHTEJUTEHIUJIE Y CTBAPAILY B PA3BOJY
JIMJIEPA

Kanaugar:
WBana Menojesuh
bpoj ungekca: 56/2023

Byllyhl/l Ja je KaHaAugaT oo caja roJiaralbeM MeruTa U obaBibambeM CTpy4HE I1paKce 0CTBApUo

48 ECIIB, Komucuja npeanaxe aa My ce ono6pu u3paja npejiokeHor MacTep paja.
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H3jaBa 0 akageMcKOj 4eCTUTOCTH

Hme u npe3ume: MBana Menojesuh

bpoj unnekca: 56/2023

CBOjuUM TMOTITMCOM rapaHTyjeM Ja hy ce y TOKy cTyauja, a HapO4MTO y TOKYy M3pajie MacTep
pajna, y MOTIMYHOCTH Y3pXKaTH Off TUlarupama, OTHOCHO KomMpawa TyhuX Huieja ¥ BUXOBOT
Npe3eHTOBamke Kao COMCTBEHUX, Oe3 onroeapajyher mnpusHaBamwa ayTopcTBa. PasymeMm na
Konupame TyHux uaeja Moke OWUTH W3BPLIEHO U3 KEMra M 4acoruca W MoAaTaKa Koju MOry
OUTH TpeACTaB/beHH y Tabenama, IujarpamMuMMa, IW3ajHy, MIaHOBUMaA, QoTtorpadujama,
bunmy, Mmysuiu, Gopmynama, BchajTOBI/IMa; KOMITjyTepCKUM MporpaMuMa U Ha )1py'm Ha4uH.
JacHo MU je ma miardjar Takohje ykJbydyje W MpelcTaBibame, yNoTpedy U AUCTpUOyUpame
pama mpemaBauya WM JpPYrMX CTyAeHara Kao comncTBeHuX. CBecaH caM Ja HaMEpHUM
NpHUCBajarbeM HUIeja IPYruX M TMpPUKa3MBambeM Kao CONCTBEHHMX UMHUM MOBpele 3aKoHa O

ayTOPCKOM M CPOIHKMM MpaBMMa, Kao M IPyTHX 3aKOHA W oAroBapajyhux akara YHUBEp3UTETA

y beorpany.
V¥ Beorpany, 26. centembap 2024. ronune
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