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Omnykom 05-01 br. 3/149-7 ox 06.12.2023. roaxuHe nMeHOBaHU cMO 3a wiaHoBe Komucuje 3a oreny
Hay4YHEe 3aCHOBAHOCTH TE€ME JIOKTOpCKe mucepranuje kanauaara Muoapara Hlmsykmha 3a m3pany
JOKTOPCKE JHCepTalldje ¥ Hay4YHE 3aCHOBAHOCTH TeMe ,,E-aykiuje y NHaMeTHHM TpagoBHMa
3aCHOBaHE Ha OJIOKYEjH TEXHOJIOTHjaMa ™,

Ha ocHoBy Marepujana npusosxeHor y3 3axteB kanauaata, Komucuja nognocu cienehu

PEDODEPAT

1. [TOJAI O KAHIUJIATY

1.1. BUOTPA®CKU MTOJALIA

Muonpar Hlmykuh pohen je 1971. ronune y Com60opy. OCHOBHY U CPelllby €KOHOMCKY ILIKOIY
3aBpmmo je y Combopy. Huminomupao je 1997. rogune na Exonomckom dakynrery y CyOoTuim,
Vuusepsuter y HoBom Cany, cmep HuHopmanmoHu cucremMu ca mpoceyHoM oleHoM 8,61.
JunioMcku pag Ha TeMmy "AaTH 3a ayTOMaTH30BaHO TE€HEPHCAHEe KOPUCHUYKOT HHTEep(dejca y
00jeKTHO-OpPH]EeHTUCAHOM OKpYXemwYy'" je og0panuo ca oueHoM 10. 3aBpiino je MarucTapcke CTyauje
Ha ExonomckoMm dakynrery y CyboTunm, cMmep OUHAHCH]CKA MEHAIMEHT, @ MaruCTapCcKu paJl Mo
HacnoBoM "McnuTHBame WHTEPHUX KOHTpOJa Yy MOCIOBHO] OaHim" je onbpanuo 2007. roauxe.
[Ixoncke 2002/03. roguHe je ymucao MOCIEIUILNIOMCKE CICIHjaTMCTHYKE CTyau]je EnexTpoHcko
nocioBame Ha DakynTeTy opraHu3aMoHuX Hayka YHuBep3uteTa'y beorpany. Ctynuje je 3aBpIimo
2006. ronuHe ca mpocedHoM oreHoM 10 u oaOpameHUM CIELUUjaIuCTHYKUM DPaJoM Ha TeMy
,BuptyenHo b2b tpxumre®. JlokTopcke ctyauje, cTyaujcku nporpam Mudopmannonn cucteMu u
KBaHTHTATUBHU MEHAIIMEHT, cMep EnekTpoHcko mocioBame ynucao je 2020. ronune. TpeHyTHO je
CTYZIEHT JApyre roJuHe JOKTOpPCKUX cTyauja. I[lomoxkuo je cBuUX neBeT, mporpamMoM IpeaBuleHux,
UCIHTA Ha JOKTOPCKUM CTy/HjamMa ca MpoceyHoM orieHoM 10.

On ¢ebpyapa 1997. no aBrycra 2006. rogune 6uo je cramHo 3amocieH y Kynckoj Ganiu a.j. y
CeKTOpy MH(MOPMAIMOHUX TEXHOJOTHja Ha IMO3MIMjaMa MporpaMepa, aHAIMTHYapa W JIU3ajHepa

cucTeMa, apXuTeKTe 0ase mojaTaka, MEHaliepa MpojekTa. Y JIeTHhEeM ceMecTpy mkoscke 1996/97.
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roguHy 0mo je aHraxxoBaH Ha ExoHomckom (akyntery y CyOoTunm Kao capagHUK y HAaCTaBH Ha
npeamery [Iporpamcku jesunu Ha Tpehoj ronunu cMepa MenayumMeHT nHpopMannoHux cucrema. O
2013. romgune nmo 2018. romumue kao freelancer pamu Ha TpojeKTHMa W3 O0JACTH WHTEPHETA,
SJIIEKTPOHCKE TProBUHE, 0a3a mojaTaka u craTucTuuke oopase mogaraka. Ox2018. mo mnaHac BIacHUK
je ¥ IMPEKTOp areHImje 3a COPTBEPCKU MHIKCHEPUHT U CTATUCTUYKY 00paay nojaraka E-statistika
soft Sombor koja ce 6aBu pa3BojeM codTBepa, CTATUCTUYKOM OOpAJOM IMOAATaKa M TPYKABEM
KOHCYJATaHTCKUX yciyra u3 0o0JlacTu pa3Boja coTBepa, €IEKTPOHCKOT IOCIOBaHka, MPOJEKTHOT
MEHaIMEeHTa 1 0a3a mojaTaka.

1.2. CTEYEHO HAVYHOUCTPAXMBAYKO UCKYCTBO

VY HactaBky he OWMTH mpHKa3zaHe HAyYHOMCTPaKMBAaYKE aKTUBHOCTH KaHaupaara. OHe oOyxBarajy
panoBe 00jaBibeHE Ha KOH(EpEHIMjaMa U y YaCONMCHUMa U TPeTJIe]] MOJ0KEHUX HCITUTA.

Tokom nocanammer paga KaHIUAAT je 00jaBHO BUILIE PAJIOBa Y 3eMJbU U HHOCTPAHCTBY M Y4€CTBOBAO
Ha BuIe MehyHapoaHHUX U JoMahuX CKyNoBa U KOH(EpEHIIH]ja.

PanoBu oGjaB/benn y Mmonorpadujama melhynapoanor 3uauaja (M10):

1. Sljuki¢, M. (2023). Digital Payment Systems for Small to Middle-Sized Enterprises in Serbia. In: Benkovi¢, S.,
Labus, A., Milosavljevi¢, M. (eds) Digital Transformation of the Financial Industry. Contributions to Finance and
Accounting. Springer, Cham. https://doi.org/10.1007/978-3-031-23269-5 17 (M14).

PanoBu y 300pauky cumnosujyma melynaponnor 3nayaja (M30):

2. Sljuki¢, M. (2021, September). Cost-effective way of implementing SMS marketing in small to middle-sized
enterprises using Raspberry Pi. In E-business technologies conference proceedings (Vol. 1, No. 1, pp. 89-93).
ISBN: 978-86-7680-390-3, Belgrade, 10-11 June 2021. (M33).

3. Sljuki¢, M. (2022, June). Registry as a tool to fight utility NFT reg pull. In E-business technologies conference
proceedings (Vol. 2, No. 1, pp. 108-113). ISBN: 978-86-7680-414-6, Belgrade, 23-24 June 2022. (M33).

4. Sljuki¢, M. (2023, June). Statistical Techniques for Project-based Learning. In E-business technologies conference
proceedings (Vol. 3, No. 1, pp. 265-270). ISBN>: 978-86-7680-427-6, Belgrade, 15-17 June 2023. (M33).

5. Sljuki¢, M., Labus, A., Despotovié¢-Zraki¢, M., Naumovi¢, T., Bogdanovi¢, Z. (2023). A Model for Municipality
Buildings Renting Auction on Algorand Blockchain. In: Reis, J.L., Peter, M.K., Varela Gonzélez, J.A.,
Bogdanovi¢, Z. (eds) Marketing and Smart Technologies. Smart Innovation, Systems and Technologies, vol 337.
Springer, Singapore. https://doi.org/10.1007/978-981-19-9099-1_14. (M33).

PanoBu y yaconucy HanmoHaHor 3naqaja (MS0):

6. Sljuki¢, M. Pametni servisi elektronske uprave za mala i srednja preduzeca, InfoM, Casopis za informacione
tehnologije i multimedijalne sisteme, br. 75-76/2022, str. 29-39, Beograd, 2022, ISSN: 1451-4397,
UDC:659.25.35:004.334.72. (M53).

PagoBu y 300pHMKY CHMIIO3MjyMa HAIMOHAJHOT 3Ha4aja (M60):

7. Sljuki¢, M. (2007). Virtuelno B2B trziste. VII medunarodna konferencija o elektronskoj trgovini i elektronskom
poslovanju E-trgovina. ISBN: 978-86-910039-0-6, Pali¢, 18-20 April 2007. (M63).

8. Sljuki¢, M. (2008). ebXML registar i repozitorijum. VIII medunarodna konferencija o elektronskoj trgovini i
elektronskom poslovanju E-trgovina. ISBN: 978-86-910039-1-3, Pali¢, 16-18 April 2008. (M63).

Crenu crivcak MOJ0XKEHUX MTpeaIMeTa Ha TOKTOPCKUM cTyaujaMa ca ounenama u ECIIb 6oxgoBuma:

Ha3uBu npeamera Ouena ECIIb
EnextpoHcko mocnoBame — ogadpaHa MmoryiaBiba 10 (mecer) 10
WHTepHeT MapKeTHHT U IPYIITBEHN MEIUjH — oa0dpaHa MorjaBiba 10 (mecer) 10
E-GankapcTBO 10 (mecer) 10




Ha3uBu npegmera Ouena ECIIb
E-ynpaBa — ogabpana noriasiba 10 (mecer) 10
WuTepHeT TexHOMOTHje — ogabpanHa moriiaBiba 10 (meceT) 10
Pa3Boj amumkanuja eneKTpOHCKOT MOCIOBamha 10 (mecer) 10
E-o6paszoBame — ogabpaHa noriassba 10 (mecer) 10
MoOuIHO HOCI0Bamke — 0ja0dpaHa MmorjaBsba 10 (meceT) 10
WHTepHET MHTENUIeTHUX ypehaja — omabpana moriaassba 10 (necer) 10

1.3. OLIEHA [TIOJIOBHOCTU KAH/IUJIATA 3A PAJTHA IPEJUTOXEHOJ TEMU

VY3umajyhu y 003up:
"  pe3ynTare OCTBAapEHE TOKOM JIOCAAIIher 00pa3oBama;

" pe3ynTare UCTPaXHBamba KOJU Cy MyOJIMKOBAaHU Ha HAYYHO-CTPYYHUM KOH(pepeHLujama 1 y
4acoIMCUMa;

3aKJbydyje ce Ja KaHIuAaT y HOTIYHOCTH KBaJIM(PHUKOBAH Ja TeMy JOKTOPCKE JaucepTaluje
CaMOCTAJIHO MCTPaXyje U MPYKU HAydHO-CTPYUHE JONPHUHOCE Y TOj O0IACTH.

2. IIPEAMET U II1Jb UCTPAKNBAIbA

[Tpenmer uctpaxxuBama JOKTOPCKE JUCEPTALIMje Cy ayKIINjCKUA CEPBHUCH €-yIpaBe y TaMETHOM I'pajy
6a3upaHu Ha O6JI0KYEJH TeXHOJIOTHjU. OBU CEPBUCH YKIbYUY]y Pa3jIMUUTE MOJEJE e-ayKluja IyTeM
KOJUX C€ BPIIM jaBHO HaJIMETame y maMeTHOM rpamy. [loceOHO he OMTH HMCTpaKeHU CIEMEHTH
notpeOHe | T nnppactpykrype, crieupuuHOCTH NOCIOBHUUX MpoLeca e-ayKI1ja y TaMeTHOM Ipajy,
OUYEKHMBama MOTEHIM]aTHUX KOPUCHHKA OJIOKUEJH TIaTdhopMe 3a e-ayKIije U ’bUX0Ba CIIPEMHOCT Ja
je Kopucre.

VY HajliupeM CMHUCIY €JIeKTPOHCKa YyrpaBa ce jAeduHHUIle Kao yrnoTpeda HH(OpMAIOHO-
KOMYHHUKAI[MOHMX TEXHOJIOTH]ja O] CTPaHe jaBHEe aqMuHUCTpanuje [1]. YV 3aBUCHOCTH O] MOTUTHYKE
OopraHu3zanyje Jp>kaBe, CEpBUCH E€JEKTPOHCKE yIpaBe MOr'y (YHKIIMOHHCATH Ha HALMOHAIHOM
HUBOY, Pa3JIMYUTHM BPCTaMa PETHOHAIHUX HUBOA M HA JIOKAJTHOM HHBOY, Y KOM CIIy4ajy TOBOPHMO
O cepBHUCHMMa IaMeTHOr rpazga. ,JllamerHu rpan je reorpadcko MOAPYYje BHUCOKE TyCTHUHE
HACEJbEHOCTH KOje KOPUCTH MH(OpMAIOHE M KOMYHHKAIIMOHE TEXHOJIOTHje paay MOBE3MBama U
HafArjaenama KPUTHUYHUX MHQPPACTPYKTYpHUX KOMIIOHEHTH W Yyciayra ca Lu/beM TnoBehama
e(pUKaCHOCTH W OJPKMBOCTH CBOJHX OIEpalfja ca acnekTa >XWBOTHE CPEIMHE, €KOHOMCKOT U
COIIMjAJIHOT acCleKTa Kao M KBaJHWTETa MBOTa cBOjux rpahana™ [2]. [lamerHu rpag cBojy
WHTEIUTEHIN]y HPIH W3 MaMETHHX cepBHca. To Cy MPOWM3BOAM W YCIyre Koje MaMeTHH Tpaj
UCTIOpYUYje 3aMHTEPECOBAaHUM CTpaHama Kopuctehu ce GU3nUKuM U IpYIITBEHUM eleMeHTHMa. E-
yIpaBa je MecTO y KojeM ce cycpehy cBu mpoBajiepu yciyra y maMmeTHOM Tpajy, MOBe3Yy]y HBHUXOBH
MPOIECH U KOHCOJMY]y MOJAIM . 3aMHTEpecOoBaHe CTpaHe Cy rpaljaHu, MOCIOBHE OpraHu3aluje,
3aIlOCIICHH Y YIPaBU W JIPYTH JICJIOBU jaBHE YIpaBe, Ma MpeMa TOME TI0CTOj€ W Pa3TUIUTH MOJIEIN
nBocMepHe komyHuKaiije nametrne ynpase: G2C, G2B, G2E u G2G. OcHoBY maMeTHOT rpajia YuHe
¢bu3nvKka, WHCTHTYIMOHANHA, JAPYINITBEHa W  EKOHOMCKa WHQpacTpykTypa. DU3MUKy
MHOPACTPYKTYpY YMHE NMpUpoaHu pecypcu u |IT mpexa myrem kojux ce o0e3behyje HecmeTaHO
(GyHKIIMOHHUCAE TMaMETHOT Tpaaa. MHCTUTyIMOHANHA HWH(paACcTpyKTypa CIYXH 32 MOJAPIIKY
ylpaB/balby TMaMETHUM TPajJOM M HMHTETpalMjy ca OCTAIMM HHMBOMMA e-ympase. J[pymTBeHy
CTPYKTYpY YMHE JbYAH KOjH KHUBE y MAMETHOM Tpajy, JOK €KOHOMCKY CTPYKTYPY YHMHE IPUBPEIHU
cy0jekTH Koju 00e30el)yjy pacT u pa3Boj nametHor rpana [3].

Pa3Boj wmHpopmanmoHOr cuctema koju he 3a70BOJBMTH MMOTpeOe MaMETHOr TIpaja 3axTeBa
XOMUCTHYKH TpHcTyn. [loTpeOHO je maeHTH(UKOBATH KOMIIOHEHTE MaMETHOT I'pajia W W3BPIIUTH
KOHCOJIMJAIM]y TI0JjaTaka KOjU CTHKY U3 Pa3IMUUTHX U3BOPA: MOJAIM O aJMHHUCTPALUjH, TIOAALN
0 KOPHCHHIIIMAa jaBHHMX CEpBHCA, MOJALM MPHUCIIENN Ca CEH30pa, MOAANM W3 HAIMOHATHUX WU
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PETMOHAIHUX perucTapa M cnenu(GuYHu TOoJaly KOjH 3aBUCE O] MOCIOBHE JIOTHUKE I10jeINHUX
MOCJIOBHUX IpOIeca MaMETHOT Tpajia. Y OBy CBPXY ce Kpeupa miardopma Koja omoryhasa pasMeny
nojaTaka usmel)y pasaumunTux nmoacucrema [4]. Y nurepatypu je npeaioskeH Behin Opoj apXUTeKTypa
nHGOPMAIIMOHOT crcTeMa aMeTHOr rpaja. [Ipema [5] u [6], apxuTekTypa HHPOPMAIIMOHOT CUCTEMA
MaMETHOT I'paJia ce CacToju U3 TpU HMBoA. Ha HajHIKEM HUBOY, ITOJIAIH CE MPUOAaBIbajy MPEKO MPEKE
MHTETUTeHTHUX ypehaja u pasMemyjy MyTeM KOMYHHKalMOHEe Mpexe. Ha apyrom HHUBOy ce TH
nojany ckiaguinte. Tpehn HHMBO je arIMKaTMBHU HHUBO KOjU IOJpa3yMeBa HCIOPYKY CepBHCa
ocMaTpaHy ca acleKTa IIIaBHUX CUCTeMa MaMETHOT T'pajia: eHepruja, rpahanu, yciyre, TproBuHa,
TPAaHCIOPT, BOJa W KOMYyHHKaluja. E-ayknuja, kao jemaH oja Mojena IyTeM KOjUX e-ylpaBa
UCTOpy4yje cepBuce rpaljannMa v IpUBpeI Ha alJTMKaTUBHOM HUBOY, N3a0paHa je Kao KOHTEKCT 32
MWIOT UCTPAXKUBAKE Y OBOM MPUCTYITHOM Pay.

VYrpapibare UMOBHHOM HPE/ICTaBJba jeJlaH OJ BaKHUX CEpBUCA MAMETHOT I'paja KOju MMa 3a UJb
ontuMm3anMjy Kopumihema pecypca u mnosehame Onarocrama rpahana. Kao neo tor mpormeca,
JIOKaJIHA caMOyIIpaBa MOBPEMEHO OpTraHu3yje ayKIiije MyTeM KOjUX u3Jiaje y 3aKyl 00jeKTe KOjH Cy
y IEHOM BJIACHUINTBY, a HHUCY HEONXOJHM 32 HEHY OCHOBHY JeiaTtHOCT. [IpeHocoM mpomeca
TpaAMLMOHAITHE ayKIIMje Ha MHTEPHET HacTaje e-ayKinja Koja HadeIHO UMa MCcTa IPaBuiia, y4eCHUKE
U MHCTUTYIMjE Kao WM TpaAWIMOHATHA aykuuja [6], amu ymorpeba caBpeMEHHX IUTHUTATHUX
TexHoJoruja omoryhasa yHanpeheme TpaauuuoHaTHOT HaurHa 00aBJbaba Mmporeca. Y 3aBUCHOCTH
o1 Opoja ydyecHHMKa M jJaBHOCTH WH(OpMaIrja moCToju BUlle BpcTa ayknuja. [Ipema 6pojy kynama u
mpojaBala Koju Yy4ecTBYjy y HaaMeTamy, MOCTOju aykiuja yHampen (enrn. forward auction),
peBep3Ha ayKiuja U ABOCTpYyKa ayknuja. Ha aykumju yHampesa y4ecTBYjy jefaH IpoJaBall U BUIIIEC
KyIala Koju ce HazMehy J1a Kyne poOy Tako IITO MOKyIIaBajy Aa Oyay nonyhay ca HajsehoM LeHOM.
OsakaB Tun aykiyje ce Ha3uBa EHrnecka aykiuja. OOpHYTO je KOJl peBep3HE ayKIlrje TJie MOCTOj!
BUIIIE TIPOJIaBalla, a jeaH Kymnail. Y Toj CUTyalllju MPOJaBIH ce Tpy/ie J1a [ajy ITOo HIXKY leHy. OBaj
TUI ayKIIMje ce Ha3WBa XOJaHJCKa aykiuja. /[BocTpyka aykiuja ce jeliaBa Kajaa Hacrpam Beher
Opoja kymaua croju Behu 6poj mpoaasana. [Ipumep oBakse aykiiyje je TproBuHa Ha Oep3u. CBaka oJ
OBUX ayKIIMja MO>kKe OUTH OTBOpeHa (jaBHA) WM 3aTBOpeHa (3anedyahena). OTBOpeHa ayKIiiMja je OHa
y K0jOj CY CBaKOM YYECHHUKY AOCTYITHE HHPOpMalHje 0 CBUM MOHYama, 0K KOJI 3aTBOPEHE ayKIHje
YUECHHIIM HE 3Hajy KOJHMKE Cy MOHY/IEe OCTaNX y4eCHUKa, Beh ce OHe OTKPUBAjy HAKOH 3aBpLICHE
aykuuje [7].

Jla 6u ce ocTBapWiIM LUJBEBU MAaMETHOT Tpaja y 00JacTH yIpaBibatba UMOBHHOM HEONXOJHA j€
onrosapajyha uadpactpykrypa koja he omoryhurtu aa oBaj nporuec Oyze TpaHcrnapeHTaH, epukacaH
u ekoHoMuyaH. OCHOBY 3a TO 4YMHE JELEHTpalu3alllja, HEMPOMEHJBUBOCT, TPAHCIIAPEHTHOCT,
KOHCEH3YC M POOYCHOCT Kao TJlaBHE KapaKTepuCTHKE Onokuejn texuomoruje [4]. brmokueju je
MOTIYHO peIUIMLUpaHa AUCTpuOyupaHa 6a3a mojaraka Koja 4yBa 3allMce CBHX TpaHCakIUja Ha
mpesxu [8] y Buy aHIa 0J0K0Ba KOjU Cy KpunTorpacku 3amTHNeH! Tako Ja UX je CKopo Hemoryhe
Mematu HeoBnamtheHo. brokudejn omoryhaBa jaeneHTpanu3alujy M OTIIOpaH je Ha HMHCajIepcKe
M3MEHE TojaTaka 300T Yera ce cMmarpa M3BOPOM ToBepema. . OH MoXKe OWTH OpraHH30BaH Kao
NPUBATHYU, jaBHH, XUOpPHIHM WM KoH3opuujamHu [8]. O03upoM na je MamH M 3aXTeBa Mambe
padyHama, IPUBAaTHU OJIOKYEJH j€ MIPUMEPEHUJU CUCTEMY 3a ayKIIH]y U CUCTEMY 3a KOHTPOJIy IpaBa
npucTtymna o0jexTy on jaBHor OmokuejHa. C apyre crpaHe, (PMHAHCHCKH pa3io3n W morpeda 3a
MoJlaliiMa KOju TIOTUYY W3 JAPYTHX IMaMETHHUX I'PpajioBa M ca IEHTPATHOT HUBOA YMHH HEOMXOJIHUM
MIOCTOjabe KOH30PIIMjyMa KOjUM Ce YIpaBJba ca IIEHTPaJIHOT HUBOA, a BehiHa (QyHKIIMOHAIIHOCTH ce
M3BpIIIaBa HA HUBOY JIOKAJHOT OJIOKYEJHA JeTHOT MaMETHOT Tpaja.

Jeman on BaXHUX eleMeHara OJIOKYEJH TEXHOJOTHje Cy NMaMETHHU yroBopH. To Cy padyHapcKu
IporpaMM WM TPAaHCAKIIMOHM NPOTOKOJIM KOJjU Cy CMEIITeHH y OJokuejHy W omoryhasajy
ayTOMAaTCKO M3BpLICHE U BepH(UKaIMjy HeKe yHanpea AehUHUCAHE JIOTHKE Kala ce 3a TO CTEKHY
ycioBu [9]. Mory ce KOPUCTHTH y CBAKOM KOHTEKCTY y KOjeM je MOTpeOHO JOHETH OJUTyKy Koja he
ayTOMaTHU30BaTH M3BPIICHE HEKe AaKTHBHOCTH Yy OJOKYEjHY, HCKa3aTH IIOCJIOBHY JIOTHKY,



KOHTPOJIMCATH JUTHTAIHY HIMOBHHY WK (hopMyucaT npaBa u obaBe3e yuecHuka [3]. Y KoHTeKcTy
OBOT HCTPaXKMBama, TAMETHH YyTOBOPU OMOTyhaBajy ayToMaTH3aInjy mporieca y TOKy came aykiuje,
y Bpeme kKopuiihema mpeMeTa 3aKyIa U y IOCTYIKY KOHTPOJIE U3BPIICHa YTOBOPHHUX 00aBe3a, IITo
11€0 MpoIeC YNHH e(hUKACHUJUM U €KOHOMUYHUJUM. VIcTOBpEeMeHO, OHM Cy TapaHiyja aa he mporec
OWTH CHpPOBE/EH y CKJIANy ca yHampena JNeUHHCAHUM MpaBUIMMa, OJHOCHO jJa he cBe cTpaHe
UCIIOIITOBATH pey3eTe 00aBe3e U OCTBAPUTH 3arapaHTOBaHa IPaBa.

HcTpaxxuBame y OKBUPY JOKTOpPCKE JucepTanyje he OuTi n3BpIiieHo Ha MOJIETY 3aTBOpEHE OJIOKYEjH
ayKIMje yHaIpea KOjoM ce Jaje y 3aKyn o0jeKaT y BJIACHUINTBY NaMETHOT Tpaja. MmMmiemenTanuja
OBaKBE ayKIIlMje ce Ocama Ha JPYre CepBHUCE KOjH pajie Ha OJOKYEjH IIaTOPMHU MaMETHOT Tpaja.
Jla Ou mporec u3gaBama OMO y TOTIYHOCTH ayTOMaTHU30BaH, MOTPEOHO je Ja y OJ0KYEjHY TOCTOje
eBHUJICHIIH]€ IOTEHIMjaJJTHUX YUECHHUKA Ha ayKIMjH U €BUJICHIIM]a ONIITHHCKE UMOBHHE, YKIbYUYjyhu
o0jeKTe Koju MOry OUTH NpeaMeT M3/aBama y 3aKyl. 3a CBaKy MaMeTHY 3rpajy Koja je mpeaMeT
ayKIdje MoTpeOHo je y OJI0KYejHy MMATH aKypHE MOIaTKE O MPEKU HHTEIMTEHTHUX ypehaja koju ce
y B0j Haja3e 1 MOryhHOCT KOMyHHKanuje ca ibuma. OcuM Tora, ayroMaru3alyja mpoueca 3axTeBa
MOCTOjabe KPUIITO BaTyTe MAaMETHOT Tpajna y Kojoj he ce BpmmTu miuahama Be3aHa 3a mporece
3akyna. OcuM OBe HaMeHe, KPUIITO BalyTa Moxke OuTH KopuiheHa u y apyre cBpxe. Y oBOM pamy
he ce oBU cepBHCH TOCMATPATH Ka0 €KCTEPHH CUCTEMH KOJH CIYKH Ko IMOJIPIIKA ITPOIECHMa JaBarba
o0jekara y 3aKyI.

AyTomarun3anyja rnpoueca e-ayKuuje 3a u3JjaBame y 3aKyn o0jexaTa JOKaJHe caMOyIpaBe 3aXTeBa
WHTETPAIjy CepBUCa MAMETHUX 3rpajia ca miaThopMom 3a e-aykmnujy. [lamMmerHa 3rpama, kao jeaHa
O]l IMMEH3Mja IaMETHOT T'pajia, jeé UHTerpaluja 3rpaje, TEXHOJOTHje U eHepPreTCKUX cucreMa Koja
OCHUM TpagUIMOHAHE TPU IUMEH3Hje (MEXaHWUYKe, €JICKTPUYHE W BOJACHE) MMa M YETBPTY -
MHPOPMAlMOHO-KOMYHUKALIMOHE TexHosoruje. [lameTHe 3rpage cy Oa3upaHe Ha MaMETHUM
o0jekTuMa, Tj. Ha QU3NM4K0] MHpacTpyKTypHu yrpaheHux ypehaja koju ce Mory KOHTpPOJIMCATH
JaJbUHCKH, TOAallMMa M TEJIeKOMYHUKALMOHO] MH(pAcTpyKTypu. 3axBasbyjyhu ToMme, mameTHe
3rpajie KOHCTaHTHO HaJ3UPY YCIOBE y 3rpaJH U CIIOCOOHE Cy Jia MPHUJIaro/ie CBOje CTame YHAIpes
3ajaTUM Tapamerpuma Oe3 crosbHe uHTepBeHiwje [10]. Tunmune mpoueaype Koje moapikaBajy
naMeTHe 3Tpajie Cy KOHTPOJIa CHCTEMA 32 O/Ip)KaBambe TEMIIEPATYPE U BIAXHOCTH Ba3ayxa, KOHTPOJa
cHCTeMa 3a MPOTOK Bas3lyxa, cucteM Oe30eqnoctu u apyru [11]. [TametHa 3rpaga tpeba aa Oyzne y
CTamy J1a UICHTU(PUKY]je BJaCHUKA U KOPUCHHUKA TaKO MTO he PyHKIIMOHHCATH KAaO0 WHTEIUTCHTHU
ypebhaj. Hakon nnentudukamnyje, mameTHa 3rpajia tpeda 1a omoryhu Hecmerano Kkopuiheme 00jexra
o1 cTpaHe omiamheHOr Juma u crnpedn Mmoryhe mpeBape u 3inoynorpebe [12]. [Ipeamer osor
UCTpaXuBama he OuTH cucteMm 0e30eIHOCTH MameTHe 3rpajie a (GoKyc je Ha KOHTPOJIM MPUCTYMa
00jEeKTy ¥ HEHO] UHTETPAIlNjU ca MPOIIECOM M3/laBama 00jekTa y 3akym. [loTmyHa ayromarusaiuja
npolieca u3aaBama MaMeTHEe 3rpajie y 3aKkyn je Moryha Kpo3 MHTErpaiujy Mpexe MHTEIUTeHTHUX
ypehaja koju 4MHE cacTaBHU /€0 MaMeTHE 3rpajie ca OJokdYejH miargopMom. Y TOM cCleHapH]y,
NaMeTHU YrOBOPU YIIPaBJbajy MPEKOM MHTEJIMTCHTHUX ypehaja y ckiagy ca JaedhuHUCAHUM
MOJIMTHKaMa MIPUCTYTIa 00jeKTYy.

['maBHe rpyme KOPHCHMKA CHCTEMa Cy aAMUHHCTpaIfja JIOKAJIHE CaMOYINpaBe C jeJJHEe CTpaHe H
3aKyNIM, YYECHUIM U TMOTCHLUHUJAIHU YYeCcHHUIM Ha aykuuju. OHU MOTy MpPHUCTYIUTH
(GYHKIIMOHATHOCTUMA CHCTEMa MyTeM BeO WiM MOOWIHE aruidkanuje, 300r yera mpeaMer paaa
YKJbY4Yj€ M TEXHOJIOTHjE KOJUMa Ce Pean3yjy OBe alUIMKaluje.



[IpumapHu 1T1UJb NCTpaXKMBAKA j€ Pa3B0Oj MOJIeNa OJIOKYE]H ayKITHje 3a U3aBamke y 3aKyl o0jekaTa y
BIIACHUINITBY JIOKATHE CaMOYIIpaBe y MaMeTHOM Tpaay. Pa3Boj mojena he o0yxBaTuTH:

e JneduHUCAKE BU3M]E U CTpaTeruje OJIOKUYEjHA Y CEpBUCHMA TAMETHOT Tpajia KOju ce OJHOCE
Ha yIpaBJbakhe IMOBUHOM,

e jneduHucame copTBEpCKE apxXUTEKType OJokuejH mmIaTdopme Kojom ce obesdehyje pan
crcTeMa 3a ayKIIHje 3a U3/aBame y 3aKyl 00jeKara maMeTHOT Ipaja,

e JneduHUCAKE MOJENA Tpoleca U MoJIeNna MojaaTaka ayKIyje 3a u3JaBame y 3aKyl o0jexara
MaMETHOT Tpaja,

e JneduHUCAKE MOJICNIa MHTETpallHje ayKIrje ca OCTAIUM CEPBUCHMA MTaMETHOT Tpaja,

e rneduHHCaEmEe MOJIENIa MHTETPaIlije MpeKe MHTEIUTeHTHUX ypehaja y mameTHuM 3rpagama ca
ayKIIFjOM 3a U3/IaBambe y 3aKyI 00jeKaTa MaMeTHOT Tpaja,

® BPCIHOBAKC OUYCKMBAMKba IOTCHIIMjaJTHUX KOPUCHHKA CHCTEMa M EHXOBE CIIPEMHOCTH Ja
KOPUCTE CUCTEM U

e u300p aJeKBATHOT TEXHOJOMIKOT PEHICHA.
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3. IIOJIA3BHE XMINOTE3E
I'maBHa xumoTe3a koja he 6utu TecTupana y JOKTOPCKO] TUCEPTALIU]jU TIIACH:

NMrieMeHTanMjoM cucTeMa ayKIje 3a W3JaBame y 3aKkyn o0jekara JOKaJHEe caMOylpaBe Ha
on0kuejH miardpopmu nmoBehaBa ce epUKACHOCT U EKOHOMHYHOCT MPOIEca YIpaBibatba HMOBUHOM
JIOKaJIHE camoyIpaBe, oMmoryhasa ce Beha TpaHCIIapeHTHOCT Ipolieca U Kperupa 1oJjaTHa BPEHOCT 3a
CBE YUYECHHUKE Y MPOIIECY.

Ha OCHOBY OBaKO ,Z[e(bI/IHI/IcaHC T'JIaBHE XHUIIOTEC3€C (bopMHpaHe cy CJ'ICI[GhC nomohiHe Xumorese:

X1. Moryhe je ayromarn3oBaTu IpOLEC H3aBama y 3aKyln o0jekaTa JIOKaJIHE CaMOyIpaBe
MHTETPalKjoM OJIOKYEJH TEXHOJOTHje U MpEeXe MHTEIUTIeHTHHX ypehaja ca oCTaauMm cepBHCHMA
MaMEeTHOT Tpajia

X2. brnokuejn mnatdopma myTeM Koje ce pealiniyje ayKiirja 3a U3aBame y 3aKyl 00jeKaTa JIOKaIHe
camoympaBe nosehasa nepdopmaHce ydeCHHKA y MPOIECY U THME TMO3UTUBHO yTHYE HA yMoTpeOy
cepBHca.

X3. JennocraBHOCT ynotpede 6s10K4ejH I1aThopMe MyTeM Koje ce peau3yje ayKluja 3a H3JaBame
y 3aKyI o0jeKara JIOKaJIHe CaMOyIpaBe MO3UTUBHO yTHYE Ha OUCKHBAHY yIOTpeOy cepBHca.

X4. KomnaTtuOuIHOCT OJI0KUYEjH IIaThopMe MyTeM Koje ce peain3yje ayKilrja 3a U3aBambe y 3aKyIl
o0jexaTa JIOKaJHE caMOyIlpaBe ca TeXHOJOorHjama Koje KOpHCTe YYeCHHMLM y mporiecy noehaBa
ynoTpeOJbUBOCT CEpBUCA.

X5. brok4dejH miaTdopMa ImyTeM Koje ce peau3yje ayKiirja 3a 3/1aBamke y 3aKyIl o0jeKara JoKatHe
camoympaBe rmoBehaBa MoBepeme yueCHUKA ayKIije Y IPOIEeC U TUME TOJICTHYE heHY YIIOTpeOy.

X6. bnokuejn ninardopma myTeM Koje ce peanusyje ayKiyja 3a u3/laBame y 3aKymn o0jexara JOKaiIHe
caMOyIIpaBe CMamYyje pU3MKeE y IPOIIeCY U3aBama o0jeKaTa y 3aKyll, IITO yTU4e MO3UTUBHO Ha FeHO
[PUXBaTamke U yIOTpeOy OJ] CTpaHe CBUX YUECHHUKA.

4. HAYYHE METO/JIE UCTPAKUBAIbA

Tokom m3pase AOKTOpPCKE nucepTanuje Kopuctuhe ce OMIITH HayYHU METOIU: aHalIM3a U CHHTE3a
nocrojehx HaydyHHX 3Hama, MOJICIIOBAMmE, AHATHTUYKO-IEIYKTHBHA WM CTATUCTHYKA METOJA.
Mertonama aHanuse M cuHTe3e Ouhe neduHucaHe M aHATU3MpPaHE TEOPHJCKE OCHOBE KOHIIENTA
MMaMeTHOT Tpaja, OJOKYEJH TEXHOJIOTHje, MpPEXe HHTEIUTeHTHUX ypehaja m aykmuje. Meron
MoJIesIoBamba he ce KOPUCTUTH MPUIMKOM U3paje Mojeia OJIOKYEJH ayKIuje 3a U3/aBambe y 3aKym
o0jexaTa JIOKaJTHe CaMOYIIpaBe M leTOBE MHTETPAIlM]e ca OCTAIMM CEpBUCHMA OJIOKUYE]H TIaThopMme.
On nmoceGHUX MeTOAa KopHcTHuhe ce MeTo/e MPOjeKToBama coPpTBEpa OpHjEeHTUCAHOT Ha MpoIiece U
METO/Ie MOIEJIOBama IMOCIOBHUX IMPOIECca. 3a MOJIEIOBAKE¢ TIOCIOBHUX TIpolieca U CIICHU(pUKAIIH]Y
nameTHux yroBopa kopuctuhe ce BPMN. Ananutuuko-neaykTHBHE MeToje KopucTtuhe ce 3a
aHaJM3y MMo/IaTaka o JI0CaIalllbuM UMIUIEMEHTAalljaMa CITMYHUX CHCTEMa, O ToTpedama IMpUBPETHIX
cy0bjexara u JIOKaJIHUX CaMOyIIpaBa, Kao U 3a pa3Boj M €BaIyalll]jy MPeiI0KEeHOT MOJeNna.

VY eKCcrepruMEHTAIHOM JIeNTy UCTPakUBama, MPUMapHU moaany he OUTH NPUKYIJbEHH IyTEM aHKETe
y Kojoj he yuecTBOBaTH 3amoCiieHH y aIMUHHUCTpAIlMjU JIOKAJTHE CaMOYMIpaBE WM CaJallkbu M
MOTEHIIMjaJTHH 3aKyILK Kao KOPUCHUIM cucteMa. [IpeanoxxeHn Moaen y oBoM paay je 6asupaH Ha
UTAUT?2 (Unified Technology Acceptance and Use of Technology) i TRI (Technology Readiness
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Index) momenmuma. ITo UTAUT2 moneny, HajBakHHje ACTEPMHHAHTE HaMepe Ja CE€ KOPUCTH
MPEUIOKEHN CHUCTEM Cy OYeKHBaHEe mepdopMaHce, Halop KOjH je MOTPEeOHO YIOXKHUTU aa O ce
KOPHUCTHJIAa TEXHOJIOTH]ja, IPYIITBEHH YTHIId] M YCIOBU KOjU oMmoryhaBajy ymoTpeOy TEeXHOJIOTH]E.
TRI mopen Texu qa yTBPIU CTEIICH IPUXBaTamkha TEXHOJIOTH)E Ha OCHOBY MMO3HABAA TICHX OJIOTIKIX
dakropa [13]. TlpemnoxkeHn mMozen y oBoM pamy kKombunyje tpu koHctpykra UTAUT mopena
(mepdhopmance, HANoOp U yCIIOBE) ca Tpu KOHCTpYKTa 3 TRI Moiena: HHOBAaTHBHOCT, ONITUMHU3aM U
HecurypHOCT. L{uJb je yTBpAMTH CTENeH CIPEMHOCTH OpraHa JIOKaJTHE CaMOYIIpaBe U yYECHHKA Y
ayKIHju Ja UMIUIEMEHTUPAjy U KOPHUCTE MpeiokeHn mozen. EBanyarnuja pa3zBujeHor mojena he
6utu u3BpieHa kopuctehu crnenehe cratuctuyke MeToze:

e PLS SEM (Partial Least Square Structural Equation Modeling) he ce kopuctuTH 3a oLEeHYy
napameTapa MoJielia U TeCTUPAhE FbUXOBE CTATUCTHYKE 3HAYajHOCTH;

e 3a mopeheme CTaBOBA Pa3IMYUTHX Tpyla HCIHTAHWKA he ce KOPUCTUTH MapaMeTapcKu U
HemapaMeTapcKu TECTOBU;

® JICCKPUNTHBHA CTaTUCTHUKAa he OmTm KopuimheHa 3a TabelapHO M IpadUUYKO ONKMCHBAHE
y30pKa.

Ouekyje ce 1a JOOHMjeHH Pe3yiITaTh MOTBP/IE TCHEPAIHY XHUIIOTE3Y O MOOOJBINAKY TpoIeca ayKIlHje
3a W3/laBamkbe Yy 3aKyn o0jekaTa JIOKaJlHe caMOyIpaBe Kao MOCIEIWIM YBOhema IMTHTAIHUX
TEXHOJIOTHja y mporec. Pesynrati ucrpaxupama Ouhe Mpe3eHTOBaHH TEKCTYalHO, OMHMCHUBAHEM,
Kpo3 Tabene, cnuke u aujarpame. McrtpaxuBame he OMTH MHTEPIUCIUILUIMHAPHO, jep YKIbydyje
Hay4YHE JUCHMIUIMHE WH(GOPMATHKY, pPadyHapCTBO, EJIEKTPOHCKO TIOCIOBamke, MEHAIIMEHT,
eKOHOMHU]jY M CTATUCTHUKY.

5. OYUEKMBAHHM HAYYHHU JONPUHOC

Haj3navajauju monmpuHOC OBOT pajia je pa3Boj Mojenia OJIOKYEJH ayKIMje 3a W3/IaBarmbe y 3aKyll
o0jekara JokaigHe camoyrpaBe. Kpajwu pesynrar uctpaxuBama Ouhe MoJien U MPOTOTUI cepBUCa
MaMETHOT Tpaja IMyTeM KOJUX ce o0aBjha ayKIlMja 3a H3JaBamke y 3aKyl obOjexara JIOKalTHe
camoympase 1 omoryhasa 3aKymiuma a mpucTyre o0jeKTuMa Koje cy 3akynuiu. HaBenenu cepBucu
Cy MHTETPUCAHU y OJIOKUYEeJH MIaTGopMy IMyTeM KOje C€ M3BPIIABajy W OCTAJHM CEPBHCH MaMETHOT
rpajia a myTeM aHKeTe U HeHe CTaTHUCTUUYKe 0Opaje Ouhe onemeHa nepieniyja ynoTpeobuBOCTH U
KOPHCHOCTH OBOT MOJIETa.

Pe3synraru niuaHupaHor uCTpakuBamwa he UMaTu CBOj HAyYHU JONPHUHOC, CTPYYHHU JOMPUHOC, Ka0 U
JPYIITBEHU A0oNpuHOC. OUeKNBaHU Hay4YHH JONIPUHOC PE3YTaTa IJIAHUPAHOT UCTPAKUBAKka YNHU:

e Mogen apxuTekType u uHpacTpykType O6JI0K4ejH mIaTdopMe MaMeTHOT Tpaja,

e @opmanHu omMC MOJENa ayKIHje 3a M3JaBamke y 3aKyn o0jekara MaMeTHOr Tpaja y
0JIOKUE]HY,

e Mojen uHTerpalrje Mpexe UHTEIUTeHTHUX ypehaja y mporiec u3naBama y 3akymn odjexarta
MaMeTHOT Tpaja,

e Mogen UHTErpamyje ayKiuje 3a U3/laBame y 3aKyl o0jeKaTa MaMETHOT Tpajia ca OCTaIuM
CepBHCHMA TTAMETHOT I'pajia,

e Mojen HCIUTHBaKkA CIPEMHOCTH 3aMHTEPECOBAHUX CTpaHa 3a KOPHIINEHE MPeaaoKeHOT
cucTema u

e Mozen METpHKe U CHCTeMa HHIUKATOPa 332 Mepemhe MmeppopMaHCH MPEI0KEHOT peliemha.

OuekrBaHU CTPYYHHU AONPUHOCH TUIAHUPAHOT UCTpaXXHBama cy cieaehu:

e Amnanuza MoryhHOCTH prUMeHe OJIOKYEJH ayKIIMja 3a U3/1aBake y 3aKym o0jeKkara y maMeTHUM
rpasioBUMa,

e VrBphuBame HauMHA peanu3anuje OJOKUEjH ayKIHMje 3a U3JaBame y 3aKkyn objekara y
BJIACHUIITBY JIOKAJTHE CaMOyIpaBe Ha OJIOKYEjH TUIaTOPMH MaMETHOT Tpaja,
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[Ipernen m anaim3a TEXHOJOTHja MOTPEOHUX 3a MMIUIEMEHTAIM]y OJIOKYEjH ayKIhje 3a
U3JIaBamkbEe y 32Kyl 00jeKaTa y BIACHUIITBY JIOKAJTHE CaMOYIIpaBe,

Cuctematuzanja HaydHe W CTpydYHE JUTepaType M moctojehmx pemema y o0mactu
OJI0KYEejHA U MHTEIUIeHTHUX ypehaja y maMeTHUM rpajoBUMa,

AHanmm3a CIPEMHOCTH JIOKAIHUX CaMOyIpaBa Ja WMIUIEMEHTHPA]y M KOPUCTE OJIOKYEjH
ayKIIMjy 3a U3/1aBambe y 3aKyI 00jeKaTa Yuju Cy BIACHUIIH U

AHanm3a ClIpEMHOCTH YYECHHUKA Y ayKIIHjH J]a KOPUCTE OBAKAB CHCTEM.

JIpyIITBeHH AOMPUHOC Pe3yiTaTa UCTPAXKUBAKkA OJJHOCH CE€ Ha MOTYhHOCT peliaBama pa3ImuuTHX
JIPYIITBEHUX MPpo0sIeMa, 0] KOJUX Cy HajBOKHH]U:

Adupmanmja yBohema OiOKYejHA y NMaMETHE TIpaJioBe W JUTHTAIHY YIpPaBy ca IHUJBEM
yHarpehema nephopmaHcH yrpaBibama y lbUMa,

Adupmarja mpuMeHe Mojena OJIOKYEjH ayKIMje Kako OW ce CMamHiia KOpyIiHja U
YHaIpeIro Mpolec ayKiiuja jaBHe UMOBUHE,

Ayromaru3zaigja rnpoieca e-ayKije 1 yrpaBibamba IPUCTYIIOM UMOBUHU Y TTAMETHOM Tpaty
Adupmanyja ceprca MaMeTHOT rpaja u

Moryhnoct kopunihema pe3yaTara HCTpaKUBamba y IPYTUM CUTYyallljaMa.

6. II'TAH ICTPAJKUBAIA U CTPYKTYPA PAJIA

Cnenehe tabene npukasyjy niaH ¢asza ¥ 3ajjaTaka IpUIKKOM CIIPOBOlea HCTPaKHUBaba TOKOM pajia
Ha JIOKTOPCKO] AMCEpTalfji, Ka0 U METOJAE, TEXHHKE W CTaHmaapae Koju he Outu kopumheHu y
nojearHuM (azama UCTpaXHBamba, Kao M IUIaH paJja 1o Mecenuma.

DA3A 3AJJATAK METO/E, TEXHHUKE,
CTAHJAPIN
1. | Anmamuza mocrojeher | - IIpukynsbame uHdopmanmja y | - - IlperpaxuBame — HayyHe
CTama M JOCAJaIlllbUX | IMJbY aHAJIU3E MOCTOjeher cTama | JUTeparype
pesynarara W JIOCAJANIbAX  PE3yNTaTa y | fperpascibame  crpyune
HCTPaXUBamba MpUMEHU OnokuejHa Y| mateparype
ayklpjama Koje  OpraHu3yjy
aMeTHU TpagoBH Ca LHJBEM | - IIperpaxkuBame HMHTEPHET
M3/1aBama o0jekara y 3aKyl. pecypea
- Cucrematmsanuja 3Hama n3 | - CTyauje ciy4daja
00JIACTH TEXHOJIOTH]A HA KOJUMA | _ A parrion o cHETE3a
ce Oasmpa Tmporec U3AaBama
o0jekaTa y 3aKyn y 6J0K4ejHYy
2. | Anaim3a TOCJOBHHX | - AHanm3a mocrojehux mojena e- | - - IlpeTpakuBame  HaydHE
nporeca aykuuje JIUTEpaType
- [TocnoBHa ananu3za - IlperpaxxuBame CTpy4dHE
- epunucame nHHOPMAIIIOHUX mTepatype
3aXTeBa - IlperpaxxuBame WHTEpHET
- AHanusa 3axTeBa 3a nogauuma | PCCYPCd
- Pa3sBoj Meromonoruje 3a | Crynuje ciysaja
UHTETpalyjy cepBuca ayknuje ca | -  Meroge  aHanuze |
MpEXOM MHTEINTEHTHHUX | MOJIETIOBaba HIOCJIOBHUX

ypehaja u ocraimum cepBucuma | mporeca, BPMN
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MMaMEeTHOT Tpaja Ha Koje ce
MOJICUCTEM ayKIIHja HAC/Iamka.

- Metone MOJIEJIOBamka
nojaraka

Ju3aju peniema

- Mogenupame apXuTeKType 1
nH(ppacTpykType O0JIOKUSjH
iatopme

- Monenupame cepBepcke
KOMITOHCHTE CUCTEeMa ayKIIrje
3a U37aBambe y 3aKym o0jekaTa
JIOKaJIHEe CaMOYyIIpaBe

- Monenupame UHTErpaImje
ayKIfje ca 0CTaIuM
CepBUCUMA MTAMETHOT Tpajia

- Mopenupame nHTErpanyje
MPEXKE UHTEIUTCHTHUX
ypehaja ca moacucremMoM 3a
u3JlaBamke o0jeKara y 3aKyIl

- Ju3ajH MoOMITHHUX
KOPUCHUYKHX CEPBHCA
ayKmuje

- JluzajH BeO KOPUCHUYKHUX
CepBHCa ayKIHje

- Jlu3ajH aIMHHUCTPATUBHOT
MOJTyJIa ayKITHje

- Merone npojekToBama
web3 ammkanuja

- Merone npojekToBama
MOOWJIHHX aIlTuKaIinja

- Merone Mmonenupama
MOCJIOBHUX ITpoIieca

- Merone Mmonenupama
noJiaTaKa.

- IIponecHo-opHjeHTHCAHE
METOJIC aHAJIU3E U TU3ajHa
MHPOPMALMOHUX CHCTEMA

- brokuejn mporokoiu,
KOHCEH3YC aJITOPUTMH,
MaMETHHU YTOBOPH.

HcnuruBame - U3pana ynutHuKa 3a - Banmupanuja ynutHuka
MPUXBATIEUBOCTH MPUKYIJbAE M01aTaKa O - AHKeTHpamwe
Mozena HamepH kopuirhewa cuctema | - UTAUT2
- IIpukynspame nogaraxa o - JIECKpUIITUBHA CTaTUCTUKA
HaMmepH Kopuihemwa CUCTeMa | - CTaTUCTHKA 3aKJbyUHBambha
- Craructuuka oOpana - PLS-SEM
10/1aTaka NPUKYIIJbEHUX - TabGenapuu u rpapuuku
AHKETOM IIpUKa3 pe3yaTara
- M3BemraBame 0 pe3ynratuma UCTPaXUBamba
CTaTUCTHUYKE 00pajie moaaraxka
3aksby4dak - AHanu3a npeioKeHor - NHIyKTUBHO-IEAYKTUBHU

pemiema

- Huckycuja

- Umnnukanuje

- IIpemor 6ynyher
HCTpaKMBakba

METO/T
- Ilopeheme ca pememuma u3
JTUTeparype

Cunresa

MECEL]
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OKBHpPHO, CTPYKTYPY TOKTOPCKE TUCEpTallije caunmbaBaia Ou cieneha mormnassba:

1. VBoxg
1.1. lepunucame npeamMera HCTPAKUBAbHA
1.2. [InspeBU UCTpAKUBAHA
1.3. [lona3ue xunorese
1.4. Meronomnoruja HCTpaKuBamba
1.5. CtpykTrypa u opranusanmja paaa
2. CepBucH MaMETHOT Tpajia 3aCHOBAHU Ha OJIOKYE]HY
2.1. KapakrepucTrke 0J0KYEjH TEXHOJIOTH]e
2.2. ITameTHM yroBopu
2.3. bIoK4ejH TEXHOIOTH]a Y TAMETHOM Tpajy
2.4. CepBucu e-ynpape 6a3upaHu Ha OJIOKYEjH TEXHOJIOTHjU
2.5. biok4ejH 1 Mpexa HHTeITUTeHTHUX ypehaja
2.6. 3aKOHCKa OCHOBA 3a IIPUMEHY OJIOKYEJH e-ayKIuje
3. Cepsucu e-ayKiyja y TaMETHOM Tpaay
3.1. ITojam ¥ EKOHOMCKH 3HA4a] ayKIHja
3.2. Mopenu e-aykmuja
3.3. Monenu aykuuja ap>kaBHUX oprana y Penmy6nunu Cpouju
3.4. IIpumeHa OJI0KUYEjH TEXHOJIOTHjE Y e-ayKIHjH
4. Pa3Boj Mojzena OJIOKUYEjH ayKIlHje 3a U3JaBame y 3aKyl 00jeKara JIOKaJHe caMOyIpaBe
4.1. Apxurektypa u HHPPACTPYKTypa OJIOKYEjH TIATPOpPME JTOKATHE CaMOYTIPaBe
4.2. MopenoBame IOCIOBHUX Mpolieca U3/1aBama y 3aKyIl o0jeKaTa JOKaJIHe caMOoylpaBe
4.2.1. Mopaen nporieca e-ayKIije 3a U3JaBame Y 3aKyl o0jekara JOKallHe CaMOyIIPaBe
4.2.2. MopenoBame MaMeTHUX YTOBOpa
4.2.3. ApXuTeKTypa IOJACHCTEMA 32 U3/IaBabe Y 3aKyIl 00jeKaTa JOKaJIHE CaMOYIIPaBe
4.2.4. MopenoBamwe aIMUHICTPATOPCKOT MOTyja
4.2.5. MopenoBame BeO 1 MOOMITHE aIlTUKAIM]e 32 TIPUCTYII KIIMJEHTCKUM CEpPBUCHMA
4.3. VHTerpanuja cepBuca 1 aruivkanyja OJ0K4YejH ayKIHje ca OCTaIuM CepBUCUMA MAMETHOT
rpajia Ha KOje ce ayKIlMja OClama
4.4. Varerpanuja MoJieNla U3aBama y 3aKyl 00jeKkaTa JIOKAIHE CaMOyIIpaBe ca MPEKOM
WHTETUTEHTHUX ypehaja
5. IIpouena cnpeMHOCTH 3a IPUXBaTamke U eBaTyalyja MpeioKeHor Mojiena OJI0KYejH ayKIuje
5.1. Mojaenu onieHe npuxBaTamba HOBUX TEXHOJIOTH]a
5.2. MeTo107I0UIKH OKBUP HCTPAXKHUBaHba
5.3. MaCTpyMEHTH
5.4. Omuc y3opka
5.5. Ananm3za pesynraTa
5.6. /luckycuja 1 uMIUIMKaLWje
Hay4nu u cTpy4Hm qonprHOCH
bynyha ucrpaxxuBama
3akJbyyak
JIureparypa

©®~No

7. 3AK/bYYAK M TIPEVIOT

W3 u3nokeHor ce MOoKe 3aKkbyduTd Aa kaHaunat Muogpar Ilbykuh ucnmymaBa cBe ycioBe
npeaBuheHe 3aKOHOM O BHCOKOM 00paszoBamy 3a 0J00peme u3paae JOKTOPCKE IucepTaridje Mo
HACJIOBOM ,,E-aykiiyje y maMeTHUM rpaJoBUMa 3aCHOBaHE Ha OJOKYEjH TeXHOJIOTHjama“.

Kangumar Muoapar Illssykuh mocemyje HeonmxoaHa 3Hama W3 HHOOPMAIIMOHMX CHUCTEMa M
TEXHOJIOTH]ja, SIEKTPOHCKOT mocioBama u blockchain texnosnoruja 3a ycneman paj Ha JOKTOPCKO]
JUCEPTAIIH]H.
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Tema mpumana yxoj Hay4dHO] oOmactu EJEKTpOHCKO mMOcCiIoBame, MYITHAUCIUIUIMHAPHA j€ H
aktyenHa. JloOujeHW pe3ynraTd MOTY Ja JOTPUHECY JUTUTAIHO] TpaHcHOpMaluju JIOKATHE
caMOyIIpaBe U pa3Bojy MaMETHUX CEPBHCa e-yIpaBe.

Ha ocHoBy cBera HaBeneHor, komucuja npepiaxe HacraBuo-nayunom Behy @OH-a na npuxsaru
IPEUIOKEHY TeMy U 000pH U3paly NpHjaB/bEHE OKTOPCKe AucepTanuje kanauaata Muojpara
[Ilsbyknha mon HasuBoM ,,E-ayknmje y maMeTHUM TpajoBHMa 3aCHOBaHE Ha OJIOKYEjH
TeXHoJIorujama‘. 3a MEHTOpa JIOKTOpPCKe AucepTaluje npeaiaxe ce ap Anekcanapa JlaGyc, penoBHu
npodecop Pakynrera OpraHU3aMOHNX HayKa, Y HuBep3urera y beorpany.

YJIAHOBU KOMUCHIE:

np Anekcanapa Jlabyc, penoBau mpogecop
YHusepsutet y beorpany - ®akynrer opraHu3alMOHUX HayKa

np 3opuna bornanosuh, penosau npodecop
YHusepsuret y beorpany - @akynrer opraHu3allMOHUX HayKa

np Cuexana KnexxeBuh, penoBHu npodecop
YHusepsutet y beorpany - ®@akynrer opraHu3aliMOHUX HayKa

ap Mununia Mapuunh, noueHt
YHusepsuret y beorpany - @akynrer opraHu3allMOHUX HayKa

np Hanujena CtojanoBuh, HayyHH capaJHUK
NucTuTyT ekoHOMCKUX Hayka y beorpany

VY Beorpany, 20.09.2024.
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