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»VIOJIEJIA JTUT'UTAJTHOI MAPKETUHI'A Y EKOCUCTEMUMA E-TPTOBUHE Y 3EMJbAMA Y
PA3BOJY*“

ITocne mpernena nOCTaB/bEHE AMCEpTalMje U APYrux mparehux marepujana U pasroBopa ca KaHIUIATOM,
Komucwuja je caunamna cienehn

PED®PEPAT

1. ¥YBOA

1.1. XPOHOJOT'MJA OJIOEPABAA U U3PAJIE JIUCEPTALIMIE

Kanmunar Axxmaaj Acmaeun Anu Moxamen je 2020. rogune ymucao JTOKTOPCKE akaleMCKe CTyIdje Ha
dakynTeTy OpraHM3allMOHMX Hayka, YHuBep3uteTa y beorpamy (ctyaumjcku mporpam:- MHbopMarmonu
CHCTEMH U KBAaHTUTATHBHH MEHAIIMEHT, M300pHO To/ipyyje: EIEKTPOHCKO MOCTI0BabE).

Hakon mTo je mojoxuo miuanoMm cBe npenBubeHe ucnure, kanmumat je -04.09.2024. roawse mpujaBUO
[Ipuctynnu pag Ha gokTopckuM cryaujama. Ommykom 05-01 6p. 3/79-10 ox 11.09.2024. ronune, popmupana
je Komucuja 3a npernen u ogOpany IlpuctynHor pasia u oieHy Hay4He 3aCHOBaHOCTH NPHjaBJ/bEHE TOKTOPCKE
IUcepTalyje. 3a MOTEHIMjaJJHOr MEHTOpa pazaa je uMeHoBaH ap Jlyman Bapah, pemoBau mnpodecop,
Vuusep3urer y beorpagy, @akynter opraHmsannoHux Hayka. [IpucTynHM paj moa HacioBoM ,,Moaenu
JUTUTATHOT MapKeTHHra y €KOCHCTeMHUMa e-TProBHHE y 3eMibaMa y pa3Bojy* omOpamed je 11.10.2024.
TO/INHE.

Omryka o ycBajamy u3BemTaja Komucuje 0 HaydHO] 3aCHOBAHOCTH IIPHjaBJbEHE JOKTOPCKE THUCEPTAIIH]C
noHeta je Ha HacraBHo-HayuyHOM Behy ®akynrtera oprannzanuonnx Hayka 23.10.2024. rogune, nog 6pojem
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05-01 6p. 3/109-7. Omnyxkom Beha nayunmx obnmacTh TEXHHUKHX Hayka YHHBep3uTeTa y beorpanmy oz
17.02.2025. 02 6p. 61206/2-24 nata je carylaCHOCT Ha MPEUIOT TEME TOKTOPCKE AMcepTaluje AKXMmaaj
Acmaenn Anmn Moxamena 1moj Ha3UBOM ,,MoJleNI TUTUTATHOT MapKeTHHra Y eKOCUCTEMUMA e-TPrOBUHE Y
3emJbamMa y pa3Bojy*“. Ha HacraBHo-HayuHoM Behy Dakynrera opranu3anuonux Hayka on 27.02.2025. roaune
ono0peHa je u3paaa JOKTOPCKe AUcepTalrje KaHauaaTa. 3a MeHTopa je uMeHoBaH npod. np Hyman bapah.

Mentop nap J[yman bapah je 26.06.2025. rogune wusBectno HacraBHo-Hayuno Behe ®akynrera
OpraHM3alMOHMX Hayka Aa je Axkxmaaj AcMaemn Amm Moxamen 3aBpIIHO H3pagy AOKTOPCKE AHCEpTaIje.
HacraBHo-Hayuno Behe ®akynrera opraHu3annoHux Hayka je ommykom 05-01 6p. 3/68-3 ox 10.07.2025.
roauHe MMeHoBaso Komucnjy 3a mpersies u oreHy 3aBpIleHe JOKTOPCKE ANCEepTaIlHje Y CacTaBy:

1. np Mapujana [ecnorosuh-3pakuh, pemoBam mpodecop, YHmBepauteT y beorpamy - ®Pakynrer
OpraHu3alMOHMX HayKa — npeaceanuk Komucuje;

2. np 3opuna bornanosuh, penosuu mpodecop, YHuBep3uter y beorpagy - ®@axkynreT opraHuU3alMOHHX
HayKa,

3. np Pammuna Jannuuh, penosuu npodecop, YausepsureT y beorpany - @akynrer opraHu3aliMOHUX HayKa,

4. np Mapuja Togoposuh, penosau npodecop, Yausep3urer y beorpany - ®akynreT opraHu3aloHHX
HayKa;

5. nap Janujena CrojanoBuh, Hay4HH capagHuK, MHCTUTYT eKOHOMCKUX Hayka y beorpamy.

1.2. HAVYHA OBJIACT JUCEPTALIMJE

[Ipenmer wucTpakuBama y OBOj JOKTOPCKO] TUCEPTAIHMjH Cy MOJENH, CEPBHUCH, TEXHOJOTHjE W ajaTh
JUTUTATHOT MapKEeTUHra Yy €KOCHCTEeMHMa e-TProBUHE, ca MOCEOHMM OCBPTOM Ha CTamhe M MEPCHEKTHBE Y
3eMJbaMa y pa3Bojy. Mako AWTHTAIHU KaHAIH HyJe 3Ha4ajHe MPEeTHOCTH, MHOTE KOMITaHH]je, HAPOYHUTO Masia
U cpenma npenyseha y 3emibaMa y pa3Bojy, ciopo yBoze ose npakce. [loceban mpobiem koju je pa3MoTpeH y
UCTPOXUBABY je HICHTUPUKAIMja KJbyUYHHX (PakTopa KOjH YTHUY Ha NPHXBaTalke MOJeNia M CcepBHca
JUTUTATHOT MapKeTHWHTa, Kako OW ce TPYXHIIU YBUIM KOJHU TIOMaXy Yy HM3pajJd CTpaTerdja HacTyna Ha
OUTUTAIHUM KaHajluMa M yHanpehemy NIeNOKYHHOT EeKOCHCTEMa €-TProBHHE y MalUM M CPeAmbUM
npeny3ehnma. Kpo3 ucTpakuBame CIIpOBEICHO Y €KCIIEPUMEHTATHOM JIeNly paja MCIUTaHa je CIPEMHOCT
MaluxX U cpeamux npenyseha y JIubuju 3a mpuxBaTamke HOBHX CEPBHCA JUTHTATHOT MapKeTHHTra, Kao U
(dakTopu KOju OM MOINIM JAa yTUYy Ha OAJYKY, a CaMHM THUM M Ha yCIeX U OIOPXKHUBOCT oarosapajyher
TIOCJIOBHOT MOJIETIA.

JlokTopcka aucepraimja ,,MoJenu TUTHTATHOT MapKeTHHIa Y eKOCHCTEeMHUMa e-TProBHHE y 3eMJbama y
pa3Bojy* mpuMaaa mojby TEXHUIKO-TEXHOJIOUIKUX HayKa, TOAPYYjy HHOOPMAIMOHUX CHCTEMa U TEXHOJIOTHja
W yK0j Hay4dHOj oOnacTu EjekTpoHCKO mociioBame, 3a Kojy je MatnyaH DakynTeT opraHu3aldoOHUX HayKa
VYuusep3urera y beorpany. YV nucepranuju ce oOpal)yjy Teme u3 00JacTH €JIEKTPOHCKOI ITOC/IOBamba,
JMTUTATHOT MapKeTHHTa, MHOOPMAIIMOHUX TEXHOJIOTHja ¥ MOJIENIa 33 YCBajamhe TEXHOJIOTHja.

1.3. BUOTPA®CKU HOJALI O KAHAMJATY

Axxmaaj Acmaenn Ann Moxamen je poljeH y rpany 3aBuja y JIuduju 3. maja 1975. roaune. JumioMupao Ha
OJICeKy 3a MaImIMHCTBO Ha DakyiTeTy 3a MHKECHEPCKY TEXHOJIOTH]Y 'y rpaay JaH3yp y JIubuju y mKoickoj
roguau 1998-1999. Mactep ctyauje 3aBpimo je y Cpouju Ha EnykoHc yHuBepsutery, Ha Dakynrery 3a
MPOjeKTHH W WHOBaMoHM MeHanMeHT y beorpany. Ilkoncke 2020-2021. roaunHe ymmcao je JOKTOPCKE
crynvje Ha YHuBep3utery y beorpamy — @akyaTreTy OpraHu3allMOHHMX HayKa, CTYIAHMjCKH [porpam
Hudopmanmonn cucTeMH M KBAaHTUTATHBHU MEHAUIMEHT, cMep EJEKTpOHCKO TocioBame. TpeHyTHO je
CTYJICHT 3aBpILHE TOJIMHE TOKTOPCKHUX CTyHja.
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2.  ONNC JUCEPTALIMJE

2.1. CAJIPXKAJ JUCEPTALIUJE

Jokropcka aucepranuja, ykymHor oouma 127 crpanuna, caapxu 14 ciuka, 21 tadeny u 114 nuteparypHux
HaBoja M 2 mpuiora. CTpyKTypa JOKTOpCKe AMcepranmje oOyxBara ciefeche nenuHe: yBOI, AUTHTAIHU
TIOCJIOBHU €KOCHCTEMH y 3eMJbaMa y pa3BOjy, MOJEIH yCBajara IUTHTAIHOT MApKETHHIA, METOOJONIKH
MPUCTYN UCTPaKUBamWy, aHAIW3a pe3yiTara, MUCKYCHja M TMpernopyKe, HAyYHH ONPHHOCH, 3aKJbyYak,
pedepeHIie 1 MPUIIo3u.

HOKTOpCKa L[HcepTaqua ce CaCTOjI/I nus3 cnez[ehnx IorjiaBJba U IIOTIIOIJIaBJba (,Z[O Tpeher HHUBOA 03HaanaH,a):

1. YBOA
1.1 OcHoOBe UCTpaXUBamba
1.2 JledpuHucame mpobiieMa HCTpaKUBAka
1.3 HcTpaxuBauka mUTamHa
1.4 LlnsbeBH UCTpaxKuBamba
1.5 CtpyxTypa HCTpakuBama
2. JUT'UTAJIHU ITOCJIOBHU EKOCUCTEMMU Y 3EMJBAMA Y PA3BOJY
2.1 JIuruTaIHA €KOCUCTEMH
2.2 N3a30BH ¢ KOjuMa ce CyouyaBa JUTMTATHA HHPPACTPYKTypa y 3eMibaMa y pa3Bojy
2.3 3axTeBH JUTHTAIHOT €KOCHCTEMA Y 3eMJbaMa y pa3Bojy
2.4 JluruTanusaigja y MajiuM B CpelbuM peay3ehuma
2.5 ururanna Tpancdopmarnja y eKOCHCTEMHUMA e-TPrOBUHE Y 3eMJbaMa y pa3Bojy
2.6 Crpareruje IMTHTAIHOT MApKETUHrA Y MaJIMM U CPEIbUM Npeay3ehnma y 3emsbama y pa3Bojy
2.7 IuruTaiHd MapKeTHHT y MaJIUM U CpeAbuM rnpery3ehima
2.8 OKBHp TUTHUTAITHOT €KOCHUCTEMA Y 3eMJbaMa Y pa3Bojy
2.9 3akspydak
3. MOAEJIN YCBAJABA JUT'NTAJIHOI' MAPKETUHI' A
3.1 JenuHCTBEHA TeopHja MPUXBaTamka U KOPHUINEHka TEXHOIOTHje
3.1.1 Crpykrypa YTAVYT-a
3.1.2 YTAVYT ¢akropu
3.2 Teopuja panmoHaiHor genoBawma (TPA)
3.3 Teopwuja mraaupanor noHamama (TT1b)
3.4 Mogen npuxBaTama Texnonoruje (TAM)
3.5 Ananmsa eMIUpHjCKUX PE3yiTara u3 JUTepaType
3.5.1 Omnoc m3mely YTAVT dakropa n Hamepe moHarmama
3.5.2 ®akropuy YTAVYT moneny
3.5.3 loBepeme kao Bapujadiay YTAVYT moneny
3.6 JleckpunTHBHA aHAIN3a MIPETXOTHE JINTEPAType
3.7 MeTooIIoIIKa aHaIi3a PEeTXOIHNAX CTYAu]a



3.8 Henocranu y uctpaxupambuMa
3.9 KonuenTyaiHu oKBUp
3.10 3axspygax
4. METOJOJIOLWKHU IMPUCTVYIT UCTPAXKNBAKBY
4.1 ®unozoduja u AU3ajH UCTPAKUBABHA
4.2 Tlpukynpame NofaTaka i UCTPAXUBAYKH HHCTPYMEHTU
4.3 MepHU HHCTPYMEHTH
4.4 Tlonynanuja u y30pKOBambe
4.5 Iumot crynuja
4.5.1 CripoBoheme miiioT cTyauje
4.5.2 Tect noy3gaHocTu
4.5.3 Tect BanuaHOCTH
4.6 TexHuKa aHau3e ojaTaKa
4.6.1 JleckpunTruBHA aHATN3a
4.6.2 MenujaTopcka aHaiu3a
4.6.3 KonpupmatuBHa GakTOpCKa aHATH3a
4.6.4 Mopen CTpyKTypHHX jefHaunHa - TecTupame Xumore3a
4.7 3akspydak
5. AHAJIM3A PE3VJITATA
5.1 Ilpernen nogaraka
5.1.1 Hemocrajyhu monaum
5.1.2 Ayrnajepu
5.1.3 Hopmansoct
5.1.4 JTuneapHOCT U XOMOCKEAACTUYHOCT
5.1.5 MynTukoInHeapHOCT
5.2 JlecKkpUNTHUBHA CTATUCTUKA
5.2.1 JleckpunTHBHA CTATHCTUKA 33 PO UCTIUTAHUKA
5.2.2 JleckpunTHBHA CTATHCTHKA 33 Bapujadiie
5.3 EkcmiopaTtuBHa (hakTOpCcKa aHaIM3a
5.4 Mopnen mepema
5.4.1 KonBeprentHa BaluJHOCT
5.4.2 JluckpuMHUHAHTHA BAIUTHOCT
5.5 TecT camonogm3ama
5.5.1 IupeKTHU y4yuHaK
5.5.2 Ananu3a MHIUPEKTHUX edeKaTa
5.5.3 Anamuza mojiepanuje
5.6 3akipydak
6. JUCKYCUJA U TTIPETTIOPYKE
6.1 OmmTH KOHTEKCT HCTPAKUBAka
6.2 Tymaueme pesynraTta
6.2.1 UnTepnperanuja pe3ynraTta JeCKpUNITHBHE aHAITU3E
6.2.2 Tymaueme pe3yirara O JUPEKTHUM yTUIIdjuMa
6.2.3 Tymaueme HHANPEKTHOT yTHLIAja
6.2.4 UnTepnperanyja yrunaja MoJeparmje
6.3 Umnmukanyje ucTpaxuBama
6.3.1 Teopujcke UMILIHKAIIUjEe UCTPAKUBAHA
6.3.2 [IpakTH4yHE UMIUTHKALMj€ UCTPAKUBAbA
6.4 Orpannuema 1 cMepHUIle 3a Oyayha uctpakrBama
6.5 3akspydak
7. HAYYHU JOITPUHOCH
8. 3AKJbYYAK
9. PE®EPEHIIE
10.1TPHUJIO3U
10.1 Ipwunor 1: YouTHUK
10.2 Ipwuior 2: Hanasu



2.2. KPATAK IPUKA3 OJEIVMHAYHUX HOTTABJHA

OBO HCTpaXHBaWkE je TMOACIHEHO Ha IIECT INIABHUX IIOTJIaBJba, HAKOH 4Yera clieJie HaydHH JOMPUHOCH,
3aKJby4aK, peepeHiie u Mprio3u.

[lornasswe 1 mpencraBiba yBOA, YKJbYyUyjyhu OCHOBHE MCTpakWBauKe MpodOieMe U MUTama, [UbeBe, 3Haaj,
OTICET U CTPYKTYPY UCTPAXKUBAMKA.

[lornasspe 2 ommcyje DUTHTAIHH €KOCHUCTEM, M3a30Be C KOjUMa Ce CyodaBa JWTHTaIHA WH(PACTPYKTypa y
3eMJbaMa y pa3Bojy, 3aXTEBE W OKBUD AWUTUTAIHOT E€KOCHCTEMa y 3eMJbaMa Yy pa3Bojy, AUTHTAIU3ALHN]Y Y
MaJldM ¥ CpelmbuM npeay3ehnma, AUruTanHy TpaHchopMalujy y eKOCHCTeMUMa e-TProBUHE y 3eMJbama y
Pa3Bojy, CTpaTeryje AUTUTATHOT MapKEeTHHTA Y MAJIMM U CpeIbHM Ipery3ehnMa y 3eMibaMa y pasBojy.

[lornaBspe 3 mpencraBiba ycBajame MoOjeia JUTHTAIHOT MapKeTHHTa, YKIbYydyjyhu JenMHCTBEHY TEOpHjY
npuxBaTama u kopuihema TexHonoruje, Teopujy miaHnpaHor MoHaama, Mozen npuxBaTamba TEXHOIOTHje
n Teopujy pasymHor nenoBama. [lormaBipe Takohe mpukasyje eMIHPHjCKYy JIHTEpaTypy, OpraHmsyjyhu je
mpema oxgHocy u3Melly YTAVYT dakropa n HaMepHOT NOHaIIama, kao u Moaepartopa v YTAVYT mogeny.
[ornasske 3 Takolhe ce 6aBM KOHIIENITYaTHUM OKBUPOM U XUTIOTE3aMa.

[TornaBbe 4 omucyje METOMOJIOTHjy HCTpaXKMBamka W pa3MaTpa AW3ajH UCTPAKUBamka, UCTPAKUBAUKY
MOTYJIANAjy U Y30paK, HHCTPYMEHT W Mepe. 3aTHM je CIpOBelleHa MWJIOT CTy[Iuja Kako OW ce TecThpana
MOY3JaHOCT U BaMIHOCT. KoHauHO, OBO MOTJIaBIbe Oapelyje BPCTy CTaTHCTHYKE aHAJIH3E.

[ornasme 5 objammaBa nogatke H0OUjeHE U3 CTATUCTHYE aHAIM3E, OMKCYje OMIITe qemMorpadceke noaaTke
YYECHUKA W eBalynpa (akTOPCKy aHaIHM3y, HMOY3JaHOCT W BaIMAHOCT. OBO IOINIABJBE TECTHPA XHUITOTE3E

KkopumrhemeM oJiroBapajyhe CTaTHCTUYKE aHAIH3e.

[Tornaesbe 6 pa3Marpa Hajla3e UCTPAKUBAbA M HYJIU TIPAKTUYHE U TEOPH]jCKE MPETIOPYKE.

3. OIEHA JUCEPTAIIHJE

3.1. CABPEMEHOCT Y OPUTMHAJIHOCT

VY caBpeMEHOM MPHUBPEIHOM OKPYKEHY, JWTHTAIHO IIOCIOBAE IPEACTaB/ba KJBYYHH  (PaKkTOp
KOHKYPEHTHOCTHU M OAP>KUBOT PacTa, HAPOYMTO 3a Majia U cpeima npeayseha, koja YynHe OCHOBY €KOHOMCKOT
pas3Boja 'y Behunm 3emaspa. Jlurutanna rpancgopmaiiija omoryhaBa Manum u cpeiluM Tpeay3ehuma npucrymn
HIAPUM TPXKHUIITAMA, ePUKACHU]Y KOMYHHUKAIIN]Y C KYIIIMMA U TTAPTHEPHMA, Ka0 U ONTHMH3AIN]Y HHTSPHHUX
MOCJIOBHUX TIpolieca Kpo3 ynoTpeOy TexHosorwja nomyT cloud pemema, e-TproBuHe, ayroMaTH3aluje U
aHaNMTUKE TMoJaTaka. THMe ce 3Ha4YajHO CMamyjy OIEpaTHBHU TPOIIKOBH, MoBehaBa (ekcnOuimHOCT 1
yOp3aBa JOHOLIEHE O/UTyKa 3aCHOBAaHHX Ha peJeBaHTHUM MH(popManujama. YIIpkoc OPOjHUM MPETHOCTHMA,
CTEICH JAUTUTAIHM3AIM]e MAJMX H CPEABUX Npeay3eha y MHOTUM 3eMJbaMa, HapOYHTO y 3eMJbaMa y pasBojy,
OCTaje OrpaHuueH 300T HHM3a M3a30Ba, O] HEJOCTAaTKa (PMHAHCHjCKMX M JBbYJCKHX pecypca, MpeKo ciade
JIMTHTAITHE TTMCMEHOCTH, /10 HeaIeKBaTHE HHCTUTYIMOHAHE TTO/IPIIKE U JUTHTATHE HHYPACTPYKTypE.

VY mpoTeKiInX HEKOJIMKO TOAMHA, 3eMJbE Y pa3Bojy y Adpuun, 3adenexuie cy 3HauajaH HalpeaaK y NpUCTYITy
1 kopulthekhy HHTEPHET CepPBHUCA U YCBajamhy MOOMITHUX TEXHOJIOTH]a, 3aXBasbyjyhu yaramuma y IUTUTATHY
HHPPACTPYKTYpPYy, MOCEOHO y MOOWMJIHE HIMPOKOIOjacHe Mpeke. MehyTtum, u dajbe MOCTOje pasivke y
JOCTYITHOCTH UHTEPHET cepBrca m3Mel)y MHOTHX 3eMalba Y Pa3Bojy M OCTAaTKa CBETa, Ka0 M YHYTap CaMHX
3eMaJba, T3B. auruTannu ja3 (ewr. digital divide). Mmajyhu y Buay TpeHI OUrHTanu3anyje MOCIOBamba M
pa3Boja TI00AaTHUX WHOBAaTHBHUX JUTHTAIHHUX CEPBUCA, MOCIEIHMLA IUTUTAIHOI ja3a MOXe OUTH U
C€KOHOMCKH ja3. Y appuUKuM 3eMibaMa y pa3Bojy, Majyhiu y BUAY MOTEIH]jaTHO BEJIMKH OPOj KOPUCHHUKA U Y
MHOTOME HemocTojame mpobieMa ca HacieheHuMm cuctemuma, rinodanne UT xoMmmnanuje mpernos3Haie cy
MOCJTIOBHY MPUJIUKY M TIOYeNie [a yaaxKy 3HauajHa CpeACTBa y Pa3B0Oj HHTEPHET HH(PACTPYKType, YKIbYdyjyhu
pa3Boj JaTa IMEHTapa M TEXHOJOMKUX XaboBa. Y HEKUM appHUKHM 3emMibaMa Beh ce T0jaBJbyje HOBH Tayiac
TEXHOJIOMKUX CTapTaroBa, 4ecTo (OKyCHpPaHWX Ha JUTUTANHE MmiatdopMme Koje TpanchOpMHINY TIaBHE,



yrIaBHOM He(hopMallHe CEKTOpe ycinyra u TproBuHe y A¢dpunu. Kako ce TexHo0mKa HHPacTpyKTypa MIHUPH,
MUTalkE yCBajarba HOBUX TEXHOJIOTHja U AMTHTAIIHUX CEPBHCA KOjU C€ MPYKajy MOCPEACTBOM MHTEPHET U
MOOWJTHHX TEXHOJIOTHja TMOcTaje cBe BakHHUje. OBO MUTame MOCTaje PeieBAaHTHO HE CaMo 3a IMOjeTuHadHE
npxase, Beh 1 3a rmoOanHy 3ajenHUIy cTapTanoBa, MHBECTUTOpa W HcTpaxuBada. McroBpemeno, EVY je
nperno3Hana mnotpeOy 3a yHampehemeM HCTpakuBauke capajime, (QUHaHCHpajyhu mpojekre Kpo3
crienjanu3oBade Horizon mosuBe 3a capaamy. Odekyje ce na he oBa yimarama IONPUHETH peElllaBamby
npoOJiemMa MPUCTyIIa HHTEPHETY M JUTHTAIHIM CepBUCHMA, JOHOCEhH MO3UTHBHE COLMO-EKOHOMCKE edeKTe
U 3a 3eMJbe Y pa3Bojy Ha Teputopuju Esporne.

Emmupujcko ucTpaxuBame y JUCEpTalnyji, Koje ce OJHOCH Ce Ha MCIUTUBAE CIIPEMHOCTH 3a IIPUXBATAkHE
TEXHOJIOTHja IUTUTATHOT MapKETHHTa, CABPEMEHO je M OPUTHHAIHO U3 BUIIIE pasiora. [IpBo, pa3BujeH je HOBU
Mmozen 3acHoBaH Ha YTAYT mozaeny yBohemeMm moBepema y JUTHTaTHA MapKETUHT Kao HOBE Bapujalie 3a
nocpenoBame n3mMely Hamepe kopuiihema TMTHTaTHOT MapKETHHTa U BUILIE HE3aBUCHUX BapHja0Ju 1 CTBapHE
yrnorpebe AWTUTAIHOT MapkeTwHra. Ha Taj HayMH, MCTpaXWBame NPOIIUpYje pasyMeBambe Ba)KHOCTH
IOBCPLCHHA Y TCXHOJ'IOFI/Ije JUTUTAJTHOT MAapKETUHI'a U MOTUBHUIIC 3alI0OCJICHC Y MAJIMM U CPCAHBLUM Hpezxy3ehHMa
na ux Kopucrte. Jpyro, y noapyujy npoy4aBama IUTUTATHOT MapKETHHTa HE TOCTOjH YHUBEP3aJIHH MOJEN
KOjJH MHTETPUILE UCTaKHYTe KOHCTPYKTE KOJH CE OJJHOCE Ha YCBajarbe TUTHTAIHOI MapKeTHHra y MallUM U
cpenmuM mpeny3ehnMa, ma ce mpemraxke KOMOMHAINIM]A 1Ba TIPUCTYTIA, Teopuje mpuxBarama U Kopuihema
texHosoruje (YTAYT) u Mojena npuxparama texaonoruje (TAM). Tpehe, 0Bo ucTpaxuBame je jeIHO O
PETKHX KOje IMOKYIIaBa Jja eMITUPHjCKHU UcTpaxu 1Ba Menujaropay YTAYT mozeny, crora 61 MOTIIO IPYKUTH
00Jbe pazymMeBambe HOBUX OHOCA nm3Mel)y mocMaTpaHux BapujalIu.

3.2. OCBPT HA PE®EPEHTHY Y KOPUIIIREHY JUTEPATYPY

VY nucepranuju je kopuirhena oduMHa IuTepaTypa, koja odyxsata 114 mureparypuux HaBoaa. Kopumhenn
M3BOpH 00yXBaTajy pejeBaHTHY HAyYHO-UCTPAXKUBAUKY JIUTEPATYpy — KIUTE, HHTEPHET myOnukaiyje, 6aze
MoJIaTakKa, U BEJIMKKM OpOj HAyYHHUX pajioBa 00jaBJbEHUX Y PEJICBAHTHUM HAYYHUM YaCOIMMCUMA M 300pHUIMMA
Hay4yHUX KoH¢epeHuuja. HaBeneHn u3Bopu cy kopumheHH KpPUTHYKM, aHATMTHYKA W KOMIIAPAaTHUBHO Y3
noce0aH OCBPT Ha aKTYeIHOCTH NMPUKAa3aHUX HAyYHUX casHama. JIuTepaTypHH HaBoaW MCKOpHITheHU cy y
CBpXY IPEJCTaBIbamkha Pa3MaTpaHOT NpodiieMa UCTPaKUBaba Ca IMJbEM IPUKa3a TocaalllibiX pe3ysrara u
bHXOBE.

Osa nucepranmja ce Gokycupa Ha TOCTYIHY JIMTEPATYPy O yCBajarky U KOPUIINEHY TUTHTATHOT MaPKETHHTa
y e-TProBHHH y MallUM U CpeAmuM mnpenysehuma, kopuctehu THOMjCKM KOHTEKCT Kao MPUMEP 3eMJbe Y
pa3Bojy. Y nucepraiuju ce uAeHTU()HUKY]y OTBOPEHH MPOOIEMH U HEIOCTALN Y TPCHYTHUM HUCTPaXKUBambUMa
U Tpetake oaroBapajyhu ncrpaxkuBadyku npuctyn. [IpakTHYHO MCTpakMBambe Ce 3aCHHMBA HA JIBA MOJela
HMHUIM]aJIHO KOHIMIIMpaHa Mpe BHUIIE JCICHUja aJld YeCTO KopuillieHa y caBpeMeHoj nureparypu: Teopuju
npuxBatama u kopuiihema texHonoruje (YTAVYT) ayropa (Venkatesh, Morris, Davis & Davis, 2003) u
Mopeny npuxsarama texnonoruje (TAM) ayropa (Davis, 1986).

3.3. OMUC U AAEKBATHOCT MPUMEKEHUX HAVYHUX METOJIA

Tokom u3paze TOKTOpCcKe AucepTalyje KOpUIIheHo je BUIE Pa3TuuuTHX METOIa U TEXHUKA Y LUJbY J0OHjamba
LITO MOY3JaHUjUX pe3ysTaTa UCTpakuBama. On ONMIITEeHAYyYHHUX METOAa KOpHIIheHEe Cy METOJE aHalInu3e U
cHHTe3e moctojehnx HaydyHHX pe3ysTara, MOJEIUparmke, KOMIapaTHBHA METOJa, aHATUTHIKO-/ICYKTUBHA U
CTaTUCTUYKA MeToJjia. MeTojaMa aHanmm3e M CHHTe3e JedUHHCAHEe Cy M aHaIM3WPaHE TEOPHjCKE OCHOBE
JUTUTATHOT MapkeTuHra. KoMmmapaTuBHe MeToAe cy KopuiuheHe 3a mopeheme pa3nuiuTux MpHUCTyna U
OKBHpA 32 yCBajamhe TEXHOJIOTH]a.

VY mmipy HWcTpaxuBama NpoOiieMa HEIOBOJbHE YNOTpeOe IUTHTAIHOI KaHajla y MaluM U CPEeOmbHUM
npenysehnmMa y 3eMijpama y pas3Bojy, y OBOj AMCEPTAlMjU j€ PEIM30BAHO WUCTPAKUBAMKE M KBAaHTHTATHBHA
aHaJM3a rmojaTtaka kopuuhemeM oarosapajyhux cratuctuukux Menona. Konreker ucrpaxusama je Jlnbuja.
MeToa0I0IIKH MTOCTYIIaK UCTPAXKHUBakha 00YXBaTHO j€ HA3 KOpakKa:



- Ilpernen nuteparype: CnpoBoljeme cBeoOyXBaTHOT Mperieaa JUTEpaType O yCBajamby U YHNoTpeOu
JUTUTATHOT MapKEeTHHTa Y MaJTUM U CpeABbUM Mpeay3ehnma, ykibydyjyhu cTyamje Koje cy KOpUcTHie
mozene YTAYT u TAM. Kopumihene cy MeTonie aHai3e M KOMITaparmje.

- VY3opkoBame: OnaOup penpe3ecHTAaTHBHOT Y30pKa Malux W cpeamux npenyseha y Jlubuju
KopuihermeM TEeXHHKE CTPaTU(PHUKOBAHOT CIY4ajHOT Y30pKOBama OCHTYpaBa Ja Yy3opak Oyxe
perpe3eHTaTHBaH 3a MOMyJAIHjy y MOTJeny KJbYYHHUX KapaKTepPHCTHKA Kao IITO Cy WHIYCTPH]jCKU
CEeKTOp, Bemn4rnHa npeny3eha u mokammja.

- Pa3Boj u eBamyauuja ynMTHHKA: YNUTHUK j€ TECTHPaH HAa MaJOM Y30PKY pajd HCIUTHBamba
MOY3IaHOCTH W BaJMIHOCTA MEPHHX CKaja M HISHTH(UKAIMje eBeHTyalHHX IpobiemMa y au3ajHy
YIIUTHUKA.

- llpukynspame mMmojaTraka: CIpPOBEJCHA je aHKeTa HaJ Y30pKOM MajJuX M cpelmux mnpery3eha
KopucTtehy OHJIAjH ajare, Kako OW ce MPUKYIWIN mojamnu o (akTopuMa KOjH yTUYY Ha yCBajame U
ynotpeOy TUTHTATHOT MapKETHHTA Y JINOM)CKUM MaJIiM U CPEIhUM mpeay3ehnma.

- AHanmmza moparaka: kKopuiheHa je JIeCKpUNTHBHA CTATUCTHKA KPO3 aHaNNW3y KBAaHTUTATUBHHX
rmoJiaTaka, Kako Ou ce yTBpAWIIC KIbYYHE KapaKTePUCTHKE y30pKa IMOMyJaluje U Bapujalie y CTYauju.
3atuMm, KopuitheHa je MeToa 3a TECTHpamhe NCTPAKUBAYKIX XUIIOTE3a U eBalTyalrjy ogHoca m3mely
KJbYYHUX KOHCTpPYKaTa y KOHIIENTYaJHOM OKBUPY, IPHMEHOM METOJa CTPYKTYPHOT MOEIOBAmE
jennaunna (CEM).

- KomnapartueHa aHanu3a: 100UjeHU pe3ysITaTH Cy yropeleHu ca pe3yaTaTuMa CIMYHUX CTYIH]a.

HcrtpaxuBame je KOHIUOMPAHO Kao MYITHAUCIUIUIMHAPHO, jep YKJbydyje oOONacTH eINeKTPOHCKOT

nocjoBama, HHPOpPMaTHKe, MEHAIMEHTa, W Ap. Pe3ynTaTH HCTpakuBama Cy NMPEICTaBJbeHH TEKCTYallHO,
OINMCHUBAKEM H TpaHUyKH KpO3 BUIIIE CIIMKA, JUjarpamMa U Tadela ca yIopeJHHM pe3yiTaTuMa.

3.4. [IPUMEHJBUBOCT OCTBAPEHUMX PE3YJITATA

Pesynraru u 3akibydii J00MjEHH Y OBOj AUCEPTALIMjU MOTY Jia OyIy OJ1 3HaYajHEe KOPUCTU MAJIUM U CPEABUM
npeny3ehnMa Koja 1mociyjy Ha TpXKHIITAMA Y pa3Bojy, Ka0 ¥ 3a pa3B0j CTpaTerrja JUTUTATHOT MapKETHHTA.
Kpo3 naenTukukoBane pakrope Koju yTHUy Ha yCBajal€ CEpBHCA AMIMTAIHOT MApPEKTHHIA, JOHOCHOLMMA
OJUTyKa ce J1aje MOryhHOCT /1a Ha mpuitarol)eH HauuH YBOJIe HOBE CEPBUCE, Y CKIIA/Iy Ca MHTEPHUM H €KCTEPHUM
orpannuemuMa. OBakaB IpUCTYyN UMa cieaehe mpegHocTu:

- PasOujame mpeapacynma u ormopa Koju mocroju mehy kopucHuimMma, TmMe mTo he ce mokaszatu
BPEIHOCT 3a npeny3ehie u 3a nojeauHa;

- CrBapame npe/ycioBa 3a AajbH pa3Boj eKOCHCTEMa e-TPrOBUHE;

- VYHanpeleme TeXHUYKUX M OPraHM3AIMOHUX CIIOCOOHOCTH MalluX M Cpeamux npenyseha na yseny
WHOBaTHBHE MOJIelie TUTUTATHOT MapKETHHTa MpriiaroljeHe MmocaoBHOj CTpaTerHju.

Ca mpakTH4YHOT acreKTa, JcepTanyja Jaje JeTajbHy aHalu3y MOJeNla 32 WCIHTUBAEmE CIPEMHOCTH 32
yCBajame TEXHOJIOTHja ¥ CepBHCa AUTHTAIHOT MapKeTuHra. Ha Taj HaunH ce Moxke momohu npenysehnma na
CIpoBeNy IMOjeAMHAYHA MCTpakMBamka y LMJbY NpuiarohaBama mpoleca yBohema HOBHX CepBHCA
crenu(UUHUX 3a JIOKAITHA KOHTEKCT. Kao kibyuHHu (DakTop KOju yTHUYEe HAa HaMepy YCBajama pa3MOTPEHO je
MOBEPEHE Y TEXHOJIOTH]Y, LITO je Y KOpelauuju ca 3aKjbydlliMa U3 JAPYIHX aKaJIeMCKUX pagosa. HApyru
UACHTU(PHUKOBAHU (aKTOPH HMIUIMLHMPAjy Te3y O HEONXOJHOCTH O0pa3oBama KaapoBa y OBOj. o0iacTy,
AKTHUBHOT aHT2)KOBamkba MEHAlIMEHTa MalluX U CpeAmux mpeny3eha, Kao M JNOJATHUX HANopa JpKaBe Ja
00e30e11 MOTPeOHY M MOJICTUIAJHY HHPPACTPYKTYPY U PEryJIaTUBY 3a pa3Boj AUTHUTAIHOL MOC/IOBama. Mako
j€ UCTpakMBame CIPOBEICHO Y jeIHOj apKasH, JInOuju, 1oOujeHn pe3ynraTi ce MOI'y IPUMEHHUTH U y APYTHM
Jp>KaBaMa ca CIIMYHUM CTETIEHOM pa3Boja AUTHTAIHE HHYPACTPYKTYPE M JUTHTATHOT HOCIIOBAMbA:

3.5. OIIEHA JOCTUTHYTUX CHOCOBHOCTU KAHJIMIATA 3A CAMOCTAJTHU HAVUHU PAJT

ToxoM u3paje TOKTOPCKE nucepraiyje, kKanaunaT Akxmaaj Acmaenn A Moxame ] TOTBPAHO j€ CITIOCOOHOCT
Jla caMOCTaJHO 00aBJha HAYYHH pajJl M peEIlaBa HaydyHE TpolOiieMe W3 00JacTH OpraHW3alMOHUX HayKa,
MH(OPMAITMOHUX CHCTEMA U TEXHOJIOTHja, YKe TTOCMaTpaHo, eJICKTPOHCKOT MociioBama. Kanmuaar mocemyje



noTpedHa CTPy4Ha, TEOPHjCKa M MpaKTHYHA 3Hama 3a caMOCTajJaH paj, IITO je, OCHUM y MpoIecy u3paie
JOKTOPCKE JHcepTalyje, MoKa3zao 1 KBaIUTETOM 00jaB/beHUX Hay4yHMX MyOnukauuja. Kanauaar je mokaszao
CIIocOOHOCT Ja carjiesia HCTpaKMBadyKe MpoOJieMe ca BHIIE aclekaTa M Ja KPeaTHBHO IMPUCTYITH HUXOBOM
pemaBawmby. CBeOOyXBaTHH M CHCTEMAaTH30BaHU Mperies JIUTEpaType MOKa3yje CIocOOHOCT KaHAMIaTa 3a
CaMOCTaJHy aHalu3y U pellaBame AeHUHUCAHUX 3ajaTaka, Kao U 3a KPUTHUUKO carjefgaBame Hocrojehnx
NPaKTHYHUAX ¥ TEOPUjCKHUX pellerha U3 JOMEHa PoyJaBamka, MITO je Pe3yATHPAIO HHOBAaTHBHUM MOJIEIIOM 32
naeHTH(UKaNNjy ¥ Kapakrepu3anujy ¢akropa KOju yTHUy Ha yBoheme Mojena TUTHTATHOT MapKEeTHHTa y
eKOCHCTEME e-TPrOBUHE Y 3eMJbaMa y pa3Bojy.

Ha ocHoBy HaBeneHor, cMaTpaMo 1a kanauaatT Akxmaaj Acmaenn Ainn MoxaMes moceayje ToTpeOHO 3Hamke
M HCKYCTBO 3a CAMOCTaJIaH HAyYHO-UCTPAKUBAYKHU Pal.

4. OCTBAPEH HAYYHH JOITPHHOC

4.1. TIPUKA3 OCTBAPEHUX HAYYHUX JIOIIPUHOCA

Hayunu nmonpuHOCH UCTpakMBamba CIIPOBEACHUX Y OBOj UCEPTALIUjH CY:

- Cucremaruzanyja hakropa Koju yTHUYy Ha yCBajame U YIOTpeOy cepBHca JUTHTATHOT MapKETHHTa Y
MaJFM U CpeIhIM Tpery3ehnMa y 3eMibaMa y pa3Bojy.

- Emmnmpujcku gokasu o (akTopuMa KOju YyTUYy Ha yCBajame W yIOTpeOy AMTUTATHOT MapKETHHTA Y
MaJIM U CPehUM Npeny3ehnMa y 3eMibaMa y pa3Bojy, Ha IpUMepPY jeHe ApKaBe Y pa3Bojy.

- IIpennor dakropa koje Tpeba yKJbYUHTH Yy MOJEI 32 yBohewme cepBUCa TUTUTATHOT MapKETHHIA Y
eKOCHCTeMEe e-TPrOBHHE Yy 3eMJbaMa Yy pas3Bojy, 3aCHOBAH Ha pe3yjITaTiMa eMIIMPH)CKUX
HCTpaKMBamba.

- Mopuen eBanyanuje yBohema cepBUCa IUTHTAITHOT MAPKETUHTA Y MMM M CpeABUM npeaysehnma y
3eMJbaMa y pasBojy.

OcTBapeHu CTPY4YHH JONPUHOCHU YKIbYUYjy cienehe:

- Ilpomonmja ymorpebe cepBHca IUTHTATHOI MapKeTHHIa Yy MalkMM M cpelamuM mnpemysehuma y
3eMJbaMa y pa3Bojy, YuMe ce MOXKe TToBehaTH lHUX0oBa KOHKYPEHTHOCT.

- YBuj y KJbyuHE MOKpETaye U MPENpeKe 3a yCBajame U yInoTpeOy AUTUTATHOI MapKETHHTa y MAJIUM 1
cpenmuM npeaysehnma y 3emipama y pasBojy, IITO MOKe OMTH KOPUCHO 3a pa3Boj mporpama o0yke 1
MIOJIPIIIKE Y OBOj OOJIACTH.

Hucepranuja aje v BUILIE IPYIITBEHUX JOIPHHOCA!

- Pesynratu oBOr MCTpakuBama MOTY JIONPHHETH Pa3BOjy CEKTOpa MalMX M Cpeimux npenyseha y
3eMJbama y pa3Bojy, IITO MOXKE JOBECTH JIO CTBapamka HOBHUX PaJIHUX MECTa U PacTa EKOHOMH]E.

- HcrpaxuBame ce MOXKe KOPHUCTUTH Kao OCHOBA 3a Kpeupame IMOJIMTHKA YCMEPEHUX Ha Pa3Boj
€KOCHCTEMA e-TProBUHE M IUTUTAIN3ALM]Y TIOCIOBaka y MAJIUM U CpeJbUM Npenysehnma, unme ce
Moke moBehaTn KOHKYPEHTHOCT.

C 003upoM Ha aKTYyeIIHOCT TeME M YHI-EHHIly Ja Ha HuBOYy EBporicke YHHje TOCTOjU HIACHTU(PHKOBaHA
notpeba 3a yHanpehemeM HcTpakuBayuKe capanme n3Mel)y eBporcKuxX 1 appruikux 3eMalba, ouekyje ce aa he
OBa JHicepTalija OTBOPUTH HOBA T10Jba 3a Capaliby, HAOPYUTO Y 00JIACTHMa TEXHOJOMIKOT TIPETy3eTHUILITBA
y CEeKTOpHMa yCIyra W Malolpojaje, Kpo3 pa3Boj OKBHpA 3a YCBajamba HOBUX TEXHOJIOTHjAa M JUTHUTAIHUX
cepBHCa KOjH Ce MPYKajy MOCPEJICTBOM HHTEPHET U MOOMIIHUX TEXHOJIOTHja.

4.2. KPUTUYKA AHAJIU3A PE3YJITATA UICTPAXKUBAA

JleTaJbHUM TIpEryieIoM JTOKTOPCKE IUCEpTalfje, MOJa3HUX XHIOTe3a W I[UJheBa HCTPaKUBamba, aHAIN3e
noctojehux periema, TIPUMEHEHUX TEXHOJIOTH]ja, paeiu3allje MOJea, OCTBAPEHUX pe3yJiTaTa, HaydYHUX U
CTpy4YHHX gomnpuHoca, Komucuja koHCTaTyje na je KaaaumaT Akxmaaj Acmaenn Anu Moxamen yCHEIIHO



aHaJMM3Mpao0 M CHUCTEMaTh3oBao mocrojeha Hay4yHa cas3Hama, Ja je Ha aJeKBaTaH HauyuH MOCTaBHO
METOAOJIOIIKY MOCTYMaK UCTPaKUBamba, 1a jeé KOPEKTHO CIPOBEO UCTPAXKUBAILE M aHAIN3UPAO pe3yJTare.
JoOujern pe3ynTaTé OmMpaBAaBajy MOCTaB/heHA HCTPAKMBAUKa MUTama M NPUKa3yjy HAyYHE IOTPUHOCE
JOKTOpcKe auceprauuje. EBanyaryja cucreMa je npukasajiga 3HauajHe pe3ynTaTe, peleBaHTHE 3a HayuHY U
CTpyuHY 3ajeiHHILly U3 oBe oOnactu. Kao 3HauajHM 3ak/pydlu H3/Bajajy ce: M3a30BU Bezanu 3a UT
WHPACTPYKTYPY y 3eMJbaMa y pa3Bojy, HEOCTALM y AWTHUTAIHO] MICMEHOCTH, 3HAa4Yaj 3HaWa W BEIITHHA
BIaCHMKAa Manux mnpenyseha, 3Hauaj pasnwka y TMOpPEeKIy M HCKyCTBHMAa BIacHHKAa W Apyrd. [naBHa
OrpaHHueHha UCTPAXHBAba OJHOCE CE HAa: BEIMYMHY y30pKa, NOTEHLHWjaHEe MpobieMe y reHepain3anuju
NOOWjeHNX pe3ysTaTa W JOHETHX 3aKkjbydaka, IOTEHIMjalHe yTulaje Bapwjabim Koje Hucy oOyxBahene
YTAVYT u TAM monenuma.

4.3. BEPUDUKAITUIA HAYYHUX JIOMTPMHOCA

JlokTopcka mucepraliija KaHaIuaaTa je Bepu(pukoBaHa MyOIMKOBAalkEM PaioBa Y HCTAKHYTOM MelyyHapoTHOM
gacomnrcy Technology in Society (Online ISSN: 1879-3274, Print ISSN: 0160-791X), koju je kateropuje
M21a+, ca umnakt paktopom 12.5 3a 2024. ronuny.

Pesynratu nctpakuBama pea30BaHUX Y OKBHPY JOKTOPCKE AHMCEPTaIje 00jaB/beHH Cy y BUIIE HAYYHHUX
pazoBa U CaoNIITEHN Ha BUIIe MeljyHapoaHuX U jomMahux ckymoBa v KOH(epeHIja;

1. Akhmaaj, A. A. M., Sharif, M. O. M., (2024). The effects of planned behavior model constructs and
technology acceptance model constructs on online purchasing behavior: An empirical study on internet
users in the Libya city of Tripoli, Technology in Society, https://doi.org/10.1016/j.techsoc.2024.102687,
Online ISSN: 1879-3274, Print ISSN: 0160-791X, 1F2(2024)=12.5, M21la+

2. Akhmaaj, A. A. M. (2021). Improving engineering research quality in Libyan higher education
institutions and their role in closing the digital divide. Knowledge Management, Research and Scientific
Issues, 1(1), E-business Technologies Conferences Proceedings 2021. M33

3. Akhmaaj, A. A. M. (2022). Internet of Things and the Smart City Project: A Case Study of the Smart City
of Tripoli, Libya. In E-business Technologies Conference, organized by the Department for E-business,
Faculty of Organizational Sciences, University of Belgrade, Serbia (pp. 15-17-June 2023). E-business
Technologies Conferences Proceedings 2022, 2(1). M33

4. Akhmaaj, A. A. M., Sharif, M. O. M., & Farhat, N. A. A. (2022). The Role of Small Projects in Local
Economic Development. European project management . journal, 12(1), 3-12.
https://doi.org/10.56889/fuby1653, M53

5. 3AKJ/bYYAK MU IIPEJJIOT

Ha ocHoBy mperniena u ananuse TOKTOpcke aucepranyje, Komucuja cMaTpa aa je JoKTOopcKa IucepTaiuja noj
HA3UBOM ,,MOIeIN TIUTUTATHOT MapKeTHHTa y eKOCHCTEMHMA e-TPrOBUHE Y 3eMJbaMa y pa3Bojy KaHauaarTa
Axkxmaaj Acmaenn Anu Moxamena HamucaHa IpeMa CBHM CTaHIApAMMa, HAyYHO-UCTPAKUBAYKOT paja U
UCIyHmhaBa CBE ycjoBe NpeaBuheHe 3aKOHOM O BHUCOKOM 00pa3oBamy, CTaHIApAMMA, IIPABUIHALIUMA MU
Craryrom @akynreTa oprann3alioHNX Hayka Y HuBep3uTeTa y beorpany. Ha ocHOBY pesynraTa u 3akiby4axa
MPUKa3aHUX y JIOKTOPCKOj aucepranuju, KoMmucuja koHcTatyje Aa je KaHaunmar Akxmaaj Acmaewn Anu
MoxamMes; YCHEImHO 3aBpIIHO JIOKTOPCKY JHCEpTalHjy Ko0ja, y CKIaJy- ca MOCTaB/LCHUM IUHCBHMA
UCTpaXUBamba, IPHKa3yje NHOBaTUBAH NPUCTYII 3a HACHTU(HUKAIN]Y KaTeropu3alrjy KJbydHux (akropa Koju
YTUYY Ha yCBajamke MOJEa AUTMTAJIHOI MapKeTHHIA Y €KOCHCTEMHMMa e-TPrOBHHE y 3e€MJbaMa y Pa3Bojy.
[Ipeyioxkenu npucTyn NpeAcTaB/ba OCHOBY 3a IUIAHUpAamE U YBOhEHE TUTHTATHOI MapKETHHIA y MallUM U
cpeamuM npenysehrmMa y 3emibaMa y paszBojy.


https://doi.org/10.1016/j.techsoc.2024.102687
https://doi.org/10.56889/fuby1653

Kanaupgar je y AOKTOpCKO] AMcCepTalyju MpPUKA3a0 OPUTHHAIHE HAaydHE 3ak/bydyke, IUTO j€ HAY4HO
BepU(pUKOBAHO MyOJIMKAIMjoM paaa y MehyHapoaHOM dYacommcy HajBuie kareropuje M2la+, ca uMmakT
¢aktopom ox 12.5. C 063upoM Ha HAYYHY aKTyeTHOCT IUCEPTAIlHje, OPUTHHATHOCT MPUKA3aHUX pe3yaTara u
METOOJIOIIKY U TEMATCKy aIeKBaTHOCT, TOKTOPCKa IUcepTalija 3a10B0JbaBa CBE HEOIIXOAHE KPUTEPHjyME U
KBanMQUKyje KaHauaaTa 3a Oynyhu HayqHO-HCTpaXKUBaUYKH Pal.

Ha ocHoBy cBera npeTxoHO U310KeHor, npetaxemo HactaBHo-HayuHoM Behy dakynTeTra opraHu3alioHUX
HayKa Ja ce JOKTOpCKa AMCepTalyja MoJ Ha3uBOM ,,MoJenu IUTHTAHOI MapKeTHHIa y €KOCHCTEMUMA €-
TProBUHE y 3eMJbaMa y pa3Bojy" kanaugara Axkxmaaj Acmaens Anu MoxaMena MpuxBaTH, U3JI0KU Ha YBHUI
JaBHOCTH U, TIOTOM, YITyTH HAa KOHAYHO ycBajame Behy HayyHmx 0o0nacTw TEXHHYKO-TEXHOJONIKAX HayKa
VYHuuBepaurera y beorpany.
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