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®akynTeT OpraHM3aLmMoHMX Hayka
YHUBEP3UTET Y BEOTPALLY

04-03-11/102
(Bpoj nHaexca)

21.08.2012. roavHe
(Aatym)

3AXTEB

Obpazay 2.

Behe Hay4yHMX 061aCTV TEXHUYKMX Hayka

(Ha3uB cTpyyHor Beha KoMe ce 3axTeB ynyhyje, cXoaHO un
75. CratyTa YHuBep3uTeTa y beorpagy 1 un.7. cT.

1. oBor paBunHuka)

Beorpag
CryneHTCKM Tpr 6p.1

3a faBakbe CarJlaCHOCTHU Ha u3BewTaj o ypalleHoj AOKTOPCKOj AncepTaumnju

Monumo pa, cxopo unaHy 68. cT. 3. 3akoHa o yHuBep3uTeTy («Cnyxb6eHn rnacHmk PC» 6p. 20/98), mate carnacHOCTM Ha

M3BewTaj 0 ypaheHoj AOKTOPCKOj AncepTaumj
Mp AywaHa (Mupko) Byjowwesrha
(ume, uMe jepHor poauTerba 1 NpesuMe)

N KaHanAaaTa

KanampaTt mp AywaH (Mupko) Byjouiesuh npujaBuno je AOKTOPCKY AucepTaunjy nog Ha3vBoM:
(Mme, nMe jeaHor poauTerba U NpesnMe)

TexHOMOWKN 1 KOFHUTMBHMW acnekT KOPUCHUYKOT HTepdejca y cMcTeMrMMa NOCOBHE UHTeNUreHumje

YHuBep3uTeT je AaaHa 19.12.2008. roavHe cBojuM akTom nopa _612-28/217/08 p[ao carnacHOCT -Ha Npeasior TeMe AOKTOpCKe

avcepTaumje Koja je rnacuna

TexHOMOLWKN ¥ KOFHUTMBHMW acnekT KOPUCHUYKOT HTepdejca y cMcTeMrMMa Noc1oBHE UHTENUreHumje

Komucuja 3a oueHy u oabpaHy AOKTOpCKe ancepTaumje kaHavaata Mp AywaHa (Mupko) Byjowiesuha

(ume, vMe jegHor poauTerba 1 Npesmme)

obpa3oBaHa je Ha ceaHuum oapxaHoj 30.05.2012. roawHe, oanykom ®akynteTta noa 3/64-8 y cactasy:

nMe N npesnMe 4iaHa

KoMucuje
1. ap Munuja CykHosuh
2. ap bopuc fenvbawmh
3. ap Oparan Papojesuh

3Bakbe

pea. npod. ®OH-a

BaHp. npod. ®OH-a

Hay4Ha obnact

moaennpame NOoCNoOBHNX CUCTEMa U
NOCNOBHO oAny4ymnBambe
MoAennpake NOCNIOBHUX CUCTEMa U

NOCMOBHO oANny4YnBarbe

Hay4HU caBeTHUK UHcTUTyTa Minxajno MynuH MEKO padyHapcTBO

HactaBHO-HayuHO Behe ®akynteTa npuxBaTwiO je u3BelwTaj Komucuje 3a oueHy u- oabpaHy AOKTOpCKe aucepTaumje Ha

cefHuUM oap>xaHoj gaHa 19.06.2012. roanHe

Mpwnor:

1. WsBewrTaj Komucuje ca npeanorom,

JEKAH ®AKYNTTETA

Mpod. ap Munan Maptuh

2. Akt HacraBHo-Hay4Hor Beha ®akynTeTa o ycBajamy M3BewTaja,
3. TlpumMenbe pate y TOKy CTaB/barba V3BewwTaja Ha yBuUA jaBHOCTH,
YKOJIMKO je TakBux npuMeadu 6mno.



05-01 6p. 3/72-3

MNMosogoMm npepnora Beha cryaujckor nporpama AOKTOPCKUX akaAeMCKuUX CTyaunja, a
Ha ocHoBY ufiaHa 56. Cratyta ®akynteTa, Ha ceaHuuM HactaBHO-Hay4yHor Beha oAp>xaHoj
19.06.2012. roauHe, jegHornacHo je aoHeTa cnegeha

OANYKA

MNpuxBaTta ce U3BewTaj Komucnje 3a oueHy 3aBpLUeHe AOKTOPCKe AncepTauuje
KaHampata Mp [dywaHa Byjowesuha, noa HacnosoM »TEXHOJIOWKN U
KOMHUTUBHWN ACMNEKTU KOPUCHUYKOI MHTEP®EICA Y CUCTEMMMA MOC/OBHE
NHTEJIMM'EHUWMIE« n gaje ce Ha yBuA jaBHOCTM.

Ha HacraBHo-HayyHOM Behy 21.01.2009. roauMHe opobpeHa je w3paga
[IOKTOpCKe AaucepTauvje kaHaupata Mp [ywaHa Byjowesuha nop HasveoMm »
TEXHOJIOWKN W  KOMHUTUBHWU ACMEKTU KOPUCHWYKOI WHTEP®EICA Y
CUCTEMUMA NOCNOBHE WHTEJIMFEHUWMIE « Ha ocHoBy aobujeHe Opnyke Beha
HayyHuX 06nacTn TexHUYKUX Hayka YHuBep3uTeTa Yy beorpagy, O [AaBamy
carnacHoCTU Ha npeasior TeMe AOKTOpCKe ancepTtauunje o 22.12.2008. roanHe, 6poj:
612-28/217/08

KaHgmpat Mp [ywaH Byjowesuh je ob6jaBno cnegehun pag koju ra
kBanudukyje aa Moxe aa oabpaHn AOKTOPCKY AucepTaumjy:

Vujosevic D., Kovacevic 1., Suknovic M., Lalic N., A Comparison of the Usability of
Performing Ad Hoc Querying on Dimensionally Modeled Data Versus Operationally
Modeled Data, Decision Support Systems, doi 10.1016/j.dss.2012.05.004

MNpeaceaHvk HactaBHO HayyHor Beha

Mpod. ap Munax MapTtuh

[ocTtaBuTu:
Crpy4yHoM capagHuky 3a MAC
BuwemM pedepeHTy opraHa ynpas/barba U CTPYYHUX OpraHa
- Apxusu


http://dx.doi.org/10.1016/j.dss.2012.05.004

YHUBEP3UTET Y BEOI'PA/LY
OAKVIITET OPTAHU3ALIMOHNX HAYKA
11000 Beorpan, Jose Unuha 154

HAYYHO - HACTABHOM BERY ®OHa

Onnykom Hayuno - HactaBHOor Beha ®OH-a ox 30.05.2012. umenoBanu cmo y Komucujy 3a
OIICHY 3aBpIIEHE JOKTOpPCKe nucepranuje kKanaumara mp Jlymana ByjomeBuha, mon
HacloBOM: ‘“TeXHOJIONIKM M KOTHUTHUBHH aCIEKTH KOPHUCHUYKOT MHTepdejca y CUCTEeMHUMA
MIOCJIOBHE MHTEJIUTCHIIMje” ¥ Ha OCHOBY TOTa IMOJHOCHMO cienehn:

MN3BELITAJ O YPABEHOJ JOKTOPCKOJ JTUCEPTALINJHU

1. YBOJ

1.1. HacjioB 1 00MM quceprainuje

JlokTopcka aucepranuja kanauaara mp Jymana Byjomesuha nox HacnoBom “TexXHONTOIIKY 1
KOTHUTHBHH AaCHEeKTH KOPHCHUYKOT HMHTep(ejca y CHCTEeMHMa IOCIOBHE WHTEIUTEHIHje”
HamucaHa je Ha 225 crpana. [{ucepranuja cagpku 5 mornamiea, 51 unmyctpanujy u tabemy,
Kao ¥ crucak auteparype ca 113 pedepenmm.

1.2. XpoHosioruja ogodopaBama u u3paje qucepraimuje

Kanaunar je mogHeo npujaBy 3a ofo0paBame U3pajie JOKTOpcKe aucepranuje ““TexHONIomKH
Y KOTHUTHBHH aCHEKTH KOPUCHUYKOT MHTEpdejca y CUCTEMHMa MOCIOBHE MHTENIUreHIHje”
naHa 22.06.2008. HacraBao-HayyHo Behe @OH-a je umenoBano Komuchjy 3a olieHy HayuHe
3aCHOBAHOCTH Te€ME IpHjaBJbEHE JTOKTOPCKE Iucepranuje y cacrtaBy: Ap Munuja CykHoBuh,
BaHpeaHu npodecop ®OH-a, mentop, ap bopuc demubamuh, nouent ®OH-a, unan, u ap
Hparan PanojeBuh, Bumm HaydHu caBeTHMK, MHcruryra ,Muxajno Ilynun®, unaH.
[To3utuBan u3Bemraj Komucuje ycojeH je Ha cennuiy HacraBHo-HaydHOr Beha onpikaHO]
nana 22.09.2008. omtyka 6p. 3/114 Crpyuno Behe YHuBepsutera y beorpany je Ha cenHunm
onpxkanoj 19.12.2008. roamne ono0puio u3paxy MNpeniokeHe IOKTOpCKe IucepTralyje,
ojutyKa op. 612-28/217/08.

Hakon mobujene carmacHocTH cTpydHOr Beha YHuBepsutera y beorpamy, Ha cenHUIH
HacraBHo-nayynor Beha ®OH-a ommykom Op. 3/3-7. momerom 21.01.2009. omoOpena je
u3paza JOKTOpcKe aucepTanuje kanauaara mp Jymana Byjomesuha  mon HacioBom
“TexXHOJOMKN U KOTHUTUBHHM AaCIEeKTH KOPHUCHUYKOT HMHTepdejca y CHUCTeMUMa MOCIOBHE
WHTEJUTEHIIM]e” 1 3a MeHTOpa je uMeHoBaH npod. ap Mmmja CyknoBuh. Mentop, mpod. ap
Munnja CykHoBuh, KOHCTAaTOBAo je Ja je JOKTOpCKa Aucepranuja 3aBpiieHa U HactaBHo-
nayqno Behe ®OH-a je ommykom Op. 3/64-8. momerom 30.05.2012. rogmme, Gpopmmupaio
Komucujy 3a mperien M OleHY 3aBpIICHE JOKTOPCKE IHcepTaluje y cacTaBy: JIp Mwuiuja
Cyxnosuh, penoBuu npopecop ®OH-a, menrop, np bopuc lenubamuh, Banpeaau npodecop
®OH-a, unan, u ap [paran PanojeBuh, Bumm HayyHu caBeTHUK, WHCTUTYT ,,Muxajino
[Tynue*, unan.



1.3. MecTto aucepranmje y onropapajyhoj Hayunoj oo;1actu

JlokTopcka mucepTalja 1moj Ha3suBoM ““TeXHONONIKM M KOTHUTUBHHU aCHEKTH KOPHUCHUYKOT
uHTEepdejca y CUCTEeMHMa TOCIOBHE HWHTEIUTEHIMje” TpemMa NpeaMeTy HCTpaKuhBama U
KOpUITheHO] METOJOJIOTHjHU TpuNaja TEXHWYKUM HayKama, TMpelnu3Huje o0iacTu
WH(OPMAIMOHUX CUCTEMA U TEXHOJIOTH]ja U TI0J00IaCTH CUCTEMA 3a MOAPIIKY O/ITyIUBAbY .

1.4. buorpadgcku noganu 0 KAHAUAATY
Hyman Byjomesuh je pohen 1977. rogune.

Maructpupao je Ha PaxynTeTy OpraHu3allMOHMX Hayka YHuBep3urera y beorpamgy 2006
roauHe. Marucrapceky Te3y ,,[IpuMeHa mocjioBHE HHTEIUTEHIU]E Y TToIU3amy nephopMaHCch
opranm3anuje’ oa0paHuo je mpex KOMHUCHjoM y cacTaBy: MeHTop mpod. np Jejam Cumwuh,
npod. ap Munmuja Cyknosuh, npod. ap Jyman CrapueBuh, npod. np Brnagan [esenuh u
noteHt ap paran bojuh.

Pagn xao mMpojeKTaHT W KOHCYJITaHT y 00JIacTH MH(POPMALMOHUX CHCTEMa M TEXHOJIOTHja.
O0aBiba TIOCIIOBE MPOjEKTOBakba W yBohema WH(POPMATUYKUX pEIICHa, KAa0 U IOCIOBE
KOHCAQJITUHTA U 00y4JaBama.

Kao Boha mpojexta wim Kao 4wiaH MPOjeKTHOr TMMa y okBupy npemyszeha Cara Mudorex
J.0.0. YY4ECTBOBAO j€ y BHIIE IpojeKkara, O KOjUX Cy Haj3HauajHUju: YBolhemwe cucrema
nocsoBue uHtenaureHnuje y JIT Cpbujarac (ox 2008), JIokyMeHT IEHTpHYHA arIMKaIMja 3a
o0pany ynasuux pauyna y Koka-Koma XBI[ Cpo6uja (ox 2008), Yeohewe EPIIL cuctema
Opakn eBS y Haponny Ganky Cpowuje (2008), YBohewe EPII cucrema Opakin eBS y JAT
Epsejc (2008), Cucrem onpxasawa y JII HUC Padunepuja nagpre IlanueBo (2007),
Cxnagumre nogaraka cucreMa Asuso (2006), JlokymenTaronu cucteM y IlaHoHCKO] OaHIu
(2005) 1 Moayn Ananusa npojaje y okBupy uHdopmarponor cucrema Asu3zo (2004).

Tokom 2002 u 2003 roxumHe OMO je 3amociieH Kao CTyAeHT noMohHuk Ha Onesbemy 3a
yIpaB/batkhe JKUBOTHUM LHMKIycoM JIp>kaBHOr 3aBoja 3a MCHHMTHBAaKkE MarepHjaia
Vuusepsurera lltyrrapr y Hemaukoj. Takohe je mmao ucKycTBO y mHporpaMmupamy, Kao
HE3aBUCAH IPOTrpaMep, U y Ap>Kamwy HacTaBe, Kao JEMOHCTPATOP.

Ha ocHoBy pe3ynrara ca JOJUIJIOMCKHX CTYyAHja M ca TMCHUXOJIONIKUX TECTHpama OHO je
u3abpaH 3a cTUNeHAucTy penyonanuke @oHpanuje 3a pa3Boj HAyYHOI M YMETHHUYKOTL
nonmiarka 2004. rogure. [lonaxxyhu oxarosapajyhe cepuje ucnura cTeKao je cTpydHa 3Bamba
HIpodemnan® 3a coprBepcke miaardgopme Kornoc (2005) u dajoner (2008). Ocajao je
Harpajie Ha TakMHuYeHuMa U3 (pusuke, 610 HarpahuBaH y BuUIlIEe 00JACTH Kao YYEHHK U Kao
jenaH ox HajOOJBPUX CTYyAEHATa AOAMIIIOMCKUX cTyauja Ha CMmepy 3a nH(OpMaIoHe cucTeMe
®dakyereTa OpraHu3alMOHNX HayKa.

["'oBOpU eHrnecky, MIMaHCKU, PYCKU, GPaHILyCKU U HEMAUKH.

2. OITUC JUCEPTALIMJE

2.1. CtpykTypa u cajpxkaj Aucepranuje

Joxropcka aucepranuja “TeXHOJOMKHA U KOTHUTUBHH acCNEKTH KOPUCHHUYKOT mHTepdejca y
CHUCTeMHMa IIOCIIOBHE MHTEIMICHIIMje ‘cacToju Cce€ W3 O TIOIIaB/ba, CACTaBJbEHUX U3
MOTIIOIJIaBJba, KOja ce Jajbe Jiese Ha riaBe. [lornassba 1 MoTnoriaBba JucepTanyje cy:



1 YBO/JI 14

11 JEOUHHNCABE IIOJIASHNX OCHOBA NCTPAXKNBABA 18
1.2 PEAJIM3ALIUJA, PE3VIITATU U IIPUMEHA NUCTPAXNBABA 27
2 TEXHOJIOIIKU ACIIEKTH KOPUCHUYKOI' MTHTEP®EIJCA ¥V CUCTEMUMA
INTOCJIOBHE UHTEJIMI'EHIIUJE 31
2.1 HAMEHA U KITACUOUKAILIMIJA TEXHOJIOT'NJA TTOCJIIOBHE UHTEJIMI'EHLIUJE
32

2.2 YTHULIAJ OPTAHU3AIIMOHUX ACIIEKATA CUCTEMA I1OCJIOBE
UHTEJIMI'EHIIMJE HA KAPAKTEPUCTUKE KOPUCHUYKOI' THTEP®EICA 51

2.3 TPWIOT METOAOJIOTNIY PA3BOJA ITIOCJIOBHE UHTEJUTEHIIUJE 66
24  TIPWIOT ITIPOJEKTOBAIY CUCTEMA ITOCJIOBHE UHTEJIUTEHLIUIE 95
3 KOTHUTHUBHU ACIIEKTH KOPUCHUYKOI UHTEP®EJCA Y CUCTEMUMA
[TOCJIOBHE UHTEJIUTEHLIUJE 114
3.1  KOPUCHWYKU MHTEP®EJC U BbETOBA YIIOTPEBJbUBOCT 117
3.2  EKCIEPMMEHTAJIHA AHAJIM3A VIIOTPEBJLMBOCTU JUMEH3UOHO
MOJIEJIOBAHUX TTOJIATAKA 141
3.3  EKCIEPHMMEHTAJIHA ITIPOBEPA IIPETIIOCTABKE O HAYYHMBOCTU
JIMMEH3MOHO MOJIEJIOBAHUX ITOJJATAKA 188
34  HUCHUTUBAIE KOPUCHUUKUX CTABOBA IIPEMA BEB UHTEP®EICY 191
4 PEKAIIUTYJIALIMJA 204
41  KPUTHUKA IIPUKA3AHUX PE3YJITATA U MOT'YRE HEIIOCPEJHE AKLIWJE | 205
42  TPABLY JAJBET UCTPAXUBAA 209
5 3AKJbYUAK 211

2.2. Kparak npuka3 nojeAnHa4YHuX NOIJ1aB/ba

VY noenasmy I n3n0XKeHU Cy MPEAMET, ITUIbEBH, XUIIOTE3€ U HAUMH UCTpaXuBama. Onucana je
peanu3aiyja UCTPaKUBaWkha U YKPATKO CY U3TIOKEHU Pe3yiTaTH HCTPaKUBama U MOTYhHOCT
IpUMEHE pe3yiTaTa.

llocnasme 2, y xoMe ce aHaIM3UPa]y TEXHOJIOUIKH aCTEeKTH KOPUCHUYKOT HHTEepdejca y
cHUCTeMHMa MOCJIOBHE HMHTEIUIEHIMje, 3all0Yibe MOTHOorIaBbeM 2.1, y KoMe ce mpeaxe
jenan mpuctyn aeduHucamy M KiIacu(pUKAlMjU TEXHOJIOTH]a TOCIOBHE MHTENUTCHIM]E U Y
K0jo] ce moceOHa MaXma IMOKIamka HHTepdejcy TMOCIOBHEe uHTenurenuyje. Cnean
MOTIIOTIIaBJbe 2.2, Y KOME ce carjiiefjaBa OpraHU3alliOHH KOHTEKCT CHCTEMa ITOCIOBHE
UHTEJUreHIMje, 0/ MOoTpeda 3a OBaKBUM CHUCTEMHMa, IPEKO HUXOBOT yBohewa U MpoMeHa
Koje 3axTeBajy. OpraHu3aloHd KOHTEKCT j& O] KJbYYHOT' 3Hauaja 3a pa3yMeBame CHCTEMa
MOCJIOBHE WHTENUTeHIHje, rapaMeTrapa nepGopMaHcH KOjU. ce y HHMa MpaTe U HHXOBOT
KOpUCHUYKOT uHTep(dejca, Oyayhum 1a cucTeMH T[OCIOBHE HHTEIUICHIIM]E II0CTOje
UCKJbYYMBO Y OpPraHMU3ALMOHOM KOHTEKCTY M y TOTIYHOCTH CE€ MPOjEKTY]y IpeMa HeMy.
Texxumire moriassba je y IOTHOTNIaBJbY 2.3, y KOME c€ U3HOCE OCHOBE TEXHUKE JUMEH3HOHOT
MOJIENIOBalkba Ha TpPHUMEpPHUMa KOJU Cy Y TOKY HCTpaXuBama pa3BHjeHU. JMMeH3HOHO
MOJICJIOBAaHU TOJAIlM MMajy TO HEOOMYHO CBOJCTBO Jla CE€ CMaTpa Kako C€, 3a PasjuKy O]
BehuHe npyrux mnojataka W3 0a3a mojaTraka, MOry 0e3 peMoJeNnoBamba KOPUCTUTH Y
KOPUCHUYKOM HWHTepdejCy, Ma JOTUYKH TMPHUTANajy W cliojy uHTepdejca mHPOPMAIMOHOT
cucreMa. 3a BUXOBO edukacHO Kopuurheme HEONXOTHO je CKIAAMINTE MojaTaka, ma ce y
OKBHPY OBE€ IJlaB€ Ha MPUMEPHMa KOjU Cy Pa3BHJEHHU, Jaje OPUTHHAIAH MPUIIOT MPHUCTYITY
OJlp)KaBamy CKIQJMIITA MOAATaka. Y MOTIOrIaBby 2.4 MpHKa3yjy C€ CHUCTEMH IOCIOBHE
WHTEJUTCHIIN]E KOjU Cy TOKOM HEKOJMKO TOJWHA IPOjeKTOBaHU, y3umajyhu y o003up



KOHKPETHE OpPraHU3allMOHEe KOHTEKCTEe U KOPHUIThemheM TeXHUKE TUMEH3MOHOT MOJICIOBAbA.
[IpBu cucTeM je MPOjEeKTOBaH 3a EKCIUIOATAIM]y TMOJaTaka TUNMUYHE 0a3e mojaTaka jeIHOT
OCHOBHOT TIOCJIOBHOT HWH(GOPMATUIIMOHOT CHCTEMa, JPYI'HM CHUCTEM je IMPOjeKTOBaH 3a
eKCIUTIOaTaIijy TMojaTaka U3 CIelyjaIn30BaHoOT MOCIOBHOT HH()OPMAIIMOHOT CHCTEMa, Kilace
JOKYMEHT IIEHTPUYHOT CHCTEMa 3a YIPaBJhalkhe MPOIECUMa Y OpraHu3aiuju, a Tpehu cucrem
je TIPOjeKTOBaH ca JKeJbOM Jla JOKaXe MOTyhHOCT HMJIEMEHTaIje CJIOKEHUX
KBAaHTUTATUBHUX METO/Ia y aJaTHMa MOCIOBHE HHTEIUTCHIIH]E.

Ilocnaéwe 3, y KOME c€ HWCHHUTY]y KOTHUTHBHU AaCHEKTH KOPHUCHHYKOT HHTepdejca y
CHCTEMHUMa IOCIOBHE WHTEIUTCHIIH]e, 3all0OYhibe MOTIorIaBbeM 3.1, y KoMe ce pa3marpa
1ojaM ymnoTpeOJbUBOCTH, KJbYYHH KOTHUTHBHU aCHEKT y aHainm3u codreepa. JlerassHO ce
U3JIKEe METOAOJIOTHja CIIpoBOherha HCIUTHBAaka YIOTPEOJBMBOCTH KOja Ce Mpeajiaxke, a 10
KOje Cce [OLUI0 YYeHheM Ha COINCTBEHMM TIpelikamMa H3BOh)EHmEM HCTpaXHUBamba Yy
BUIICTOIUIIEEM ITEPHOAY. TeXHINTE MOTiaBiba U LeNe JUCepPTaldje je Y MOTIOrIaBby 3.2, ¥
KOME C€ MPUKa3yje eKCIEPUMEHT KOJUM j& HCIIMTUBAHA yIIOTPEOJFUBOCT MOIaTaKa U3JI0KCHHUX
MOCJIOBHOM KOPHCHHKY TIPEKO TEXHOJIOTH]E aJl XOK YIHTa, jeHE O]l TEXHOJIOTHja U3 JOMEHa
MIOCJIOBHE MHTEJIUTEHIUje. YTIOTPeObHUBOCT JUMEH3MOHO MOJAEIOBAHUX MOJaTaka MopeIu ce
ca ynotpeOspHBoIIhy moaTaka MOJICIIOBAHKUX 3a MOTPeOe TPAHCAKIIMOHUX CHCTEMa, KOjU Cy
CBOjEBPCHA aJITEpHATHBA JMMEH3MOHO MOJCJIOBAaHUM TMoOJalMMa. YTHOTpeOJbUBOCT ce
aHaJM3upa y 3aBUCHOCTH OJI TUIIOBA 3aJaTaka KOjU CE Haj IMojaluMa MOTy OOaBJbaTH.
[IpoBepaBa ce Aa 1M TMOjeMHE HABOAHE MPETHOCTH JAMMEH3MOHO MOJIENIOBAHUX TOZAaTaKa
nonpuHoce BHUX0BOj Behoj ymoTpeOsbuBocTH. Mepe ce TauHOCT U Op3uHa oOaBIbama
3amaTaka, CyOjeKTMBHA 3ala)kama YYeCHHKA EKCIEpUMEHTa O MOoJallMa M peakiuje Ha
kopuithewe moparaka. Pe3ynaratu Mmepema Ce aHaIM3UPAjy Pa3IMYUTUM CTATUCTHUYKUM
MeTtonamMa, ykJbyuyjyhun u SEM TexHuKy, KOjoM ce oBepaBa Mojen ekcrepumenrta. Crean
notnoriasibe 3.3, y KOM€ Cy NpeACTaB/bEeHN Pe3yJNTaTH CIMYHO MOCTABJBEHOT eKCIIEPHUMEHTA,
y KOME je Yy4YeCHHIIMMa eKCIIEpHMEHTa TMpyKeHa MOTyhHoCcT Aa pajme ca pas3iIuduTo
MOJICJIOBAaHUM MOJalMMa, Te Cy Ha mnepdopMaHcaMa y4eCHHKa HPOBEPEHU M MPOAYOJbeHU
3aKJbYUIIM TPETXOJHOT eKcrepuMeHTa. Ha mocnerky, y MOTHorjaBiby 3.4 oOmucaHo je
UCTPaKMBakE KOPUCHUYKUX CTaBOBa Ipema BeO nHTepdejcy, CBe JOMUHAHTHU]JEM OKPYXKEHY
3a UMIUIEMEHTalM]y uHTep(dejca He caMO CUCTEMa MOCIOBHE MHTENMIeHIje, Beh mocioBHe
UH(POpPMATHKE Yy OIIIITE.

VY noenasmy 4 BpIIM ce pekanuTyjaluja LEIOKYITHOT MCTpaxuBama. [lajy ce oarosopu Ha
OUYEKMBaHE KPUTHUKE pe3yiTaTa v Mpeajaxy HermocpenHe akipje ¢ TuMe y Be3n. CucTeMaTrcku
ce n3naxy Moryhu npasiu Oyayhux ucTpakuBama.

JHucepranyja ce 3aBpiaBa KpaTKUM OCBPTOM Ha ypal)eHo, KOjU ce U3HOCH Y no2iaésy 5.

3. OEHA JUCEPTALIMJE

3.1. CaBpeMeHOCT, OpUTMHAJHOCT U 3HAYA]J

JlokTopcka aucepraiyja ,,TeXHOIOMKN U KOTHUTUBHHU aCIEeKTH KOPUCHUYKOT MHTepdejca y
CHCTEMHMa TIOCTIOBHE MHTEIUTEHIM]e 00palyje TeMaTuKy Koja je akTyenHa y Mel)yHapopHO]
TEXHWYKO] W HAy4yHO] jJaBHOCTH, a MOCTOJU Haja Aa he mocraT aktyenHa ny CpoOuju.
TexHoMOTHj€ MOCIOBHE HHTEIUTEHIIM]E CY jeTHa O] TpaHa WH()OPMAIMOHUX TEXHOJIOTH]a ca
HajBehuMm TpeHzoM pacta. KorHuTuBHaA mpoydaBama KOPHUCHUYKOT MHTepdejca MaKk J0BOjE
JI0 HEKMX O] KJbYUHUX HOBHUJUX MPOAOpa Y UHPOPMATULIHM U COPTBEPCKOM MHKEHEPCTBY.

OpurrHHaJHOCT JucepTaIje MOHAjIpe ce orjieSla y TOME IITO j€ Y HOj MPBH MYyT UCIHTAHA
yIoOTpeOJHbUBOCT JUMEH3HMOHO MOJICIIOBAHMX II0/laTaka ca CTAHOBHINTA OHMX KOPHUCHHKA
KOjUMa Cy OHH HAMEHEHU, a TO CYy TOCIOBHU KOpPUCHUIIM. Y MelyHapoaHO] CTpPYy4HO]
JaBHOCTH HEPETKO Cy W3HOIIEHE INTEKyJalHje O OBOj yHoTpeOJbUBOCTH, ajH je OHa Oumia



npoydyaBaHa caMO Y HEKOJIMKO HaBpaTa, M TO Kpajib€ HWHIUPEKTHO, Y KOHTEKCTY
MIPOjeKTaHTCKe yrnoTpede rpaduukux mpeacTaBa Mojelia mojaTaxa.

3Hayvaj AWcepTaluje je y TOME IITO MOMaxe Ja ce MpeBa3ul)y HeCcrnopa3yMu KOjU MOCTOje Y
OKBHUPY palIupeHe rnojieMuke u3mel)y npucranuia v NpOTUBHUKA TEXHUKE TUMEH3MOHAIHOT
MOJIeNIOBama Tojaraka. Takolhe, Joka3aHa HECYyMIbHBA MPEAHOCT JUMEH3MOHO MOJICIOBAHHMX
nojgaraka yOehyje Aa MOCTOjU KOpPHUCT Off yBohema peliema IOCIOBHE WHTEIUTEHIH]e,
Oynyhm na y mHMa OBaKBH MOJAIM YMHE OCHOBY. JleTasbaH NpHKa3 MPETHOCTH W MaHa
JMMEH3HOHO MOJEJIOBAaHUX IOJaTaka Ha MOJby YMOTPEOJbUBOCTH TOMaKE MPOjEKTaHTHMA
pelemha IMOCIOBHE WHTEIWICHIM]E y TMOjeIMHUM CErMEHTHMa IPOjeKTOBama. 3HAYaj
JHcepTaldje je U y pa3BUjeHUM MIPUII03MMa, METOI0JIOTHjaMa UCTPAKUBamba U MPOjEKTOBAbA,
KOjU 4YMHE J00py MOJa3Hy OCHOBY 3a Jlajba HCTPAXHBAamkma U IPOjEKTOBAEKE KOHKPETHUX
peuema.

3.2. OcBpT Ha pedepeHTHY U KopulIheHy JUTepaTypy

Ha xpajy nucepranuje je HaBeneH crucak o 113 6ubmuorpadckux jenuHUNA UTUPAHUX Y
TEKCTy JUCEpTalHrje, a KOje YMHE caMO JIeO IIHUPE JIUTEpaTrype KOHCYITOBAHE MPH HU3PATU
mucepranuje. bubnuorpadceke jenuHuie UUTUpPaHE y TEKCTY OUCEpTallMje MOpel OCTaJIoT
YKJbY4yjy KIbUT€ Haj3HAYajHUJUX ayTopa M3 JIOMEHa IIOCIOBHE WHTenureHnuje, Panda
Kumbana u buna Unmona. [locebHa naxma y mperiefy Jureparype Aatra je IpoTHBHUIIMMA
TEXHUKE JUMEH3MOHOT MOJIEOBama, Ha 4eny ca Tomom Xojem. Bemmku O6poj xopunrheHux
Ooubmuorpadckux jeaUHHIIA YHMHE PaJoBU M3 Bojehux MelyHapoIHUX HaydyHUX Yacomuca
PEeBaHTHHX 3a 00JIACT CHCTEMa 3a MOJIPIIKY OJUTyYHBabY, a 10 KOPUITNSHUX TEKCTOBA CY
panoBu ca KoH(epeHIyja.

3.3. AHa/In3a NpUMEemheHUX HAYYHUX MeT01a U HlbUX0BA aIeKBATHOCT HA CIIPOBE/IEHO
HCTPAKMBam-e

[Tpu TecTupamy NOCTaB/LEHUX XUIIOTE3a Y TOKY M3pajie TUucepTalnje mpuMemeH je Behu 0poj
HayyHUX MeTona, Mel)y KojuMa Ccy U CUCTEMATCKH Mperiiel cramba y 00JacTH UCTPaKUBabA,
KJacuduKanyja mojMoBa, MpUCTyNa U TEXHUKA, T€ KPUTHYKA aHajau3a mnocrojehux pesynrara
U Ha Kpajy, CHHTETUYKO 3aKJbyuuBame. [Ipy ncnutuBamy cucreMa MocjioBHE UHTEIUTEHIU]e
U TEXHHUKE JUMEH3HMOHOI MOJeNloBama KopuilheHe cy Meroja aHalu3e OpraHU3alHOHUX
CUCTEMa M MeTOJa HTEpaTUBHOI pa3Boja coTBepa. Y HUCTpa)kUBalky  KOTHUTHBHHUX
KapaKTepUCTUKa Koje IMpare ynoTpedy mHTepdejca y CUCTeMHUMa MOCIOBHE WHTEIUTEHIH]e,
KopuitheHe Cy METOJAE HCIUTHBama YNOoTpeOJbUBOCTH COPTBEpA, 3aCHOBaHE HA METOIU
oricepBalije Koja MOTHYE U3 METO0JIOIKUX OKBUpPA €ProHOMHjE U KOja j& KJbyyHa TeXHUKa
3a pa3BOj U ONTUMU3AIIN]Y UHTEPAKIIM]e YOBEKa U MairHa. [leo uctpaxkuBama moapazyMmeBao
jé M TeXHUKY CcHuMyJalMje KOPUCHHUYKUX aKTUBHOCTH KOja 'Ce 3acCHHUBA Ha METOAU
excriepuMenTa. CpoBejieHa je U TeXHUKa MCIUTHBamba CTaBOBAa YIUTHHKOM, 3aCHOBaHA Ha
METOAM HCIUTHBamka cTaBoBa. KBaHTM(MKOBAHM aCMEKTH KOTHUTHBHUX KapaKTepHCTHKA
uHTep(dejca MOoCIOBHE UHTETUTEHIIMje oOpal)eH! Cy CTaTUCTUYKUM MeTojlaMa, KopuilhemeM
JECKPUNITUBHUX CTAaTUCTHUKUX TEXHHKA, TEXHHKA CTAaTUCTUYKOr 3aKbydHBamka U TEXHHKA
oBepe Kay3alHuX penauuja. llpuMmemeHe HaydHe MeTOJe Cy OAroBapaje TeCcTUPaABbY
MOCTaBJbEHUX XMIIOTE3a, KOPHUCTE C€ M y IPYTMM HayYHHM HCTPAKUBAHMMA Ca CPOAHUM
npeIMeTuMa UCTPaKUMBamka U MOTY CE€ CMaTpaTH CaBPEMEHHUM METOOJIOUIKUM OKBHUPOM
UCTMTHBAakba TEXHOJIOIKUX U KOTHUTHBHUX acnekara codraepa.

3.4. OneHa npuMelBUBOCTH M Bepu(HuKanMje OCTBAPEHUX pe3yJiTrara

OcTtBapeHH pe3yiaTaTH Cy NPUMEHUBH y OMIY4YHBaky O YyBOhEWmY CHCTEMa IIOCIOBHE
UHTEJUTeHIIM]je, jep CYrepuIlly BUCOKY YHOTPEeOJPMBOCT OBHX CHCTEMa U IOjalllkhaBajy Ja je
HEONXOJHO IMPOjeKTOBATH MX Y3 yNoTpeOy TEXHHMKE ITMMEH3MOHOT MOJeoBama. Pesynratu
NoKa3yjy Ja je, U Mopea BUCOKE YMOTPeOJFUBOCTH TUMEH3HOHO MOJEJIOBAHUX IOJaTaKa,



noTpeOHO 00YyYHUTH HOBE KOPHUCHUKE KAaKO Jla MX KOpHCTEe, Aa OM HBUXOBEe MOTYhHOCTH Ouie
uckopuinhene mTo Bume. Ha oOCHOBY pe3yirara, MpOjeKTaHTH CHCTEMa ITOCIOBHE
UHTEJUICHIIM]e MOT'Y MoBehaTH KBaJUTET IPOjEeKTOBAHMX MOjea IMojaTaka W KOMIUICTHUX
pelema MoCIOBHE UHTEIUIeHIINje. Pe3ynTaTtu gajbe Cyrepuiily moBoJHHOCT yBOheHwa peniema
nocioBHe WH(poOpMaTHKe Koja Kopucte uHTepdejce y BeO TexHonorujama. [lopen HaBeneHux
pesyirara, He Tpeba 3aHEMapuUTH HHU TPUMECHHBOCT Pa3BUjEHUX IMPHUCTYNa pPa3Bojy
JMMEH3MOHOT MOjIesIa 10/1aTaka, MPOjeKTOBambY Pelickha MOCIOBHE HHTCIUTCHIIN]C U MEPCHY
yIoTpeOJbUBOCTH cOPTBEpPa HA KOHKPETHA TEXHOJIONIKA pelliekha U Oyayha ucrpakuBama.

[IpumapHa BepuduKanmja OCTBApEHHX pe3yiTaTa o0aBJbeHA j€ 00jaBJbUBAEM KJbYUHUX
JIONIPUHOCTA UCTpaKMBama y OKBHPY dacomuca Decision Support Systems. Bepudukaiuja
KJbYYHUX JONPUHOCA Y OKBHPY caMor pana oOaBibeHa je oBepoM SEM TexHuKOM, Koja je
NOTBPAWJIA ONPAaBJAHOCT MCTPAKUBAUKOT Mojeia. Bepudukamuja octamux IONpPHHOCA
UCTpaXuBama 00aBJbeHA je JApyruM 00jaB/beHUM HAyYHHM pajgoBuMa. Bepuduxammja
pa3BUjeHUX TMPHUIJIOTa Pa3BOjy CHUCTEMa IIOCIOBHE HHTEIMICHIMjE CIEAU W3 IYTOTOAUIIEHE
yInoTpede peliema Koja Cy Ha OCHOBY HbUX Pa3BHjCHA U YBEJICHA Y KOHKPETHE OpraHM3allyje,
a Koja Cy IIpeCTaB/beHa y TUCEPTAIH]H.

3.5. OueHa cnocoOHOCTH KAHAUAATA 32 CAMOCTAJIHU HAYYHH Paj

Jla je kaHaUAaT 0CIOCOOJBEH 32 CAaMOCTAJIHU HAYYHHU pajl MOXE C€ 3aKJbYUYUTH 110 TOME LLITO
je y OKBUpY JHCepTalHje YCICNIHO CaBianao M 00aBHO CBE €Tare HAyIHOI MCTPaKHUBamba.
Jucepranujy KapakTepully NPEeHU3HOCT, KPUTHUYHOCT, OPUTMHAIHOCT U CHCTEMAaTH4YHOCT,
3aTUM yCIHeIIHAa TPUMEHA BHIIE METOJa HAYYHOT HUCTpaKWBama, T€ AOOHMjEeHHW HAYYHH
JONpUHOCH. Buie ycnenHux o6aBibama eKcliepuMeHara, Kao U 00jaBJbUBambe pe3yiTara Ha
OCHOBY TIO3UTHUBHHX pEICH3HMja KOJIera, HECYMIbMBO TOBOpPE Y MPUIIOT CIIOCOOHOCTH
KaHJMJ1aTa 32 CAaMOCTAJIHU HAyYHH pal.

4. OCTBAPEHU HAYYHMU JOITPUHOC

4.1. lIpuka3 ocTBapeHUX HAYYHUX JONMPUHOCA

Hajseha TexxuHa pasga M HWeroB HajBehM JONPUHOC JIeKE Y UYMILCHHLM Jla je OINucaHa
yIOTPeOJFUBOCT JAUMEH3MOHO MOJIEIOBAHUX TOJATaKa Y 3aBHCHOCTH OJ1 THMA KOPUCHHUYKOT
3ajaTKa U Jiena moJjiaTaka ca KojuMa ce pajau, pH 4eMy je JoKa3aHa BUCOKAa YMOTPeO/bHUBOCT
JMMEH3MOHO MOJIEJIOBAHMX II0JIaTaka W OTKPUBEHO Ja TpeHJ Kopumhema TUMEH3HOHO
MOJICJIOBAHUX T[10/1aTaka, 3a PAa3JIMKy OJ ONEpPaTHBHO MOJICNIOBAaHMX I10/1aTaKa, IMoKa3yje
KapaKTePUCTUKE HAYYUBOCTH.

Texxuny pany najy u cienehu pesyaTatu UCTpakuBamwa rnopehaHu 1o, BaxKHOCTH JOMPHHOCA,
MIOYEBILHU OJ] HAJKPYITHH]eT:

- Koncrpyucan je u norBphen SEM TexHuUKOM Mojen 3a HMCIUTHBAaHmE YHNOTPEOJHUBOCTU
JTMMEH3MOHO MOJIETIOBaHMX MOJjaTaka, MOTOaH 3a Jajba HCITUTHBAA,

- Pa3zBujeHu cy u ommMcaHM IPUCTYNH Pa3BOjy CUCTEMa MOCIOBHE MHTEIUTEHILIN]E€ Y OKBUPY
OCHOBHOI' TOCJIOBHOI HMH(OPMAIIMOHOT CHUCTEMa M JOKYMEHT LEHTPUYHOI CHUCTEMa - 3a
ylpaBJbakbe MPOIECHMa Yy OpraHU3alujH,

- [loka3ana je MOryhHOCT HMITJIEMEHTALIH]j€ CIOKEHUJUX KBAaHTUTaTUBHUX METOZA U3 JIOMEHa
¢a3u oruke y anaTuMa nocjaoBHE MHTEIUTCHIIN]E,

- IlpeacraBibeH je MPWIOT MPUCTYILY TUMEH3HOHOT MOJIEIOBamkba, KOjH j€ JEeMOHCTPUpPAH Y
NPOTYKIIMOHUM aaTHMa,



- [IpencTaBsbeH je MpUIOr IPUCTYNY UCITUTHBAKY YIOTPeOJFUBOCTH KOPUCHYKOT HHTEpdejca
"

- [lokazano je na kopucHuIM npedepupajy BedO nHTEpdEjC peliema MoCIOBHE HHPOPMATUKE
y oHOCY Ha uHTep(dejce Koju HUCY y BeO TEXHOJIOTHjaMa.

4.2. Kpurnuka aHaju3a pe3yJiTaTa HCTPaKuBabha

VY nmucepranMju HUCY MCIMTHBAHE CBE KapaKTEPUCTHKE KOPHCHUYKOT MHTep(dejca cuctema
MOCIIOBHE WHTEIUTCHIIN]E, ¢ 003UPOM JIa FhIXOBO MHOIITBO MPEBa3WIIa3u OOUM JUCEpTaIy]je.
[ToceOHO aTpakTHBHO TOJBE 3a AHAIM3Y YINOTPEOJLUBOCTH, a KOj€ je& MPEBa3HILIO OOUM
JcepTaluje, IpeacTaB/ba YIOTPeO/LMBOCT TEXHOJOTHja Kapara pe3yiTrara W KOHTPOJHHUX
Tabmu. Y OKBHPY JIaJbUX HCTPaXXKMBamka TPeOaIo OM TOCBETHTH MMOCEOHY Ma)Xkhy U rpeurkama
KOje YYeCHHUIM TpaBe y pady ca HHTepdejcMMa TOCIOBHE HHTEIWTEHIU]je, CIPOBECTH
EKCIICPUMEHT Ca CBera HEKOJMKO KOMIUIEKCHUX KOPHCHUYKHMX 3a3JlaTaka yCMEPEeHUX Ka
YBPCTO ACPUHHCAHOM IUJBY, TMOINTO CE MOKA3aJI0 Ja CY YYECHUIM y OBAKBHM CIIOKCHUM
3ajaliiMa YIjaBHOM I[IOKa3alM JIOIIE OIINTE pe3yiTare, Te Ja/be aHAIU3UPATH IHUTAHE
MOJICTUIAJHUX Mepa, OJIHOCHO MUTamke YTHIaja MOTUBAIM]E, CTpeca M CIIOJbHUX (DakTopa Ha
pesyirare uwcnuTaHuka. [lopen mpuka3aHHMX JejTa MapToBa 3a MPOJAjHY W (UHAHCH]CKY
aHAIM3Y, y MPWIOTY NPUCTYIYy W3paJH PeEIieHkha IMOCIOBHE HHTEIUTCHIIjEe KOje KOPUCTH
nojaTke M3 0a3e mojaraka OCHOBHOT ITOCIOBHOT MH()OPMATHUKOT pelliekha OpraHu3aluje,
NPEICTOjH J1a Ce OJpele HOBHU JIejTa MapTOBH M MPHOPUTETH 1O KojuMa he ce cKiaaumiTe
nojiaTaka MMUPUTH OBUM HOBHM JI€jTa MAPTOBUMA.

4.3. OuexknBaHa NPUMEHA pe3yJTaTa y NpaKkcu

OcrtaBpena MHPOpPMATHYKA pelIcHha NPUMEHYjy C€ y AYTOTOIUIIEO0j MPAKCH IOCIOBAMKa
KOHKPETHHUX opraHuzanuja. Takole, pa3BujeHU Ipuiio3n MeToAonorujama kopuithenu cy seh
y OKBHPY UCTpa)kMBama U3 JUcepTaluje, mro notephyje ga 6u Moriau OMTH KopuiheHu u'y
JajbUM  HcTpaxuBambuMa. [loceOHO ce ucCTHYe NPUMEHHMBOCT MOJENa HCTPaXHUBaHba
yIOTPeOJFUBOCTH JIMMEH3MOHO MOJICIOBAHHUX IMojaTaka. Hawme, Ha OCHOBY MHIIJBEHA
perieHzeHara u3 yacomuca Decision Support Systems, mpeiokeH MOAeNn HCTPaKHUBamba
yIOTPeOJFUBOCTH JAUMEH3MOHO MOJIEIOBAaHHUX II0/IaTakKa, CBOjOM IEJOBUTOLINY M IIUPUHOM
OoTBapa HOBO TMoJbe 3a Oyayha wucTpaxkuBama YyNOTpeOJbUBOCTH NojaTaka. TakBuM
UCTpaXKMBambUMa OW ce TpoayOJbHMBajo ca3Hamke O I[OjeIMHAYHUM  acleKTHMa
yNOTPeOJHLUBOCTH PA3IIMUUTO MOJICIIOBAaHUX MOAATAKa Y a/1 XOK YIUTHMA.

4.4. Hay4yHu 1oNpHHOCH BepH(PUKOBAHHU CAONIITABAaEM PaJ0Ba HAa KOH(pepeHuujama u
o0jaB/bUBaK-EM y YacONMHUCHUMA

Ksbyunu nmonpuHOC auceperaiyje Bepu(HKoBaH je 00jaBjbUBambEM pajga y yacomucy M21,
Decision Support Systems. Osaj uaconuc uma daktop yruiaja 1F=2.135 3a 2011 roguny,
onHocHO IF= 2.568 Ha meroronuiimeM HUBOY, a paHTHpaH je Ha 4. MO3ULUjU Of yKyIHO 73
gaconmca ca SCI mucre koja cy kracupukoBaHa Kao 4acolMCH KOju ce 0aBe mupoM obmamrhy
KBAaHTUTATUBHOT MEHAIIMEHTa M OINEPALMOHUX HCTPaKUBamba. 3a 00jaBJbeHH pajl PELEH3EHTU
Cy omeHmIH, u3Mehy ocTajor, fa OAroBapa Ha Ba)KHA W aKTyeJIHA MHTamba, Jia je M3Pa3UTO
cBeoOyxBaTaH y MNpWiasy TE€MH, Ja Cy NpPUKA3aHU PEe3yJNTaTH METOAOJOIIKH YBEPJHHBO
HNOTKPEIUbCHU, T€ Ja IOCTAaBJBEH MOJEN HCTpaXkWBamba OTBapa HOBO ToJbe 3a Oymyha
ucTpakuBama. Cien HacJIoB MOMEHYTOT paja:

Vujosevi¢ D., Kovacevi¢ I, Suknovi¢ M, Lali¢ N., A comparison of the usability of

performing ad hoc querying on dimensionally modeled data versus operationally modeled
data, Decis. Support Syst., doi:10.1016/j.dss.2012.05.004 (2012)
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Ilopeo nasedenoe paoa, uz oucepmayuje cy npoucmeriu u ciedehu padosu:

Vujosevi¢ D., Suknovi¢ M., Pantovi¢ V., Kovacéevi¢ I, Uloga poslovne inteligemcije u
upravljanju znanjem na primeru dokazivanja kreiranja znanja eksperimentom sa ad hok
upitima, Zbornik radova sa INFOTECH-a 2011, Jurit, ISBN: 978-86-82831-12-9, Beograd
(2011).

Suknovi¢ M, Arsi¢ A, Vujosevi¢ D, Jedan pristup evaluaciji interfejsa sistema za podrsku
odlucivanju, SYMORG 2010, Fakultet organizacionih nauka, ISBN 978-86-7680-216-6,
Beograd (2010).

Vujosevi¢ D, Kovacevié¢ I, Suknovi¢ M, Ispitivanje upotrebljivosti dimenziono modelovanih
podataka, SYMORG 2010, Fakultet organizacionih nauka, ISBN 978-86-7680-216-6,
Beograd (2010).

KoBauesuh U, ByjomeBuh [, Hcnumusarwe kopuchuuxux npegepenyuja unmepghejca c
003Upom Ha Modelle n00amaKka — npumep UHMePOUCYUNIUHAPHOZ UCIPAXCUBAIbA ) 001acmu

KOCHUMuUBHe ncuxonozuje, 58. HaydHO-CTPY4HHU CKyn rcuxosora Cpouje: 3qpaBo JpyLITBO —
3npaB nojenunar, 3narudop, ISBN: 978-86-83797-79-0, beorpan (2010).

Suknovi¢ M, Kovaéevi¢ I, VujoSevi¢ D, Bureaucratic Processes Optimization — An ICT
Approach, page 125 in the book Information Society: Multidisciplinary Approaches, School
of Advanced Social Studies, ISBN 978-961-6718-08-0, Nova Gorica (2008).

Suknovi¢ M, Vujosevi¢ D, Upravijanje poslovnim procesima zasnovanim - na sadrzaju
sistemom poslovne inteligencije, SYMORG 2008, Fakultet organizacionih nauka, ISBN 978-
86-7680-161-9, Beograd (2008).

Byjomesuh [, KosaueBuh U, Hckycmeo ca Unmepnemom u npegpepenyuje KopucHuuKux
unmepgejca aniuxayuja nocirogne ungopmamuxe, o crp. 150 y Pa3zpoj u ctannapauszanuja y
ncuxonoruju - Kmura pesumea, 56. HayuHo-ctpydnm ckymn micuxosiora Cpowuje, HpymTBo
ncuxosnora Cpouje, ISBN 978-86-83797-64-6, beorpan (2008).

Kovacevi¢ 1, Vujosevi¢ D, Korelati preferencija tipova korisnickih interfejsa, str 88, Xll|
naucni skup Empirijska istrazivanja u psihologiji, Institut za psihologiju 1 Laboratorija za
eksperimentalnu psihologiju Filozofskog fakulteta Univerziteta u Beogradu, Beograd (2007).

Kovacevi¢ I, Vujosevi¢ D, Internet Preferences along with the Experience and Attitudes
toward Computer and Internet, str 41, E-Governance and E-Business at the Service of
Customer (ed: Printeri¢ U, Svete U), FDV, ISBN 978-961-235-268-4, Ljubljana (2007).

5. 3AK/bYYAK U ITPEJIJIOT

5.1. Kparaxk ocBpT Ha AucepTanmjy y HeJIHHH, HA HAYy4YHe JOIIPUHOCE KOHKPETHOj
HAY4YHOJ 00JIaCTH U METO/10JIOTUjH, HA IPUMEHY Y IPAKCH U HA CIIOCOOHOCT
KaHIM/aTa

JloxTopcka mucepTalija moj Ha3suBoM ““TeXHONONIKM M KOTHUTUBHH aCHEKTH KOPHUCHUYKOT

uHTEepdejca y CUCTeMUMa MOCIOBHE MHTEIUIeHIMje” Ha LIEJTOBUT M CBEOOYXBaTaH HA4YMH

obOpaljyje akTyenmHy TeMaTHKy W3 JIOMEHA CHUCTEMa 3a IMOJPIIKY OJTyYHuBamy. Y OKBUPY

JHcepTalyje AaTo je HEKOJIMKO OPUTMHATHHUX JONPHUHOCA MPOjeKTOBAY CUCTEMa MOCIOBHE

MHTEJIUTEHIIN]€ U MEepey BUXO0Be ynoTpeOsbuBocTU. KibyuaHn AONMpHHOC AucepTanuje JexKu

y YHMIBCHUIM Ja je ONHCaHa YMNOTPeOJbUBOCT IMMEH3MOHO MOJEJIOBAaHUX TMOJaTaka y
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3aBHCHOXCTH OJ1 THIIa KOPUCHUYKOT 33JaTKa U JIeJIa oJaTaka ca KojuMa ce paju, pHu 4emy je
JI0Ka3aHa BUCOKa YMOTPEOJFMBOCT TUMEH3MOHO MOJIETIOBAHMX I0JaTaka M OTKPHBEHO 1a
TpeHa Kopumhema IUMEH3MOHO MOJEIOBAaHMX IOAAaTaka IO0Kazyje KapaKTepHCTUKE
HayduBOCTH. Pesynratm nmucepranmje Beh cy NpUMEHBEHH Y U3pagd KOHKPETHHX
MHPOPMATUYKUX pellema Koja Cy Yy IyroroJullioj] ymnorpeOu, Kao Uy u3Bohemy
UCTpaXXHBama yrnoTpeO/bUBOCTU codpTBepa. Pe3ynrar ncrpakuBama je M1 MOJEN UCIIUTUBAKbA
yIoTpeOJHbUBOCTH MOJIaTaKa y aJ] XOK YIHTHMA, Koju he, mpema He3aBUCHUM IpoIleHaMa, OUTH
NPUMEHEH W y HapeIHUM HCTPAKHBABUMA YIOTPEOJBHMBOCTU PA3IMYUTO MOJECIOBAHHX
nojaraka. MeTO[0IO0MIKH IPUCTYI UCTPAKUBamY, T€ J00HMjeHU U 00jaBJbUBAKEM MOTBPHEHH
pe3ysTaTi HCTpaKMBama MOTBPlYjy CHOCOOHOCT KaHIHMIaTa 3a Jajbe 00aBJbare HAy4IHOT
UCTPaKMBamba.

5.2. IIpensior Komucuje Hayuyno - HacraBuoM Behy

Ha ocHOBY Hampen M3HeTUX YMIbCHHUIIA U olleHa, KoMucuja nmpeanaxe Aa ce qucepranuja Mp
Jymana Byjomeuha mox HazuBoM ‘“TeXHOJIOMIKM W KOTHHUTHBHH AaCHEKTH KOPHCHUYIKOT
uHTepdejca y cuctemMuMa MOCIOBHE HHTEIUTEHIMje” MpPUXBATH Kao ypaheHa TOKTOpcKa
JUcepTanyja, Te Ja ce KaHIuaaTy oJqo0pyu yCMeHa jaBHa oJj0paHa IucepTailmje.

MHNOTIIMCHUIA NU3BEIITAJA

npod. ap Munuja CyknoBuh, penoBHu npodecop,
dakynTeT OpraHu3aluoOHNX HayKa, MEHTOP,

npod. np bopuc Jlennbamuh, Banpeau npodecop,
@daxynTeT opraHu3alllOHNX Hayka, wiad Komucuje,

np Hparan PanojeBuh, BUIM Hay4yHH CaBETHHUK,
Wuctutyt Muxajno [Tynun, unan Komucuje.
beorpan, 12.06.2012.r.
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